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 الريادة الاستراتيجية و مناعة التنظيمية ال
 : دراسة ميدانية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم التربية تي بكلي

 إعداد 
 أ.م.د/ منى شعبان عثمان 

 الإدارة التربوية وسياسات التعليم المساعد أستاذ  
 جامعة الفيوم -كلية التربية

 هلال أ.م.د/ محمد سعيد عبد المطلب
 المساعد  أستاذ الإدارة التعليمية

 جامعة عين شمس -كلية التربية
 ملخص

تنااااول ال اااال الااااال  المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية   ليتااا  التربياااة جامعاااة 
تنااااول المناعاااة  -ندرياااا-عااين شااامسم وجامعاااة الفياااوم والع واااة لينثماااام وعاار  ال اااال   اااارا 

التنديميااااة والريااااادة ااسااااتراتيمية ااااا  المامعااااات المعاواااارةم ااااام تناااااول ال ااااال واواااا  المناعااااة 
-التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية   ليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس والتربياااة جامعاااة الفياااوم 

ومياادانيام واعتمااد ال ااال علاا  الماانثك الووااف م لامااا اسااتادم ااساات انة لااا داة  ا يااة تاام  -ندريااا
  ليااة التربيااة عااين شاامس    196( عضااو ئي ااة تاادريس  237تطبيقثا عل  عينااة م ونااة ماان  

  لية التربية جامعة الفيوم(م واستعان ال ااال الاااال  لاااللق  المقاللااة ال ايااية ماا   يااادات   41
 الكليتين

لاااين  وتووااال ال اااال لممموعاااة مااان النتااااجك مااان ألرةئاااائ وجاااود اااارو  دالاااة   يااااجيا   
 نااا ( ااا  لااال اع عاااد علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة  –درجات أاراد العينة واقا للنااو)  ذلاااور 

ااستراتيمية لكليت  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااومم وجااود ااارو  دالااة   ياااجيا لااين 
الفياااوم( اااا  لاااال أ عااااد المناعاااة التنديمياااة  –درجاااات أااااراد العيناااة واقاااا للمامعاااة  عاااين شااامس 

والرياااادة ااساااتراتيمية لكليتاااا  التربياااة جامعااااة عاااين شااامس وجامعااااة الفياااومم وجااااود اااارو  دالااااة 
غياار تربااو ( ااا  لااال  –  ياااجيا لااين متوسااطات درجااات أاااراد العينااة واقااا للتاياا   تربااو  

أ عاد المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااوم 
وجااود تاا اير دال   ياااج  لمتوياار ساانوات الاباارة علاا  و ااا  اتمااات التاييااات غياار التربويااةم 

ت ااا ن درجااات أاااراد العينااة علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة 
عااين شاامس وجامعااة الفيااومم وعاادم وجااود أااار دال لمتوياار الدرجااة المامتيااة علاا  ت ااا ن درجااات 
أاااراد العينااة ااا  اع عاااد والدرجااة الكليااة للمناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة 
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 ل  ممموعااة ماان الإجاارامات المقتر ااة  جامعة عين شمس وجامعة الفيومم وتوول ال ال أخيرا  
لتعزياااز المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية وتااادبيم الع واااة لينثماااا   ليتااا  التربياااة جامعاااة 

 عين شمس وجامعة الفيوم.
الااالاكرة  -الميناااات التنديمياااة -الرياااادة ااساااتراتيمية -ئ المناعاااة التنديمياااةالكلماااال المفتا ياااة

 التعلم التنديم .    -التنديمية
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Abstract 
The current research dealt with Organizational Immunity and Strategic 

Entrepreneurship in the faculties of education at both Ain Shams University and 
Fayoum University and the relationship between them. The research presented a 
theoretical framework that dealt with organizational immunity and strategic 
entrepreneurship  in contemporary universities, then the research addressed the 
reality of organizational immunity and strategic entrepreneurship in the faculties of 
education at both Ain Shams University and Fayoum University theoretically and in 
the field, the research adopted the descriptive method, and used the questionnaire 
as a research tool that was applied to a sample included (237) faculty members 
(196 at the Faculty of Education Ain Shams University + 41 at the Faculty of 
Education Fayoum University), the current research also used a personal interview 
with the leaders of both faculties. 

The research reached a set of results, the most prominent of them are: the 
presence of statistically significant differences between the scores of sample 
members according to gender (males - females) in all dimensions and the total 
score on organizational immunity and strategic Entrepreneurship of the Faculties of 
Education, Ain Shams University and Fayoum University, the presence of 
statistically significant differences between the scores of sample members 
according to university (Ain Shams - Fayoum) in all dimensions of organizational 
immunity and strategic Entrepreneurship of the Faculties of Education, Ain Shams 
University and Fayoum University, the presence of statistically significant 
differences between the average scores of sample members according to 
specialization (educational- non-educational) in all dimensions of organizational 
immunity and strategic Entrepreneurship of the Faculties of Education, Ain Shams 
University and Fayoum University in the direction of non-educational 
specializations, the presence of a statistically significant effect of years of 
experience variable on the disparity of sample members' scores on organizational 
immunity and strategic Entrepreneurship of the Faculties of Education, Ain Shams 
University and Fayoum University, and the absence of a significant effect of the 
university degree variable on the disparity of sample members' scores in the 
dimensions and the total score of organizational immunity and strategic 
Entrepreneurship of the Faculties of Education, Ain Shams University and Fayoum 
University. The research finally reached a set of proposed procedures to enhance 
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organizational immunity and strategic Entrepreneurship and consolidate the 
relationship between them at the Faculties of Education, Ain Shams University and 
Fayoum University.  
Keywords: Organizational immunity - strategic Entrepreneurship - organizational 
genes - organizational memory - organizational learning. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

499 

 

 الريادة الاستراتيجية و مناعة التنظيمية ال
 : دراسة ميدانية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم التربية تي بكلي

 إعداد 
 أ.م.د/ منى شعبان عثمان 

 الإدارة التربوية وسياسات التعليم المساعد أستاذ  
 جامعة الفيوم -كلية التربية

 هلال أ.م.د/ محمد سعيد عبد المطلب
 المساعد  أستاذ الإدارة التعليمية

 جامعة عين شمس -كلية التربية
 القسم الأول/ الإطار العام للبحث 

 المقدمة:
ومااا  19-ارضااا التوياارات المتسااارعة واعةمااات المتواليااةم وماان ألرةئااا جاجاااة لاوايااد

أعقبثا من  غ   عام تادٍ وو  يمب مواجثتهم مما  تطلب ماان المندمااات السااع  ناااو ال ااال 
عن مقومات  دارية داابية تام  المندمةم وتساعدئا عل  ااستمرار وتاسااين واادرتثا الإداريااة 

 .ا   دارة المواوف الماتلفةم واعةمات غير المتووعةم اتااذ ورارات اعالة وناجاة
أئميتااه  Organizational Immunity ماان ئنااا أخاال مفثااوم نداام المناعااة التنديميااة " 

العلمية والعملية ا  ممال الإدارةم  يل تلعااب المناعااة التنديميااة دور جاادار الامايااةم والااااجز 
الرجيس  الل  يعمل عل   مايااة المندمااة ماان اعخطااار والتثد اادات البي يااة الاارجيااة .  مثااد م 

 (4م  2022
وتعااارل المناعاااة التنديمياااة   نثاااا  ئااا  الإجااارامات والضاااوا م التااا  تضاااعثا  دارة المندماااة اااا  
هياكلثااا الداخليااةم وذلااق لتم اال مياادات الووايااة ممااا وااد تتعاار  لااه ومواردئااا ال  اارية والماديااة 
من ماا ر وأةمات تنديمية يم ن أن تسبب للمندمة الك ير من الم   تم والتاا  وااد تارجثااا 

 (310م 2022عن تاقيق أئدااثا .  ميروم  
وتعاارل مناعااة المندمااة   نثااائ  واادرة المندمااة علاا  اماات ق خياااج  تنديميااة وااادرة 
علاا   ما تثااا ماان اعخطااار المايطااة لثااا داخليااا  وخارجيااا م وبالتااال  واادرتثا علاا  تمنااب الووااو) 

 (102م  2022ا  اعةمات أو التقليل من آاارئا ا   ال وووعثا .  الد راو م  
وتعمااال المناعاااة التنديمياااة لاااادر) واٍ  يامااا  المندماااة مااان أخطاااار البي اااة الاارجياااةم 
واضااطرا ات البي ااة الداخليااة للمندمااةم البي ااة الداخليااة للمندمااةم وئاا  اماارة للتطااور الاال  يع ااس 
مااادك تكياااظ المندماااات للتاااادياتم اثااا  تعمااال علااا  تطاااوير ممموعاااة مااان ا لياااات الداخلياااة 
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وتنفيااااالئا داخااااال المندماااااةي لممالثاااااة التااااااديات الاارجياااااةم ومعالماااااة اوااااارات الضاااااعف داخااااال 
 ((Simmons,2013, 1137 .المندمة

د مناعااااة المندمااااة  اااوال الووااااام وتكااااون مم لااااة اااا  أاااااراد المندمااااةم وأندمتثااااا  وتوجااام
واقااتثا وإجراماتثا وسياساتثا وبراممثام ويدثر ت ايرئا ا  الاواد  الطارجة    ل عفااو  علاا  

 (614م  2021ش ل رد اعل.  شيروان م  
ومما سبق يم ن القول   ن المناعة التنديمية  النس ة للمندمة  م ا ااة در) وا  ياميثااا 
ماان أ  أخطااار أو تثد ااداتم وأنثااا تنطااو  علاا  ممموعااة ماان الإجاارامات والضااوا م التاا  تقااوم 
لثا المندمة لاماية ووواية نفسثا من الووو) ا  اعةمات أو التقليل من آاارئا ا   ال وووعثااا 

 .آني ام أو ا  المستقبل
ئااالا وتعاااددت ا رام  اااول أ عااااد المناعاااة التنديمياااةم ااااال عة  ااارك أن أ عااااد المناعاااة 

 اارك أن ئاالت  ئاا ئ الااتعلم التنديماا م والاالاكرة التنديميااةم والمينااات التنديميااةم والاا عة ا خاار
 :(Ameen&Mhaibes,2024,285) اع عاد تتم ل ا 

التعلم التنديم ئ وي ير  ل  استادام المندمااة لقاادراتثا ااا  ممااال المعراااة والمعلومااات  ▪
 .من أجل تويير السلولايات المورواة وخلق معراة ذات  يمة أعل 

اللاكرة التنديميةئ عملية مقيودة وموجثة تسع  المندمات من خ لثا  لاا  الايااول  ▪
عل  المعلومات التارياية والمعرفية واا تفاظ لثااا واسااترجاعثا واسااتادامثا ل غاارا  

 .والقرارات التنديمية الاالية والمستقبلية
الاماااة الناااوو  التنديمااا ئ ئاااو اللبناااات اعساساااية أو الكاااود المينااا  للمندماااة الااال   ▪

 .يٌدثر خياجيثا ووفاتثا الت  تميزئا عن المندمات اعخرك 
داخاال ماتلااف المندمااات  اليااام وعلاا  رأ   رجيسااا   وبثلا أو اا المناعة التنديمية مطل ا  
ئاالت المندمااات المامعاااتي نتيمااة التوياارات المسااتمرة والمعقاادة ااا  لي ااة العماال المااامع م اضاا   
عااان لا ااارة التااااديات واعةماااات التااا  تتعااار  لثاااا المامعااااتم ولعااال ألرةئاااا اااا  الوواااا الااارائن 
ايااارو  لاوروناااا المساااتمدم والااال  أاااار  السااالب علااا  لاااال دول العاااالمم اعمااار الااال  يااااتم وجاااود 
اسااتراتيمية مرنااة تم اان المامعااات ماان التكيااظ ماا  المتوياارات الماتلفااةم وتساااعدئا علاا  الووايااة 
مااااان اعةماااااات والتثد ااااادات الماتلفاااااةم وتم نثاااااا مااااان اساااااتمرارية العمااااال علااااا  تاقياااااق أئااااادااثا 

 .ااستراتيمية
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المندمااات علاا   Strategic Entrepreneurship ئاالا وتساااعد الريااادة ااسااتراتيمية
ااسااتما ة   اا ل اساات او  للتوياارات واالتكااارات ونماااذل اععمااالم والتاا  وااد تاماال ماااا ر أو 
تعقياااداتم ووضااا  اساااتراتيميات ماططاااة ومدروساااة للتعاماااال معثاااام لاماااا تسااااعد علااا  تاد ااااد 
الفرص المد دة واستو لثام ومراجعة وتقييم التوجثااات والفاارص ومماااات اععمااال ذات الياالة 

 . المندمااات اعخااركم وماادك التطااورات والتوياارات الااداااة ايثااا ولاااللق الماااا ر ذات الياالة
(Kay& Others, 2018,796) 

والريااادة ااسااتراتيمية ئاا ئ  عماال رياااد  ماان مندااور اسااتراتيم ي عن المندمااة ترلاااز 
ا علاا   يماااد الفاارص ااا  البي ااة الاارجيااةم وأخاال ةمااام الم ااادرة ااا  تبناا  أاكااار جد اادة عاان  أيضاا 
ا القاادرة علاا  تعداايم الفاارص   ريااق الإلاادا)م لاايس اقاام القاادرة علاا  اكت ااال الفاارصم ولكاان أيضاا 
والإلاااادا)م واماااات ق رور الماااااا رةم والر يااااة الواضاااااةم والقاااادرة علاااا  واااارامة البي ااااة والتاطاااايم 
والتعاماال ماا  المواوااف الوامضااة لزيااادة الميمااة وتعديمثااا لتاقيااق أئاادااثا .  الفاات و  وال اامر م 

 (10م  2022
وترلااااز الرياااادة ااساااتراتيمية علااا  دماااك ممارساااات ال اااال عااان الفااارصم وممارساااات "

ال اااال عااان الميااازة التنااساااية   ااا ل متكامااالم وئااا  خلااام ومااازل لاااين مماااالينئ رياااادة اععماااال 
والإدارة ااسااتراتيمية   اا ل متااواةني أ  الاادمك لااين المندااور الرياااد  والمندااور ااسااتراتيم  . 

 (820م  2020 عتريسم  
وتباااارة أئميااااة الريااااادة ااسااااتراتيمية  ساااابب  أن ممارسااااات ريااااادة اععمااااال تاااا د   لاااا  
تطوير ودرة المندمة علاا  تكااوين تااواةن لااين ساالولايات ال ااال عاان الفاارص والسااع  ورام المزايااا 

(م  ويتم اال مفثااوم الريااادة ااسااتراتيمية ااا  تاوياال اعاكااار  لاا  149م 2023 شااريظ ومثااد م 
أن ااطة رياديااة تسااتند  لاا  مندااور اسااتراتيم  ااا  كاال كاارول غياار م لااادة لتعداايم ااارص ريااادة 

 (Mohutsiwa, 2012, 41 ) ."اععمال واكتساب مزايا تنااسية
وتتعامااال الرياااادة الإساااتراتيمية مااا  لايمياااة  ن اااام المرلااااز التنااسااا  للمندماااةم والافااااظ 
عليااهم وئاا  عمليااة مسااتمرة تثااتم ااا  المقااام اعول  اا دام المندمااة ماان خاا ل التكااار المنتمااات 
والادمات والعمليات واعسوا  لتاقيق مزايا تنااسية ضمن سيا  لي   معااينم وبالتااال  ااا ن ئاالا 
الاانثك  تطلااب دمااك عمليتاا  التفكياار الرياااد  والتفكياار ااسااتراتيم  ااا  ر يااة للمسااتقبلم وبااللق 
تساااع  الرياااادة ااساااتراتيمية  لااا  تاقياااق التاااواةن لاااين استك اااال الفااارص المساااتقبلية اااا  البي اااة 
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المتوياارة ومااوارد المندمااة  اسااتمرار وبااين  اار  اسااتو لثام  مااا يم اان أن يعاازة المياازة التنااسااية 
 (Gangwar, 2023, 457)  .للمندمة

وماان ذلااق يم اان القااول  اا ن الريااادة ااسااتراتيمية للمامعااةى الكليااة تعماال علاا  تم ااين  
المامعة من التعامل المرن والسري  ماا  أ  توياارات داخليااة أو خارجيااة وااد تاااد  ااا  مايطثااام 
ووضااا  اساااتراتيميات تسااااعد المامعاااةى الكلياااة علااا  اسااات مار الفااارص المتا اااة أمامثاااام وتبنااا  
اعاكاااار المد ااادة والمبتكااارةم وتاويلثاااا عن اااطة ريادياااة ومزاياااا تنااساااية مساااتدامة تااادعم المرلااااز 

 .التنااس  للمامعةم وتاااظ عليه
وتتمل  عملية تعزيز الريادة ااستراتيمية ا  ودرة المامعااات علاا  التنااااس الاادول  ااا  

 ممال التعليم العال  والقدرة عل  ترتيب متقدم ا  التينيفات العالمية لم سسات التعليم العااال 
"Ranking of higher education Institutions ا لقاادرتثا علاا   نتااال المعراااة ي   اعت ااارت ممياساا 

وجاالب الموائاابم وذا دالااة علاا  الااتم ن ااا  توكيااظ المعراااة ون اارئام لااوتياااد جد ااد  تواكااب 
م  التطور المعرا  العالم م وئو ترتيااب يعتمااد علاا  م شاارات متعااددة تاتلااف  اااخت ل المثااة 
المس ولة عنهم والت  من لينثا  جودة التعليمم وجودة ئي ة التدريس وعاادد جااواجزب نوباال أو غيربئااا 
ماااان أوساااامة المماااااات المتاييااااة التاااا  نالتثااااام  ضااااااة  لاااا   نتاجثااااا ماااان ال اااااو  العلميااااة 
المن ااورةم وماادك توكيااظ خريميثااام وعااددب الطاا ب اعجانااب لثااام وغيرئااا ماان الم شاارات م التاا  

 (331م  2018تيف القدرة التنااسية عل  وجه الدوة  .  لدو  و ميطف م  
ئلا وتبلل المامعات الميرية جثودا    ي ة ا    ااار لنااام مناعتثااا التنديميااة وتعزيااز 
ريادتثا ااستراتيميةم ويتم ل ذلق ا  تضمين الاطاام ااسااتراتيمية للمامعااات المياارية غايااات 
وأئدال استراتيمية تسع  لتعزيز الريادة ااستراتيمية للمامعات وبنااام ندااام مناااع  يساااعد ئاالت 
المامعااات علاا  تاقيااق أئاادااثام ويعاازة ماان م انتثااا وواادراتثا التنااساايةم ويتم اال ائتمااام الدولااة 
لتعزيز الريادة ااستراتيمية  المامعات الميرية ااا  اسااتراتيمية التنميااة المسااتدامة ور يااة مياار 

م وماااا تمااااة عنثاااا مااان أئااادال اساااتراتيمية م ااالئ تاساااين جاااودة النداااام التعليمااا   ماااا 2030
 توااااااق ماااا  الااااندم العالميااااةم وتاسااااين تنااسااااية نداااام ومارجااااات التعلاااايم ماااان خاااا ل اارتقااااام 

 (160م  2016 م سسات التعليم العال  الميرية.  جمثورية مير العربيةم  
ا لتعزيااااز مناعتثاااااا  ئاااالا وتااااول  لاليتاااا  التربيااااة جااااامعت  عاااااين شاااامس والفيااااوم ائتماماااا 
التنديميةم وبنام ريادتثا ااستراتيمية من خ ل خططتثما ااسااتراتيميةم ومااا تضاامنتا عليااه ماان 
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غايااات وأئاادال اسااتراتيمية تساااعد علاا  ذلااقم وتتم اال ألاارة جثااود لالتااا الكليتااين ااا  ائتمامثمااا 
 عقد اتفا يات تعاون علم  وبا   ماا  جامعااات ومراكااز وجثااات علميااة متاييااة  مااا يم نثااا 
مااان ااساااتفادة مااان خبااارات أعضاااام ئي اااة التااادريس وأن اااطتثم الساااا قةم  ماااا يعبااار عااان الااالاكرة 
التنديمية من خبرات تراكمية سا قةم وتوكيفثا لادمة توجثااات ال ااراكة   اا  المااامعتينم اضاا   
عاان الترلايااز علاا  تاقيااق أئاادال اسااتراتيمية  عياادة الماادك ماا  العماال علاا  اسااتمرارية الايااول 
علااا  ااعتمااااد مااان خااا ل اانتقاااال مااان ااعتمااااد الم سسااا   لااا  ااعتمااااد البراممااا م وتاقياااق 

 .مستويات متقدمة ا  ن ر ال او  العلمية
 مشكلة البحث:

عل  الرغم من المثود المبلولة من وباال المامعااات المياارية لتاسااين وتطااوير وتعزيااز 
ريادتثاااا ااساااتراتيميةم وبناااام مناعتثاااا التنديمياااةم  ا أناااه ماةالاااا ئنااااق  عاااة المعوواااات التااا  

والتاا  تاانع س  الضاارورة علاا  لاليااات التربيااة وماان لينثااا لاليتاا  التربيااة جامعااة تاااول دون ذلااقم 
ضاااعف التوجاااه ااساااتراتيم  و يااااب وضاااور والتااا  مااان ألرةئاااائ عاااين شااامس وجامعاااة الفياااومم 

 ياااب الاادور م و ضعف البي ااات التم ينيااة وااجتمابيااة لتطبيااق الفكاار الرياااد م و الر ية المامتية
ضاااعف الإدارة الريادياااة الم ااامعة علااا  التوجاااه الريااااد  اااا  م و الميااااد  الاااداعم للتوجاااه الريااااد 

ضاااعف التوجاااه الريااااد  وانافاااا  شاااروا وعوامااال رياااادة اععماااال اااا  م و المامعاااات الميااارية
الضاااعف م و  يااااب وجاااود اساااتراتيمية واضااااة وشااااملة والت اااريعات المافااازة ل لتكاااارم و ميااار

 الواضح ا  أدام المامعات الميرية وت خر ترتيبثا لين المامعات العربيااة والإاريميااة والعالميااة.
 (868م  2020 عتريسم  

ممموعااة ماان المعووااات التاا  ت اا ل عاجقااا  (م  لاا  313م 2021وتوواالا دراسااة  ئاا لم 
أمااام تعزيااز المامعااات المياارية لريادتثااا ااسااتراتيمية وبنااام ندامثااا المناااع  وماان ألاارة تلااق 

 والتاا  المزمنااةم الم اا  ت ماان للعد ااد المياار   العااال  التعليم  عل  مواجثة الإنفا  المعوواتئ
 المواةنااة ماان الماييااة المااوارد مادوديااةو  متمياازةم تعليميااة خدمااة تقااديم  علاا  تاا ار ااا  ودرتااه

 العامةي مما الإ رادات نمو من أكبر لنس ة العامة النفقات كل نمو ا  وبااوة للدولةم العامة
  يااابو  ملتمثياازات الاد  ااةلااتقااار المعاماال و م الإ ااار ئاالا ااا  مااال  متكاارر عمااز ااا   تساابب

غل ااة ال اا لية م و ال فافية والمساملة  ااول مااا  ااتم داخاال أسااوار المامعااة ومااا يطبااق ماان سياسااات
ضااعف لاارامك م و الساالطة ومرلازيااة موالتعامل ماا  الااروتين والبيروورا يااة موالتطبيق الارا  للواجح
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انافااا  جااودة أدام عاادد غياار ولياال ماان و  مالتنميااة المثنيااة ععضااام ئي ااة التاادريس ومعاااونيثم 
وااادرة الم سساااة المامتيااااة الميااارية علااا  تااااواير  ضاااعفم و أعضاااام ئي اااة التااادريس ومعاااااونيثم 
ضاااعف  ماااا   دارات م و عملياااة اتاااااذ القااارارات وترشااايدئا المعلوماااات الضااارورية الساااريعة اااا 

 تاا   يماان دعاام مااال  لابياار وذلااق لمااا تاتاجااه يالمامعااات المياارية ناااو التياانيفات العالميااة
اوتياااااار تنااساااااية المامعاااااات م و تساااااتطي  أن تاااااوار المعاااااا ير والم شااااارات التيااااانيفات العالمياااااة

الدوليااةم ويتم اال ذلااق  الاارجيااة اعسااوا   ل  اقمم دون أن تمتد المالية اعسوا  الميرية عل 
 ا   ياب تواجد ارو) دولية للمامعات الميرية ا  دول أخرك.

( 803-802م 2018(م ودراسااة  ةائاارم 99-98م  2019وتوولا لاللق دراسااة  غبااورم  
ممموعااااة ماااان المعووااااات التاااا  ت اااا ل عاجقااااا  أمااااام تعزيااااز المامعااااات المياااارية لريادتثااااا  لاااا  

م  يااااب اائتماااام  ماااودة الاااادمات المنتماااة ئئااااااساااتراتيمية وبناااام ندامثاااا المنااااع  ومااان ألرة 
المامعاااات المياااريةم وذلاااق اااا  ضاااعف الإنتاااال ال ا ااا  م و ساااوام المارجاااات ال ا ياااة والادمياااة

داخاال المامعااات أكانااا المامعااات  العماال داخاال واعااات الدراسااة سااوام  ان ااوال ال ااا  ين ااا 
وطاااا) ال ااااال والتطاااوير ماااان  م ومعاناااااة المامعااااات الااواااة لزيااااادة الااادخل داخااال م الا ومياااة أ

وعااادم  مالمفاارا علاا  التكنولوجياااا المااائزة  لاااوئن أدام الندااام التعليماا  وااعتمااااد يضااعف شااد د
 وذلااق لعاادم لافايااة المااوارد الماييااة لل ا اال يلل او  العلمية الدول ضعف الن ر  م و التطوير
تاادن  م و وتدن  مسااتوك ال اااو  العلميااةم واعتماااد ال اااو  علاا  التموياال الاالات  لل ا اال  مالعلم 

السااالوق غيااار  وشااايو) أنمااااا مااان ساااوم ممساااتوك اعدام ال ا ااا  لااا عة أعضاااام ئي اااة التااادريس
للعماال لاادك  وذلق يئمرة النا وين  سبب الدرول المالية ونق  الإم اناتم اض   عن  العلم 

م اانثم مااان ثم لتاتاابو نااا وينم وةيااادة ر للا أاضاال  أكاديمياا  المامعااات العالميااة التاا  تااوار مسااتقب   
 الاياة الكريمة.

(  عااة المعووااات التاا  تاااول دون تعزيااز المناعااة 298م 2023وأضااااا دراسااة  ديااابم 
تفتقااار المامعاااات الميااارية  لااا  اقاااااة   التنديمياااة اااا  المامعاااات المياااريةم والتااا  تم لاااا اااا ئ

يوجااد ويااور ااا  تعزيااز الاالاكرة والمعراااة م و التنديميااة  المناعةتنديمية تم ن  ياداتثا من تعزيز  
يوجاااد م و ويرجااا  ذلاااق  لااا  ضاااعف البنياااة التاتياااة التكنولوجياااة لثاااا التنديمااا مالتنديمياااة والاااتعلم 

ضعف ا  تبن  الميادات المامتية ل اكار المد دة والمبتكرة والعمل علاا  تطبيقثااا ممااا  اانع س 
يوجااد ضااعف ااا  المامعااة ودورئااا ااا  دعاام وتعزياار نداام م و ساال ا علاا  المعراااة التنديميااة لثااا
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 لاا  الاالاكرة والمعراااة التنديميااة والااتعلم التنديماا  ممااا  اانع س ساال ا  وااتقارئاااالمناعااة التنديميااة 
 تعزير ندم المناعة التنديمية  المامعات الميرية.  عل 

وإضاااااة  لااا  لاااال ماااا سااابق ئنااااق معوواااات تتم ااال اااا  عماااز لالياااات التربياااة  المامعاااات    
الميااارية عااان تاقياااق ئاااداثا الإساااتراتيم  ال اااان  اااا  الإساااتراتيمية ذاتثاااام والااال  نااا  علااا ئ 
 تعليم  تميز    ار ندام م سس م ولاظمم وعادلم ومستدام م والل  تناولااا م شاارات أداجااه أن 
  جمياا  لاليااات  التربيااةم والتربيااة النوبيااةم والتربيااة الرياضاايةم والتربيااة الفنيااةم وريااا  اع فااال( 

م وعالميااااا لنثايااااة عااااام 2016معتماااادة ماااان الثي ااااة القوميااااة لضاااامان جااااودة التعلاااايم لنثايااااة عااااام 
 .  وئو ما لم  تاقق(  2020

ئلا وندر ا لقلة تواار التقارير والوااجق الرسمية والدراسات الت  تناولا مدائر الم اا لة ااا  
كاالٍ ماان الكليتااين ااا ن مااا  نساااب علاا  المامعااات المياارية ولاليااات التربيااة يم اان أن  نساااب 
علاا  لاليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامسم وجامعااة الفيااومم ماا  الت كيااد علاا  خيووااية لااال لاليااة 

 منثمام وكرواثا واخت ل درجة ت ارئا  مدائر الم  لة.
تعزيز المناعة التنظيمية والريادة الاساتراتيجية بكليتاي التربياة جاامعتي عاين كيف يمكن  
 شمس والفيوم؟ 

 وينب ق من ئلا الس ال الرجيس اعس لة الفربية التاليةئ
ااا  الكليااات  والع وااة لينثمااا  الريادة ااسااتراتيميةو للمناعة التنديمية    الفكريةما اعسس   -1

 ؟ من مندور اعدليات الإدارية التربوية المعاورة   المعاورة 
  ليتاا  التربيااة جامعااة عااين وع وتثمااا ااسااتراتيمية الريااادة و ما واو  المناعة التنديمية   -2

 شمس وجامعة الفيوم؟ 
ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة الريااادة و المناعااة التنديميااة الإجاارامات المقتر ااة لتعزيااز مااا  -3

 الفيوم؟ جامعة عين شمس و  ةجامع
  دود البحث:

 تم لا  دود ال ال الرائن ا  الادود التاليةئ
المناعاااة اوتيااار ال اااال الااااال  اااا    اااارت الندااار  علااا  تنااااول  الحااادود الموياااو ية: -1

مااااان منداااااور اعدلياااااات الإدارياااااة التربوياااااة  المامعاااااات التنديمياااااة والرياااااادة ااساااااتراتيمية 
 من  يل المااور التاليةئ    المعاورة 
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فيما  تعلق  المناعااة التنديميااة علاا  اع عاااد التاليااةئ الاالاكرة التنديميااة   يقتير ال ال ▪
 التعلم التنديم .  -المينات التنديمية  –

يقتياار ال ااال الاااال  فيمااا  تعلااق  الريااادة ااسااتراتيمية علاا  اع عاااد التاليااةئ  لامااا  ▪
 دارة الموارد استراتيمي اي وذلق عنثااا أك اار اع عاااد  -الميادة الريادية  –ال قااة الريادية  

 ارت ا ا   قدرة المامعات عل  لنام مناعتثا التنديمية.

 ئقتير ال ال الاال  ا  دراسته الميدانية عل يكما    الحدود البشرية: -2

 ليتاااا  التربيااااة جامعااااة عااااين شاااامس والفيااااوم  عينااااة مم لااااة ماااان الميااااادات اعكاديميااااة  
مااد ر و اادة ضاامان المااودة(م وذلااق ماان خاا ل المقاللااة  -رجاايس وساام  - عمياادم ولاياال

 ال ايية.
 وأعضاااام ئي اااة التااادريس والإدارياااين   ليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس  عيناااة مم لاااة

 41  ليااة التربيااة عااين شاامس   196( عضااو ئي ااة تاادريس  237وعددئم  والفيومي  
  ليااة التربيااة  570 عضو ئي ااة تاادريس  691  لية التربية جامعة الفيوم( من أول 

 .%34.3وذلق لنس ة    (ملالية التربية جامعة الفيوم   121عين شمس  

وذلااق لروااد اسااتما اتثم  ااول واوااا  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية  اااالكليتينم  
 والمعووات الت  تواجثثا.

وجامعااة  –  قااا مفااردات ال ااال   ليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس الحاادود المكانيااة:  -3
 الفيوم.
 أهداف البحث:

 سع  ال ال الرائن  ل  تاقيق اعئدال التاليةئي
 والع وااة لينثمااا الريااادة ااسااتراتيميةو للمناعااة التنديميااة  الفكريااةاعسااس  التعاارل علاا  -1

 .من مندور اعدليات الإدارية التربوية المعاورة   ا  الكليات المعاورة 
  ليتاا  التربيااة جامعااة عااين ااسااتراتيمية الريااادة و واو  المناعااة التنديميااة   الووول عل  -2

 شمس وجامعة الفيوم.
ممموعاااة مااان الإجااارامات المقتر اااة لتعزياااز المناعاااة التنديمياااة والرياااادة  التووااال  لااا  -3

   ليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم.  ااستراتيمية
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 أهمية البحث:
   أئمية ال ال الاال  فيما  ل ئ  تم لا

لنااام ندااام مناااع  يم اان  ااا   تم اال والاال  موضااوعهم أئميااة ماان ال ااال أئميااة تن اا  -
الكليااات والمامعااات ماان مواجثااة التاااديات والماااا ر والتثد اادات المايطااةم اضاا   عاان 
تعزيااااز واااادراتثا التنااسااااية  مااااا يم نثااااا ماااان تاقيااااق ريااااادة اسااااتراتيمية لااااين نديراتثااااا ماااان 

 الكليات.
وةيااادة واادرتثا علاا  المياارية  لتطااوير لاليااات التربيااة  المامعاااتمسااا رة المثااود الااليااة  -

 مواجثة التويرات المتسارعة وتاقيق م انة استراتيمية مرمووة. 
ااا  وضاا  خطااة اسااتراتيمية مقتر ااة لبنااام لاليااات التربيااة  وااد تفيااد نتاااجك ال ااال الاااال  -

ممااا المناعة التنديمية وتعزيااز الريااادة ااسااتراتيمية   ليااات التربيااة  المامعااات الميااريةم 
 الكليااات لا االم ومن ااام أدام العاملين  الكليات ممستويات أداتاسين  ا عل    نع س  يما   

 وتاقيق أئدااثا.

وااد يسااثم ال ااال الاااال  ااا   ااارام الم ت ااة التربويااة العربيااة ل ااال  ااربم مااا لااين الريااادة  -
ااسااااتراتيمية للم سسااااة المامتيااااة ومناعتثااااا التنديميااااةم  ياااال  ن ئناااااق ناااادرة ااااا  ئاااالت 

 عل   د علم ال ا  ان. –ال او   

 :الدراسال السابقة
ا ل  اورمااااا   اااااة تاااام تياااانيظ الدراسااااات السااااا قة ةمنيااااا  ماااان اع ااااد   لاااا  اعواااادم واقاااا 

م اعولئ دراساااات تتعلاااق  المناعاااة التنديمياااة اااا  المامعااااتم وال اااان ئ دراساااات تتعلاااق ةأساساااي
 وفيما  ل  تفييل ذلقئويرينم  توال اللئ دراسات تمم  لين الم الريادة التنديميةم  

 أولًا: دراسال تتعلق بالمناعة التنظيمية في الجامعال:
 وي مل ئلا الماور الدراسات التاليةئ   

  لاا  التعاارل علاا  درجااة  دراق عينااة الدراسااة ئااداا الدراسااة (:2024دراساة أأ مااد   -1
 المامعااات الااوااة ااا  مياار لمسااتوك  ماان أعضااام ئي ااة التاادريس والثي ااة المعاونااة

المناعاااة التنديمياااة السااااجد  المامعاااات الااواااة اااا  ميااار مااان خااا ل  ياااا  أ عادئاااا 
المتم لة ا ئ  التعلم التنديم ى اللاكرة التنديميةى الامااة النااوو  التنديماا ( وبالتااال  
معراااة مسااتوات   اا ل سااليم  واار  تاسااينهم والتعاارل علاا  درجااة  دراق عينااة الدراسااة 
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لمساااتوك اليااااة التنديمياااة السااااجد  المامعاااات الااواااة اااا  ميااار مااان خااا ل  ياااا  
وبالتاااال  معرااااة مساااتوائا   ااا ل ساااليم  وااار  تاساااينثام والتووااال لمعرااااة  مأ عادئاااا

 بيعااة الع وااة لااين  جمااال  أ عاااد المناعااة التنديميااة وإجمااال  أ عاااد الياااةم وتقااديم 
المقتر اااات وسااابل العااا ل لتعزياااز مساااتوك المناعاااة التنديمياااة وواااوا  لزياااادة مساااتوك 

م الماانثك الووااف  الدراسااةاسااتادم م و الياة التنديمية  المامعااات الااوااة ااا  مياار
م اااارد 370وتااام اساااتادام واجماااة استقياااام ووجثاااا  لااا  عيناااة الدراساااة وال اااال  ووامثاااا 

أكثااارت نتااااجك الدراساااة الميدانياااة وجاااود ع واااة ذات دالاااة   يااااجية لإجماااال  أ عااااد و 
ندام المناعة التنديمية عل   جمال  أ عاد الياااة التنديميااة  المامعااات الااوااة ااا  
ميرم  معن  أنه ا   الة ةيادة درجة اائتمام لرا  مسااتوك المناعااة التنديميااة تاازداد 

 .الفروة المتووعة لتعزيز الياة التنديمية  المامعات الااوة ا  مير

ئداا الدراسة  ل  ال ال واخت ار اتمات ووااوة وأئميااة الع وااة  (:Ali, 2024دراسة أ -2
الت ايريااة لاااين أن اااطة التمد ااد ااساااتراتيم  واعندماااة المنابيااة التنديمياااةم واساااتادما 

وتاام اخت ااار نمااوذج  الع وااة  اسااتادام أساالوب نملجااة  الدراسااة الماانثك الووااف م  م
( مااان 246 ااعتمااااد علااا  عيناااة م وناااة مااان   المعاااادات الثي لياااة لواساااطة لرناااامك

( ماان 117م و (AMOS V.25) الميادات المامتية ومساعد ثم ا  المامعات الا ومية
الميااادات المامتيااة ومساااعد ثم ااا  المامعااات الااوااةم وتاام اختيااار نمااوذجين لمقارنااة 
الع واااات لاااين المتويااارات موتووااالا الدراساااة لممموعاااة مااان النتااااجك مااان ألرةئاااائ أن 
أن ااطة التمد ااد ااسااتراتيم  لثااا تاا اير  يمااال  معنااو  علاا  أندمااة المناعااة التنديميااة 
ااا  العينتااينم اضاا   عاان  جاارام اخت ااار للنماااذل المقارنااةم وتوواالا لاااللق  لاا  عااادم 

 .وجود ارو  ا  الع وات لين الممتمعين
ئااداا الدراسااة : (Abunaser, Wajeha , and Al-housni, 2023)دراساة  -3

 لاا  التعاارل علاا  واواا  مندومااة المناعااة التنديميااة ااا  لاليااة التربيااة  مامعااة الساالطان 
وااااالو  ماااان وجثااااة نداااار أعضااااام ئي ااااة التاااادريس ايثااااام واسااااتادما الدراسااااة الماااانثك 
الوواااف م واساااتعانا الدراساااة  ااسااات انة لاااا داة للدراساااة م وناااة مااان مااااورينم تضااامن 
اعول  المناعااة التنديميااة(    عادئااا ال  اااة وئاا  الااتعلم التنديماا م والاالاكرة التنديميااةم 
والميناااات التنديمياااةم والمااااور ال اااان   الاااوام التنديمااا (    عاااادت ال  ااااة وئااا  الاااوام 
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التنديماا  العااا ف م والااوام التنديماا  المسااتمرم والااوام التنديماا  الم وتكونااا عينااة 
( عضااااو ئي اااة تااادريس ماااان ماتلاااف أوساااام الكليااااة خااا ل الفياااال 100الدراساااة مااان  

ووياااة لاااين المناعاااة  ردياااة أكثااارت النتااااجك أن ئنااااق ع واااة و م 2023الدراسااا  اعول 
التنديمية والوام التنديم ي االمناعة التنديميااة العاليااة تعاازة الااوام واانتمااامم وباادورتم 
 ااا د  الاااوام التنديمااا   لااا  االتااازام واانااااراا   ااا ل أعماااق اااا  أدام العمااال وتاقياااق 
اعئاااادال الم ااااترلاةم وأن تااااواار المناعااااة التنديميااااة والااااوام التنديماااا  ااااا  المامعااااات 
وم سساااات التعلااايم العاااال  يعاااد عاااام   رجيساااي ا يساااائم اااا  تاقياااق النماااار الم سسااا  
وااسااتمراريةم وأن وجااود تنداايم جيااد وواضااح ااا  الكليااة يعماال علاا  تاقيااق اانساامام 

م وأن الااوام التنديماا  يساااعد ااا  تعزيااز المناعااة التنديميااة  والتناغم لين أاراد الم سسة
   ت ار لثلت المناعةم  يل ي عر اعاراد  اانتمام واانفتار والتفان  للكلية وأئدااثا.

الدراسااة  لاا  تقااديم  عااة الإجاارامات المقتر ااة لتعزياار   ائاادا  (:2023دراسة أدياب    -4
ماادخل الامااة النااوو  التنديماا م وخباارة لااالٍ ماان نداام المناعااة التنديميااة ااا  ضااوم 

نداام المناعااة الروساايةم  مااا يسااائم ااا  تعزيااز وجامعااة موساا و  اليااينية   ااين ت جااامع
اسااتادما الدراسااة و  مالتنديمية  المامعات ا  ضوم ماادخل الامااة النااوو  التنديماا 

المامعااة ااا   دور ضااعفماان ألرةئااائ  لممموعة ماان النتاااجك وتوولاالمنثك المقارنم 
 لاا  الاالاكرة والمعراااة التنديميااة والااتعلم  وااتقارئااادعاام وتعزياار نداام المناعااة التنديميااة 

 متعزياار نداام المناعااة التنديميااة  المامعااات المياارية  التنديم  مما  اانع س ساال ا علاا 
وتقااديم  عااة الإجاارامات المقتر ااة التاا  تسااتثدل تعزيااز نداام المناعااة التنديميااة ااا  
ضوم مدخل الامة النوو  التنديم م وا  ضوم خبرة جامعة   ين وجامعااة موساا و 
للسع  ناو تعزير ندم المناعة التنديمية ااا  ضااوم ماادخل الامااة النااوو  التنديماا  

  المامعات الميريةم وذلق  ما  تناسب م  كرول الممتم  المير .
ئاااداا الدراساااة  لااا  الك اااف عااان تياااورات المياااادات  (:2022دراساااة أالحيااارمي   -5

اعكاديميااة ناااو درجااة تااواار أ عاااد نداام المناعااة التنديميااة ااا  جامعااة تبااوقم والك ااف 
عااان الفااارو  ذات الدالاااة الإ يااااجية لاااين متوساااطات اساااتما ات أااااراد عيناااة الدراساااة 
 ول درجة تواار تلق اع عاد ا  جامعتثم تعزك لمتوياارات  النااو) ااجتماااع م المرلاااز 

المااانثك  ا الدراساااةاساااتادمو  مالميااااد م وتايااا  الكلياااة(. ولتاقياااق أئااادال الدراساااة



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

510 

 

 م وتكونااا العينااة ماان الووااف  المسااا ي وتاام اسااتادام ااساات انة لااا داة لمماا  البيانااات
ئ وجااود ااارو  منثاااماان النتاااجكم  ممموعااة( واجااد وواجاادةم وتوواالا الدراسااة  لاا  200 

ذات دالة   ياجية تعزك لمتوير  النو) ااجتماااع ( لااين متوسااطات اسااتما ات عينااة 
ووجاااود اااارو  ذات دالاااة  مالدراساااة  اااول درجاااة تاااواار أ عااااد ندااام المناعاااة التنديمياااة 

  ياااجية ااا   عااد الاالاكرة التنديميااة ماان ماااور المناعااة التنديميااة الم تساا ةم ولاانااا 
وجاااود اااارو  ذات دالاااة   يااااجية تعااازك لمتويااار  المرلااااز و الدالاااة لياااالح الإناااا م 

الميااااد (م اااا   عاااد   الثي ااال التنديمااا م و قاااو  اتاااااذ القااارار( مااان مااااور المناعاااة 
التنديميااة الطبيتيااةم وااا   عااد   الاالاكرة التنديميااةم والمقارنااات المرجتيااة( ماان ماااور 

 .المناعة التنديمية الم تس ة
الدراسة  ل   يا  تاا اير ممارسااات  اائد (:2021دراسة أ سن والطراونة وعشري   -6

التسااااويق الااااداخل     عادئااااا  المنااااتك الااااداخل م والسااااعر الااااداخل م والتوةياااا  الااااداخل م 
والتااارويك الاااداخل (م علاااا  المناعاااة التنديمياااة    عادئااااا  الاماااة الناااوو  التنديماااا م 
واللاكرة التنديمية( وذلق  التطبيق عل  العاملين ا  جامعة م ته ااا  اعردن  أعضااام 

واسااتادما الدراسااة الماانثك الووااف م  مالثي ااة التدريسااية والعاااملين الإداريااين الااااليين(
أعضااااام الثي ااااة التدريسااااية والعاااااملين الإداريااااين  ااااارد ماااان 340ووااااد للاااا   ماااام العينااااة 

وجااود تاا اير ذو دالااة  م وتوولا الدراسة  ل  ممموعة من النتاجك من ألرةئائالااليين
ووجاااود   يااااجية لاااين أ عااااد ممارساااات التساااويق الاااداخل  وأ عااااد المناعاااة التنديمياااةم 

ع وااة ذات دالااة   ياااجية لااين السااعر الااداخل  والامااة النااوو  التنديماا م والاالاكرة 
التنديميةم ووجود ع وااة ذات دالااة لااين التوةياا  الااداخل  والامااة النااوو  التنديماا م 
والااالاكرة التنديمياااةم ووجاااود تااا اير ذو دالاااة   يااااجية لاااين التوةيااا  الاااداخل  والاماااة 

 النوو  التنديم م واللاكرة التنديمية.   
لاااا  الك ااااف عاااان ماااادك تاااا اير المناعااااة  الدراسااااة  ادائ ئاااا (2021دراسااااة أ ساااان   -7

التنديماااا م والااااتعلم التنديماااا م والاااالاكرة   التطتاااايم  عادئااااا أالتنديميااااة الم تساااا ة عباااار 
   التنديميااةم والمقارنااة المرجتيااة ( ااا  تطبيااق اسااتراتيميات ادارة المعراااة ل عااد ثا

يضااار الع وااة الت ايريااة لااين متوياارات م وإاسااتراتيمية الترمياازم وإسااتراتيمية ال اياانة (
عضااام المندمااة اتمااات التويياار وذلااق  ااسااتما ة لمتطل ااات أ الدراسااة ااا  تقلياال مقاومااة 
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ئدااثا والإجا ة عاان تسااا اتثا واخت ااار واااة ارضااياتثا الدراسة ع جل تاقيقوأ  مالبي ة
مااان  ( ااااردا  45العيناااة الم وناااة مااان  م وتااام تطبيقثاااا علااا  اعتمااادت الدراساااة ااسااات انة 

م عضااام الثي ااة التدريسااية ااا  لااال ماان الكليااة التقنيااة الثندسااية والمعثااد التقناا  العمااارة أ 
المناعااة التنديميااة الم تساا ة أن  وتوواالا الدراسااة لممموعااة ماان النتاااجك ماان ألرةئااائ

اااا  تطبياااق اساااتراتيميات ادارة المعرااااة ل عاااد ثا    يمالياااة عادئاااا تااارت م  ع واااة أعبااار 
لاماااا دلاااا النتااااجك علااا  وجاااود تااا اير  ماساااتراتيمية الترميااازم واساااتراتيمية ال ايااانة (

ايمااااال  ومعنااااو  لإ عاااااد المناعااااة التنديميااااة الم تساااا ة ااااا  تطبيااااق اسااااتراتيميات ادارة 
ل  ممموعة من ااستنتاجات الندريااة والتطبيميااة لاااان  توولا الدراسة لاما المعراة م 

 عااااد المناعاااة أن تفعيااال أابتاااا أئمثاااا وجاااود ع واااة ايمالياااة لاااين متويراتثاااا لاماااا أ مااان 
 .ل  تعزيز تطبيق استراتيميات ادارة المعراة  التنديمية الم تس ة سي د   

 ثانيًا: دراسال تتعلق بالريادة الاستراتيجية في الجامعال:
 وي مل ئلا الماور الدراسات التالية

علاااا  واواااا  تطبيااااق الريااااادة  ئااااداا الدراسااااة  لاااا  التعاااارل (:2024دراسااااة أ،ااااانم   -1
ومعراااة أئاام  مأعضااام ئي ااة التاادريس ااسااتراتيمية ااا  جامعااة الاد اادة ماان وجثااة نداار

ااسااات انة لاااا داة واساااتعانا  المااانثك الوواااف م  واساااتادما الدراساااةمعوواااات تطبيقثاااام 
علاا  عينااة ماان أعضااام ئي ااة التاادريس للاا  عااددئم  وتاام تطبيااق الدراسااةلمم  البياناتم  

أن درجااااااة تطبيااااااق الريااااااادة  ماااااان النتاااااااجك أئمثااااااائ م وتوواااااالا لممموعااااااة( اااااااردا  42 
لدرجااة  التاادريسم جااامتااستراتيمية ا  جامعة الاد دة من وجثة نداار أعضااام ئي ااة 

ا تااال  عاااد الر ياااة ااساااتراتيمية الترتياااب اعولم  لياااه  الترتياااب ال اااان   عاااد و متوساااطةم 
لينماااا جاااام  عاااد اعدام  موجاااام  الترتياااب ال الااال  عاااد الإلااادا) الإدار   مالمياااادة الريادياااة

ا توجااد ااارو  دالااة لاما توولا الدراسة  لاا  أنااه   مالم سس   الترتيب الرا   وااخير
  ياااجيا  لااين اسااتما ات عينااة الدراسااة تعاازك لمتوياار الماانسم وساانوات الادمااة  ااول 

أن درجااة وجااود معووااات  م ولاااللقدرجة تطبيق الريادة ااستراتيمية ا  جامعااة الاد اادة 
 .تطبيق الريادة ااستراتيمية  مامعة الاد دة جامت لدرجة لابيرة 

ئاالت الدراسااة  لاا  مراجعااة  ئااداا (:Koyuncuo¤lu, and Tekin, 2022) دراساة -2
والك ااف  مالدراسااات المتعلقااة  التوجااه ااسااتراتيم  لريااادة اععمااال ااا  التعلاايم العااال 
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م عن المعراة الموجودة  ول أ عاد ريادة اععمااال والتوجااه ااسااتراتيم  لريااادة اععمااال
واسااااتادما الدراسااااة منثميااااة المراجعااااة الندريااااة ل دلياااااتم وتوواااالا لممموعااااة ماااان 

أناااه يماااب علااا  المامعاااات  ن اااام ا لياااات ال ةماااة لممااا  النتاااجك مااان أئمثاااا ماااا  لااا ئ 
اسااااتادام أندمااااة ضاااامان المااااودة ااااا  التنداااايم الاااالات   م وأنالبيانااااات داخاااال الم سسااااة

يمب أن  تم استيعاب أندمة ضاامان المااودةم والتاا  وااد م اعكاديم  التقليد  غير لاالٍ 
 تضااامن  عضاااثا   ااا ل  بيعااا  عناوااار ليروورا ياااةم اااا  م سساااات التعلااايم العاااال  

لمزيد من تطوير اقااااة المااودة ااا  التعلاايم العااال م يمااب  مولضمان اعاليتثا واستدامتثا
 جرام تالي ت تمريبيةم واعتماد ممارسات ومنثميااات مفياادةم وت اامي  تاسااين المااودة 

 .ودممثا ا  السيا  ال امل لل قااة التنديمية
توكيااظ ماادخل الريااادة ااسااتراتيمية ااا    ل  ائدا (:2022دراسة أبدوي وعزالدين   -3

تاساااين ترتياااب جامعاااة المنوفياااة اااا  التيااانيفات العالمياااة للمامعاااات  اعت اااارت مااادخ   
متطااور ا اااا  تاساااين أدام المندمااات المعاوااارة مااان خاا ل اساااتعرا  الم ماااح العاماااة 
لثااالا المااادخل وأ عاااادت والعملياااات المتضااامنة فياااهم ومتطل اتاااهم ولااااللق  عاااة اعساااس 

المنثك الوواااف   ااا وتااام ااساااتعانة م الندرياااة للتيااانيفات العالمياااة للمامعاااات وم شاااراتثا
ماان خاا ل تطبيااق ااساات انة علاا  عينااة ماان أعضااام ئي ااة التاادريس  مامعااة المنوفيااة 

الدراساااة  لااا  ممموعاااة مااان النتااااجك مااان  اوتووااالم ( عضاااو ئي اااة تااادريس572للواااا 
والتاااا  تتم اااال ااااا  التفكياااار الرياااااد م الإلاااادا)  مأن أ عاااااد الريااااادة ااسااااتراتيمية ألرةئااااائ

واالتكااارم  دارة المااوارد اسااتراتيميام المياازة التنااساايةم ال قااااة الرياديااةم الميااادة الرياديااةم 
وأخيرا است مار الفاارصم لثااا دور وأئميااة لابياارة ااا  تاسااين ترتيااب جامعااة المنوفيااة ااا  

 االتيااانيفات العالمياااة للمامعاااات مااان وجثاااة ندااار أعضاااام ئي اااة التااادريس لثاااام ووااادم
ممموعاااة مااان ا لياااات المقتر اااة التاااا  يم ااان أن تسااااعد اااا  تاساااين ترتيااااب  الدراساااة

 .جامعة المنوفية ا  التينيفات العالمية للمامعات
 لاا  تالياال ع وااة وتاا اير ممارسااات ا الدراسااة ئاادا (:2021دراسااة أ ولااي و  مااد   -4

 دارة الماااوارد ال  ااارية الاضااارام للمياااادات اادارياااة اااا  المامعاااات الااواااة والمتم لاااة 
تقيااايم اعدام اعخضااارم و التطاااوير والتااادريب اعخضااارم و التوكياااظ اعخضااارم     عاااادت 

تاماال ااا ئ التعويضااات والم اااالت الاضاارام ااا  أ عاااد الريااادة ااسااتراتيمية والمتم لااة و 
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انتثماااااا والم اااااادرة(م و ااسااااات ا ية و المياااااادة الريادياااااةم و الإلااااادا) واالتكاااااارم و المااااااا رةم 
اساااااتادما الدراساااااة اساااااتمارة ااسااااات انة لاااااا داة و  مالدراساااااة المااااانثك الوواااااف  التاليلااااا 

عضااااوا  ماااان أعضااااام ممااااالس  (84م وبلوااااا عينااااة الدراسااااة للايااااول علاااا  البيانااااات
م وتووااالا الدراساااة الكلياااات مااان  جماااال  القاااادة اااا  العيناااة الماتاااارة مااان المامعاااات

وجاااود ع واااات ارت ااااا عالياااة وتااا ايرات ووياااة لاااين  ئأئمثاااا لممموعاااة مااان النتااااجك مااان
م علااا  المساااتوك الكلااا  لإدارة الماااوارد ال  ااارية الاضااارام المتويااارات الرجيساااية والفربياااة
ا لااين التعويضااات الاضاارام وتاماال الماااا رةم ااا   ااين والمزج م ولاان اارت اا عالياا  

 ا للتدريب والتطوير اعخضر ا  الريادة ااستراتيمية.  كان الت اير ووي  
توكيااظ ماادخل  ةيميلال ال الاال  ا  ئداا الدراسة  ل  ا  (:2020دراسة أعتريس  -5

الرياااااادة ااساااااتراتيمية اااااا  تاساااااين اعدام التنااسااااا  للمامعاااااات الميااااارية اااااا  ضاااااوم 
مم واساااااتادما الدراسااااة المااااانثك 2030اسااااتراتيمية التنميااااة المساااااتدامةئ ر يااااة مياااار 

( اااردم 360 بلاا  عاادد عينااة ال ااال الووااف م واسااتعانا  ااسااتبيان لااا داة للدراسااةم و 
توجااد ع وااة ارت اااا معنويااة  وتوواالا الدراسااة لممموعااة ماان النتاااجك ماان ألرةئااائ أنااه

موج اااااة لاااااين الرياااااادة ااساااااتراتيمية لا ااااال واعدام التنااسااااا  وا يم ااااان تاساااااين اعدام 
التنااساااا  ع  جامعااااة  ا  ذا تاااام تاسااااين أ عاااااد الريااااادة ااسااااتراتيمية أوا م  أن أوااااوك 
ع وة ارت اا معنوية موج ة لين أ عاااد الريااادة ااسااتراتيمية واعدام التنااساا  لاااان ل عااد 

 ممموعااةاالتكااارم ااام  دارة المااوارد ااسااتراتيميةم ااام الميااادة الرياديااةم وواادما الدراسااة 
ن ااجرامات المقتر ة لتاسين اادام التنااس  للمامعات الميرية ااا  ضااوم ماادخل م

 .الريادة ااستراتيمية
ئااداا الدراسااة  لاا  استك ااال نمااوذل (:  (Kosasih and Others,2019 دراسااة -6

ريااادة اععمااال ااسااتراتيم  الاال  تاام تنفياالت ااا  الم سسااات التعليميااة وخاوااة لاليااات 
ا ماان اتمااات السياسااة  الياايدلة ااا  مد نااة  اناادون  لتاقيااق جامعااة ريااادة اععمااال لاادم 

أماااام التنفيااال والإنمااااةم وواااد  والمعووااااتالم سسااايةم وتاليااال العوامااال التااا  تلعاااب دور ام 
اساااتادما الدراساااة اعسااااليب الووااامية والنوبياااة والدراساااات الندرياااة للاياااول علااا  

وأكثاارت نتاااجك  ندرة عامة عل  تنفيل ريادة اععمال ااستراتيمية ا  لاليااات الياايدلةم
الدراسااااة العد ااااد ماااان العم ااااات ونقاااااا الضااااعف ااااا  لاليااااات الياااايدلة ااااا  تنفياااال ريااااادة 
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اععمال ااستراتيميةم  ما ا  ذلق ضعف العقليااة الرياديااة م والميااادة الرياديااةم وال قااااة 
وئاااالا  تطلااااب تطبيااااق وتطااااوير نمااااوذل ريااااادة اععمااااال  الرياديااااة ااااا   دارة المااااواردم

ااسااتراتيمية المناسااب اسااتادامه ااا  لاليااات الياايدلة ااا  ر يااة الفاارص وةيااادة القاادرة 
 التنااسية من خ ل  دارة الموارد المتا ة.

ئاااداا الدراساااة  لااا  المسااااعدة اااا   ااال الم ااا لة  ذا ئ  (Kozlov, 2018) دراساااة -7
تم نا المامعات الت  تمتلااق ريااادة اععمااال ااسااتراتيمية اقاام ماان التقاادم   اا ل لابياار 

دراسااة  م واسااتادما الدراسااة منثميااةااا  ترتيبثااا العااالم م لينمااا يف اال معداام منااساايثا
الاالة علاا  معثااد لااوةان الفياادرال  للبوليتكنيااق ماان خاا ل هي لااة المااواد الااوااة  قيااة 

ا لتقدماااه اااا  الترتياااب العاااالم  مااان  يااال أ عااااد البناااام م وتووااالا نما اااه المواقاااة جياااد 
ئاا  المافااز  الريااادة ااسااتراتيمية أنلممموعة من النتاااجك ماان ألرةئااائ الدراسااة  الدراسة

ماان  لمامعة الاد  ااة العثااداكتساااب القاادرة التنااسااية لاااو م  لتكار ااسااتراتيم والمارق لااا
 الت  تمتلق أ عاااد لنااام أن المامعة  د  ة العثدو  مأجل تقدمثا ا  التينيفات العالمية

لد ثا ارص أكباار للتقاادم   اا ل لابياار ااا  مواواا  التياانيظ العالميااة  الريادة ااستراتيمية
التاا  لااد ثا عقليااة رياديااة ئاام أك اار واادرة  م وأن الكلياااتالااوااة لثااا مقارنااة  منااساايثا

علاا  تاد ااد واسااتو ل الفاارص المد اادةم وأن وجااود أ عاااد لنااام الريااادة ااسااتراتيمية ااا  
المامعااااات الاد  ااااة العثااااد يعااااد أداة اعالااااة ااااا  است ااااعار الفاااارص التماريااااة ااااا  أك اااار 

 وطاعات السو  رباية لل ال العلم م وتنفيل التكارئا ااستراتيم  .
 ثالثًا: دراسال تجمع بين المتغيرين:

 وي مل ئلا الماور الدراسات التالية
ئااداا الدراسااة  لاا  التعاارل علاا  أااار المناعااة التنديميااة ااا   (:2022أدراسااة باارهم   -1

المنوبيااااة لفلسااااطينم ت اااا  الماااادار  ال انويااااة  الماااداااا ةااسااااتراتيميتاقياااق الريااااادة 
ة المااانثك الووااااف  التاليلاااا م اعتمااا   دا ة لااااا ساااات انبة دت الدراسااااة علااا  ااوات عاااا الدراسااااه

ة وتم لااااا م تالبيانااااارجيساااي ة لممااااب   ة الدراسااااب وتوواااالا  معل مااااام (355ااااا  عاااادد  عينااااٍ
أن درجة توار المناعااة التنديميااة ااا  الدراسة لممموعة من النتاجك من ألرةئا ما  ل ئ 

 تاقاااق  المنوبياااة لفلساااطين مااان وجثاااة ندااار المعلماااين ت المااادااااالمااادار  ال انوياااة 
 ت الماااداااااا  الماادار  ال انويااة   ةااسااتراتيميأن درجة توار الريادة  م و لدرجة مرتفعة
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توجااد ع وااة  م وأنااهلدرجااة مرتفعااة  تاقااقالمنوبيااة لفلسااطين ماان وجثااة نداار المعلمااين 
ااا  الماادار   ةااسااتراتيمي  ياجية لااين المناعااة التنديميااة وتاقيااق الريااادة    ةدال  تذا

 .المنوبية لفلسطين من وجثة ندر المعلمين  ت الماااداال انوية  
تاليااال الع واااة لاااين ندااام ئاااداا الدراساااة  لااا   (:2022أدراساااة العارياااي  و سااان  -2

وةيااااادة اائتمااااام لااااندم المناعااااة التنديميااااة م المناعااااة التنديميااااة والنمااااار ااسااااتراتيم 
م و اادة الميااادةم ساايولة المااوارد( ساايزيد ماان النماااار ة   عادئااا   الاساسااية ااسااتراتيمي

ة الماانثك الووااف  ااسااتراتيم  للميااارل الا وميااة واعئليااة العرا يااةم  وات عااا الدراسااه
ة وتم لااا م تالبيانااا دا ة رجيسااي ة لممااب  لااا ساات انبة دت الدراسااة علاا  ااالتاليل م اعتماا  عينااٍ

ة  وتوواالا الدراسااة لممموعااة ماان النتاااجك ماان ألرةئااا مااا  مااارد (200ااا  عاادد  الدراسااب
نداااام المناعااااة التنديميااااة لثااااا دور  يمااااال  ااااا  تعزيااااز النمااااار ااسااااتراتيم  أن  لاااا ئ 

للمياااااارل الا ومياااااة واعئلياااااة العرا ياااااةم أن ر ياااااة وتوجاااااه الإدارة العلياااااا والوساااااط  
والتنفيلياااااة دور رجيسااااا  اااااا  تعزياااااز ندااااام المناعاااااة التنديمياااااة والنماااااار ااساااااتراتيم  

 للميارل الا ومية واعئلية العرا ية.
دور الريااادة  علاا لاا  التعاارل ئااداا الدراسااة   (:2020أدراسااة شاابال والم ااري    -3

واسااتادما ااسااتراتيمية ااا  تعزيااز الاالاكرة التنديميااة ااا  شاارلاة الو نيااة ل تيااااتم 
ال ا  ااان ااساات انة لااا داة لمماا  البياناااتم  واسااتادم الماانثك الووااف  التاليلاا م  الدراسااة

ممموعااة  لاا   ا الدراسااة( موكفااا م ووااد توواال39و بق ال ال عل  عينة م ونة من  
ئ وجااود ع وااة  رديااة ذات دالااة   ياااجية لااين أ عاااد مااا  لاا  نتاااجك ماان أئمثاااماان ال

الريااااادة ااسااااتراتيمية والاااالاكرة التنديميااااةم وتبااااين أن المتوياااارات الماااا ارة علاااا  الاااالاكرة 
ماان التوياار ااا   %77نالتنديميااة ئاا ئ الميااادة الرياديااةم المااوارد الماادارة اسااتراتيميا م وأ

 .اللاكرة التنديمية يعود للتوير ا  الريادة ااستراتيمية
 تعليق عام على الدراسال السابقة:

  تضح من عر  الدراسات السا قة المتعلقة  المناعة التنديمية ما  ل ئ -1
أ عاااااااد الياااااااة التنديميااااااة   اااااارت م  ع وااااااة  رديااااااة ماااااا ندااااااام المناعااااااة التنديميااااااة  أن ▪

 معناا  أنااه ااا   الااة ةيااادة درجااة اائتمااام لرااا  مسااتوك المناعااة التنديميااة  ي المامعااات
 .تزداد الفروة المتووعة لتعزيز الياة التنديمية  المامعات
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أن أن اااااطة التمد اااااد ااساااااتراتيم  لثاااااا تااااا اير  يماااااال  معناااااو  علااااا  أندماااااة المناعاااااة  ▪
 .التنديمية ا  المامعات

وويااااة لااااين المناعااااة التنديميااااة والااااوام التنديماااا ي االمناعااااة  رديااااة أن ئناااااق ع وااااة  ▪
التنديميااة العاليااة تعاازة الااوام واانتمااامم وباادورتم  اا د  الااوام التنديماا   لاا  االتاازام 

 وااناراا    ل أعمق ا  أدام العمل وتاقيق اعئدال الم ترلاة.
أن تواار المناعااة التنديميااة والااوام التنديماا  ااا  المامعااات وم سسااات التعلاايم العااال   ▪

 يعد عام   رجيسي ا يسائم ا  تاقيق النمار الم سس  وااستمرارية.
أن وجود تنديم جيد وواضح ا  الكلية يعمل عل  تاقيااق اانساامام والتناااغم لااين أاااراد  ▪

 الم سسة يساعد ا  تعزيز المناعة التنديمية.
 وااتقارئاااالمامعااة ااا  دعاام وتعزياار نداام المناعااة التنديميااة  ااا  دور ضااعفأن ئناااق  ▪

تعزياار نداام   لاا  الاالاكرة والمعراااة التنديميااة والااتعلم التنديماا  ممااا  اانع س ساال ا علاا 
   .المناعة التنديمية  المامعات الميرية

 تاااا اير ذو دالااااة   ياااااجية لااااين أ عاااااد ممارسااااات التسااااويق الااااداخل  أن ئناااااق ع وااااة ▪
الاماااة الناااوو  التنديمااا م والااالاكرة  التنديمياااة وأ عااااد المناعاااة  والتوةيااا ( - الساااعر

 التنديمية(.
اااا  تطبياااق اساااتراتيميات ادارة   يمالياااةالمناعاااة التنديمياااة الم تسااا ة تااارت م  ع واااة أن  ▪

  المامعات. المعراة
  تضح من عر  الدراسات السا قة المتعلقة  الريادة ااستراتيمية ما  ل ئ  -2

مااان وجثاااة ندااار أعضاااام ئي اااة  اتمامعااا الأن درجاااة تطبياااق الرياااادة ااساااتراتيمية اااا   ▪
 .لدرجة متوسطة  التدريسم جامت

اسااتادام أندمااة  م وأنأنااه يمااب علاا  المامعااات  ن ااام ا ليااات ال ةمااة لمماا  البيانااات ▪
 .ضمان المودة ا  التنديم اللات  اعكاديم  التقليد  غير لاالٍ 

يماااب  جااارام تالاااي ت تمريبياااةم واعتمااااد ممارساااات ومنثمياااات تتعلاااق لتعزياااز الرياااادة  ▪
ااسااتراتيميةم وت اامي  تاسااين المااودة ودممثااا ااا  الساايا  ال ااامل لل قااااة التنديميااة 

 .للمامعات
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والتااا  تتم ااال اااا  التفكيااار الريااااد م الإلااادا) واالتكاااارم  مأن أ عااااد الرياااادة ااساااتراتيمية ▪
 دارة المااااوارد اسااااتراتيميام المياااازة التنااساااايةم ال قااااااة الرياديااااةم الميااااادة الرياديااااةم وأخياااارا 

ااا  التياانيفات المامعااات اساات مار الفاارصم لثااا دور وأئميااة لابياارة ااا  تاسااين ترتيااب 
 .العالمية للمامعات

ااا   لإدارة المااوارد ال  اارية الاضااراموجااود ع وااات ارت اااا عاليااة وتاا ايرات وويااة لااين  ▪
 .  للمامعات  الريادة ااستراتيميةتعزيز  

توجااد ع وااة ارت اااا معنويااة موج ااة لااين الريااادة ااسااتراتيمية لا اال واعدام التنااساا  وا  ▪
يم ن تاسين اعدام التنااس  ع  جامعة  ا  ذا تاام تاسااين أ عاااد الريااادة ااسااتراتيمية 

 أوا .
أن ضااعف العقليااة الرياديااةم والمياااادة الرياديااةم وال قااااة الريادياااة ااا   دارة المااوارد يقلااال  ▪

 من ارص تعزيز الريادة ااستراتيمية للمامعات.
أن تطبيااااق وتطااااوير نمااااوذل ريااااادة اععمااااال ااسااااتراتيمية المناسااااب  زيااااد ماااان القاااادرة  ▪

 التنااسية للمامعات ويعزة من ريادتثا ااستراتيمية.
اكتساااب القاادرة و م  لتكار ااسااتراتيم ئاا  المافااز والمااارق لااا الريااادة ااسااتراتيمية أن ▪

 لالمامعة.التنااسية  
لااد ثا ااارص أكباار للتقاادم   اا ل  الريااادة ااسااتراتيمية أن المامعة الت  تمتلق أ عاااد لنااام ▪

التاا   م وأن الكلياااتكبياار ااا  مواواا  التياانيظ العالميااة الااوااة لثااا مقارنااة  منااساايثا
 لد ثا عقلية ريادية ئم أك ر ودرة عل  تاد د واستو ل الفرص المد دة.

أن وجااود أ عاااد لنااام الريااادة ااسااتراتيمية ااا  المامعااات يعااد أداة اعالااة ااا  است ااعار  ▪
الفااارص التمارياااة اااا  أك ااار وطاعاااات الساااو  رباياااة لل اااال العلمااا م وتنفيااال التكارئاااا 

 ااستراتيم .
تت ااااا ه غالبيااااة الدراسااااات السااااا قة ماااا  ال ااااال الاااااال  ااااا  اسااااتادام الماااانثك الووااااف   -3

وااسااتعانة  ااسااتبيان لااا داة  ا يااة ااا  جماا  المعلومااات والبيانااات المتعلقااة  ميااا  واواا  
المناعاااة التنديمياااة أو الرياااادة ااساااتراتيمية اااا  المامعااااتم الترلاياااز علااا  أ عااااد المناعاااة 

والاااتعلم التنديماااا (م  -الااالاكرة التنديميااااة -التنديمياااة المتم لاااة ااااا ئ  الميناااات التنديميااااة
  دارة الموارد  ستراتيميا (.    -الميادة الريادية  -والترلايز عل  أ عاد الريادة  ال قااة الريادية
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تاتلف ال ال الاال  م  ئلت الدراسات ا ئ أوا ئ الترلايااز علاا  وطااا) التربيااة ماان خاا ل  -4
التطبيق عل  لاليت  التربية جامعة عين شمس وجامعااة الفيااومم وتنوياا  أدوات ال ااال ماان 
خااا ل توكياااظ ااساااتبيان والمقاللاااة ال اياااية لدراساااة واوااا  المناعاااة التنديمياااة والرياااادة 

 ااستراتيميةم واستادام أسلوب دراسة الاالة لا سلوب منثم .
يساااتفيد ال اااال الااااال  مااان الدراساااات الساااا قة اااا ئ تواياااق م ااا لة ال اااالم ولاتا اااة ماااتن  -5

ال ااااالم وإعااااداد أدوات ال ااااالم وتفسااااير نتاااااجك الدراسااااة الميدانيااااةم ووااااياغة الإجاااارامات 
 المقتر ة لل ال.
 م طلحال البحث:

 تضمن ال ال الرائن الميطلاين التاليينئ
  Organizational immunity -المناعة التنظيمية  -1

المتم لااة ااا  واادرتثا علاا   مايااة   المندمااةمرونااة     ئعلاا  أنثاااتعرل المناعة التنديميااة  
م سااوام عاان  ريااق مناا  نقاااا الضااعف والتثد اادات أو التولااب عليثااام ذاتثااا نفسااثا والااداا) عاان

 (Assatah,2020,2)   .وإةالتثا وتمنبثا عن  ريق من  نموئا أو  يقال ت ايرئا
 ندااااام متكاماااال  تكااااون ماااان ماااازيك ماااان العناوااااروتعاااارل المناعااااة التنديميااااة   نثااااائ 

من أجل مااربااة اعاكااار الفيروسااية ااا  لي ااة العماالم والماااا ر التنديميااة  الت  تتاد  والم ونات
المندمااةم وتتاااد ئاالت الم ونااات لاااللق لتاد ااد الفيروسااات البي يااة وساابل التاا  يعااان  منثااا هي اال 

القضاااام عليثاااام وتولياااد ذاكااارة لمناعاااة المندماااة تم نثاااا مااان التعااارل علااا  ئااالت الفيروساااات اااا  
 المستقبل والتعامل معثام وتطوير  ر  داابية ضد السلولايات السلبية الدخيلة عل  المندمة.

 (Abbas, 2019, 263) 

ا   نثاااااائ  العملياااااات  خااااا لمندوماااااة مااااان السياساااااات التااااا  تتااااارجم مااااان وتعااااارل أيضااااا 
 ااناراااااتوتيااايح ااختاارا م سااس الموئريااة للمندمااة ماان عالثاداااة الاا   مايااة اوالإجرامات  

علاا  الااتعلم ماان التمااارب وخزنثااا لتياا ح    ااعتماااد  خطااار الاارجيااةماعوالوواية من التثد اادات  
ل كااا اااا   للمندماااة وااساااتمرارلتضااامن ال قاااام  واعةمااااتلمواجثاااة المااااا ر  ا اااة واااوة داخلياااة  م

ممموعااة ماان وتعاارل لاااللق   نثااائ  م (288م 2024  د نااوم .التاااديات والعم ااات التاا  تواجثثااا
م ل نقااااا الضاااعف الداخلياااة والتااا  تعمااال علااا  عااا المندماااةم الكفاااامات والقااادرات التااا  تملكثاااا 

   . الاارجية  تتعر  لثا من البي ة  ومواجثة التثد دات الت 

(Durrah & Mohamed,2024, 342) 
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  مراجعة التعريفات السا قة يم ن استا ص أن المناعة التنديميةئ
الثاداااة الاا   مايااة والإجرامات العمليات   خ لمندومة من السياسات الت  تترجم من   ✓

 .سس الموئرية للمندمةعا
تتعاار  لثااا ماان  ومواجثااة التثد اادات التاا م ل نقاااا الضااعف الداخليااة تعماال علاا  عاا  ✓

 الاارجية  البي ة

 .ذاتثا ودرتثا عل   ماية نفسثا والداا) عنو  المندمةمرونة  تتم ل ا   ✓

تااااادد الفيروسااااات البي يااااة وساااابل القضااااام عليثااااام وتوليااااد ذاكاااارة للمندمااااة تم نثااااا ماااان  ✓
 التعرل عل  ئلت الفيروسات ا  المستقبل والتعامل معثا.

تعمااال علااا  تطاااوير  ااار  داابياااة ضاااد السااالولايات السااالبية الدخيلاااة علااا  المندماااةم  ✓
 خطار الاارجيةاعوالوواية من التثد دات    ااناراااتتيايح  و 

 اع عاااد التكامليااة ةممموعاا   نثااائ  ااا  ساايا  ال ااال وعليه يم ن تعريظ المناعااة التنديميااة 
ضااد أ  ماااا ري ماان  ذاتهاا نفسها والدفاع عن  الت  تقوم لثا الكلية لاماية  الثاداةوالإجرامات  

م وتطااوير  اار  داابيااة ضااد الساالولايات الساالبية الدخيلااة ل نقاااا الضااعف الداخليااة عاا خاا ل 
 اليااا   خطااار الاارجيااةواعوالوواية من التثد دات    ااناراااتتيايح  عل  الممتم  المامع م و 

 ومستقب   .
 Strategic Entrepreneurshipالريادة الاستراتيجية:   -1

سااتمد ماان مماااات الإدارة ممال معترل  ه  ااد   ا يٌ    ل ااستراتيمية    ي ير ميطلح الريادة 
تتضاامن وااياغة ةم أساسااي ة ااسااتراتيمية  لاا  اكاار  الريااادة وتسااتند م ااسااتراتيمية وريااادة اععمااال

اليقداااة والإلااادا)  ئم ااال مسااامات أساساااية اااا  رياااادة اععماااالمااان خااا ل ااساااتراتيمية وتنفيااالئا 
وااسااتاواذ عليثااا ماان خاا ل ااسااتاواذ  المضااااة والا اامم ويااااول رواد اععمااال خلااق الميمااة

  (Kosasih and Others,2019, 543) .التنااس عل  الموارد والوض   
التااواةن  عمليااةمفثااوم  هنداار  ليااه  اسااتمرار علاا  أنااه    نثاااريااادة ااسااتراتيمية وتعاارل ال

علااا  مسااااعدة ااساااتراتيمية م وتعمااال الرياااادة لاااين جان اااه الإدار  ااساااتراتيم  وجان اااه الريااااد 
تاقيااق مياازة تنااسااية يم اان اسااتادامثا للتميياازم اضاا   عاان تااواير   ااار أساساا   المندمااة علاا 

 الريااادة تاقااق م و لتطوير وتنفيل ااسااتراتيميات لضاامان اسااتمرار المندمااة ااا  العماال   اا ل اعااال
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ااساااتراتيمية التنفياااال ااساااتراتيم  ماااان خاااا ل الر ياااة والرسااااالة واعئاااادال مااا   ضااااااة التالياااال 
  (Faghih, 2021, 15) .للمندمةالاارج  والداخل   

اتاااااذ  جااارامات ريادياااة  اساااتادام منداااور   نثاااائ   رياااادة ااساااتراتيميةوتعااارل لااااللق ال
ام ا نثا تنطو  عل  ااناراا ااا  ساالولايات ال ااال عاان الفاارص   ماستراتيم  وب  ل أك ر تاد د 

  .والسع   ل  الميزة التنااسية ا  ووا وا د لتيميم وتنفيل استراتيميات ريادية لالق ال روة 
(Djordjevic, 2013, 155)  

مااان خااا ل للمندماااة خلاااق الميماااة وال اااروة   نثاااائ عملياااة ااساااتراتيمية وتعااارل الرياااادة 
واسااتدامة مياازة تنااسااية وا اادة أو أك اار  ت اا يلو تاد د الفرص الت  يم ن استو لثا ااا  السااو م 

  (Hitt, 2017, 59) المندمة.الت  ت  ل اعسا  الل  تتنااس عليه 
  مراجعة التعريفات السا قة يم ن استا ص أن الريادة ااستراتيميةئ

 وااسااااتاواذ عليثااااا ماااان خاااا ل ااسااااتاواذ علاااا  المااااوارد  المضااااااة خلااااق الميمااااة
 التنااس .والوض   

 تاقاااااق مااااان خااااا ل الر ياااااة والرساااااالة واعئااااادال مااااا   ضاااااااة التاليااااال الااااااارج  ت
 .للمندمةوالداخل   

  تاقيق ميزة تنااسية يم ن استادامثا للتمييز  مساعدة المندمة عل 

  اتااذ  جرامات ريادية  استادام مندور استراتيم. 

 واسااتدامة مياازة تنااسااية وا اادة أو أك اار التاا  ت اا ل اعسااا  الاال  تتنااااس  ت اا يل
 .المندمةعليه  

 اع عاااادممموعاااة ئ اااا  سااايا  ال اااال   نثااااوعلياااه يم ااان تعرياااظ الرياااادة ااساااتراتيمية 
تثام  ماااا تنااساااية واساااتدام اتمياااز والعملياااات الريادياااة التااا  تقاااوم لثاااا الكلياااة لثااادل ال اااال عااان 

    يم نثا من تاقيق وض  وم انة استراتيمية لين منااسيثا .
 اته:و منهج البحث وأد

ااا  ضااوم  بيعااة ال ااال واعئاادال التاا  يسااع  لتاميقثااام اعتمااد ال ااال الاااال  علاا  
ساااتادم المااانثك الوواااف  اااا  جمااا  البياناااات وتبويبثاااا ل جا اااة علااا  المااانثك الوواااف م  يااال يه 

( لامااا ااا  الواواا  المناعة التنديمية والريااادة ااسااتراتيميةالوض  الرائن وااستقيام عن كائرة  
 قيااد ت اييااثام وتاد ااد الع وااة لااين عناواارئا أو لينثااا وبااين كااوائر أخااركم والتعاارل علاا  
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م 2002وعبااد الامياادم   جااالر  والتطااور.ااتمائات عند اعاراد والمماعات و راجقثا ا  النمو 
134) 

 تا البحث فيما يلي:اوتتمثل أد
   المقاللااة ال ايااية ماا  عميااد وولااا م وبعااة ر سااام اعوسااام   ليااة التربيااة جامعااة

   عين شمس ولالية التربية جامعة الفيوم.
 ان الموجااه  لاا  عينااة ماان أعضااام ئي ااة التاادريس   ليااة التربيااة جامعااة عااين يااسااتب

 .شمس ولالية التربية جامعة الفيوم 
 خطوال البحث:   

 انتدم ال ال واق ا للاطوات التاليةئ  تقدم  ما  ضوم  ا
 دالأئاااا و  مته وأساااا لتهم اااا لو  ئ مقدمااااة ال ااااالممتضاااامنا   لل ااااال العااااام  الإ ااااار تاد ااااد -1

 مميااطلاات ال ااالو  وماانثك ال ااال وأداتااهم م اادود ال ااالوأئميااة ال ااالم و ال ااالم 
 خطوات ال ال.و 

الريااادة ااسااتراتيمية و لبنااام المناعااة التنديميااة   الفكريااةاعسااس  وض    ار ندر   ااول   -2
 . المامعات المعاورة والع وة لينثما  

المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة جااامعت  واو  رود وت اي    -3
 ندري ا من خ ل الوااجق والتقارير الرسمية.  عين شمس والفيوم 

المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة جااامعت  واو  رود وت اي    -4
ماان وجثااة نداار أعضااام ئي ااة التاادريسم  وأئاام معوواتثااا ميااداني امعااين شاامس والفيااومئ 

خااا ل اساااتادام أدوات المااانثك الوواااف  لممااا  البياناااات والمعلومااااتم  يااال تااام لناااام 
است انة لتاد د واواا  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية   ليااة التربيااة جامعااة عااين 
شاامس ولاليااة التربيااة جامعااة الفيااومم والمعووااات التاا  تواجثثمااام وذلااق لم ممتثااا لثاالا 

 النو) من الدراسات الميدانية للايول عل  المعلومات من عينة الدراسة.
 الريااادة ااسااتراتيميةو المناعااة التنديميااة   لتعزياازمقتر ة  ممموعة من الإجرامات ال رر   -5

 .جامعة الفيوم و  جامعة عين شمس ليت  التربية     وتدبيم الع وة لينثما
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 القسم الثاني: المناعة التنظيمية وتعزيز الريادة الاستراتيجية 
 بالجامعال المعاصرة أإطار نظري(

 تناول ئلا القسم من ال ااال اعسااس الندريااة للمناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية  
 ا  اعدليات الإدارية والتربوية المعاورةم وذلق واقا  لما  ل ئ

 أولًا: الأسس النظرية للمناعة التنظيمية:
 تناااااول ئاااالا الماااازم ماااان ال ااااال المناعااااة التنديميااااة ماااان  ياااال  مفثومثااااام أئميتثااااام أ عادئااااام 

 م وفيما  ل  توضيح ذلق    م من التفييلاستراتيمياتثا(
 The concept of organizational immunity مفهوم المناعة التنظيمية -1

 وتعتمااد الإدارةم علااوم  ااا  انت اارت التاا  الاد  ااة المفاااهيم  أ ااد التنديميااة المناعااة تعااد
ا  ااااجز ا ت ااا ل وئااا . ال  ااار   المسااام  اااا  المنااااع  المثااااة اكااارة  علااا   التااا ايرات لمنااا  منابيااا 

 أجاال ماان الاارجيااة والماااا ر التثد اادات مواجثااة علاا  وتعماال المندمااةم علاا  السلبية  الاارجية
 .ومزايائا  استمراريتثا  عل   والافاظ  المندمة  ماية

 لمواجثاااااة المياااااممة التنديمياااااة القاااااوك  مااااان ممموعاااااة التنديمياااااة  يااااال تعاااااد المناعاااااة
 وعلاااا  اسااااتمراريتثا علاااا  والافاااااظ المندمااااة  مايااااة أجاااال ماااان والماااااا ر الاارجيااااة التثد اااادات

-Al  .المندمااااة تواجااااه التاااا  والتاااااديات التويياااارات ماااا  التكيااااظ علاااا  القاااادرة  وت اااامل مزايائااااام

Badayneh, 2021 , 51) 
 تعماال التاا  التنديميااة والعمليااات القااوك  ممموعااة  لاا  التنديميااة المناعااة مفثااوم  وي ااير

 واسااتمراريتثا اسااتقرارئا علاا  وتاااااظ والداخليااةم الاارجيااة التثد اادات ماان المندمااة  مايااة علاا 
 المناعااة ندااام  ي ااون  أن يم اان. التنديميااة البي ااة ااا  والتويياارات التاااديات ماا   التكيظ  خ ل  من

 أو المندمااااةم علاااا  الاارجياااة الساااالبية التاااا ايرات يمنااا  الاااال  المناااااع  الاااااجز م اااال التنديمياااة
 أجااال مااان الاارجياااة والمااااا ر التثد ااادات لمواجثاااة المياااممة التنديمياااة القاااوك  مااان ممموعاااة

 .عملثا  واستمرار  استمراريتثا  عل   والافاظ  المندمة  ماية
 ا ليااااات ماااان ممموعااااة  لاااا  كمااااا ي ااااير مفثااااوم التنديميااااة المناعااااة التنديميااااة أيضااااا  

 اانثيااار  لاا  تاا د  وااد التاا  الماااا ر ماان لاما تثااا المندمااة  داخاال  تطويرئااا  تاام   الت   والعمليات
 والتكيااظ ومعالمتثااام التثد اادات تاد ااد علاا  الم سسااات ئاالا المناعااة ندااام  ويساااعد. الرلاااود أو
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 المناعااة التنديميااة لاانااا اكلمااا. اعااال   اا ل البي يااة الماااا ر أو اعةمااات وإدارة  التوييااراتم ماا 
 .أاضل  الووا  مرور  استدامتثا  وضمان  الماا ر مقاومة عل   المندمة  ودرة   لاانا  أووكم

  Mohammed Abdullah Ameen and Hossam Ali Mhaibes, 2021,282  ) 

 داخاال الامايااة آليااات  لاا   التنديماا  المناعااة ندااام   ميااطلح وااا  ذات الساايا  ي ااير
 .Fathi M . ومرونتثاااا اساااتقرارئا علااا  الافااااظ اااا  تسااااعد التااا  المامعاااةم م ااال المندماااةم

Abunaser, Wajeha T. Al - Ani, Houda A. Al – housni,2023, 434) 

 داخاااال لثااااا المعمااااول والعمليااااات ا ليااااات  لاااا  التنديميااااة المناعااااة أندمااااة كمااااا ت ااااير
 ,.Salam, Jassim, Ahmad . التنديمياااة والمعاااا ير للمتطل اااات اامت اااال لضااامان المندماااة

Hussain, S., Hasan. ,2022) 

 واادرة   لاا  ي ااير مفثااوم  التنديميااة (  لاا  أن المناعااة25,  2022,  أبو برهم  كما أشااار  
 وئااو واعاليتثااام اسااتقرارئا علاا  والافاااظ الاارجيااة التثد اادات ماان نفسااثا  مايااة علاا  المندمااة
 واالتكااارم التكيااظ علاا  والقاادرة  المرونااة تعاازة المندمااة داخاال وبي ااة اقااااة  يماااد علاا   نطااو  

 ااستراتيمية.    الريادة  ا   اسما    دورا    التنديمية  المناعة  تلعب   يل
 التنديميااة  لاا  أن المناعااة (Michael D. Watkins, 2007  كمااا أوضاااا دراسااة. 

 مقاومااة علاا  المندمااة واادرة  وإلاا  ال  اار م المناعااة جثاااة ماا  ت ااا ه أوجااه مساا ولة عاان تاد ااد
 مسااتو   المفثااوم  ئاالا معثااام والتكيااظ منثااا والتعاااا  والاارجيااة الداخليااة والتوياارات التثد اادات

 والفيروساااات ال  تيرياااا مااان تامااا  التااا  ال  ااار   المناعاااة لمثااااة والفعالاااة المعقااادة  ا لياااات مااان
 والقاادرة  التكيااظ علاا  والقاادرة  المرونااة تطااوير علاا   أيضااا    وتنطااو    المندماتم  سيا   ا   الضارةم

  فعالية.  التويير   دارة   عل 
 الإعفااام أو تعااد الامايااة التنديميااة أن المناعااة  (90  ،م 2022،  حسين  سلام،كما أكااد  

 القضاااااااجية الم  قااااااة أو القانونيااااااة المساااااا ولية ماااااان التنديميااااااة الولااااااااات أو للثي ااااااات الممنااااااور
 ماان التنديميااة الثي ااات ياماا  وااانون  مباادأ التنديميااة  نااه واج اتثااا سيا  ا  المتالة   ل جرامات

  اا دام لثااا يساامح ممااا أاعالثااام أو وراراتثااا عاان الناشاا ة القانونيااة العواوااب أو القضاااجية الاادعاوك 
 .ال ايية  المس ولية من  خول  دون   التنديمية  وكاجفثا

 التثد ااااادات ماااان نفسااااثا  ماياااااة علاااا  المندمااااة واااادرة   لااااا  التنديميااااة المناعااااة وت ااااير
 المناعااة لمثاااة م ااا ه هي لثااام وئااو داخاال وااو    اااجز  ن ااام خاا ل ماان الاارجيااة والتويياارات

  المندمااةم ويتكااون  الضاارر وإلاااا  الضااارة  التاا ايرات دخااول  مناا   علاا   يعماال   ياال  ال  اارم  لدك

https://hbr.org/search?term=michael%20d.%20watkins
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 معااا يعملااون  الاال ن والمااوكفين وال قااااات السياسااات ماان شاا  ة ماان التنديماا  المناااع  المثاااة
 للمندماااةم التنااسااا  المرلااااز علااا  الافااااظ اااا  يسااااعد. وأداجثاااا ور يتثاااا المندماااة  ااايم  لاماياااة
 (Ghazy, Al-Badayneh. .2021,47  السو .   ا    قاجثا  وضمان  تنااسيةم  مزايا  وتاقيق

ي اامل مفثااوم الايااانة التنديميااة ااا  المامعااات العد ااد ماان أشاا ال الامايااة القانونيااة 
التااا  تامااا  الم سساااات اعكاديمياااة وموكفيثاااا مااان  عاااة التااااديات القانونياااة. ئااالت الاياااانة 
متماالرة ااا  السااوالق التاريايااة التاا  سااماا للمامعااات  ممارسااة اسااتق لية لابياارة ااا  أ  امثااا 

أاااارت التطااورات القانونيااة  ذلااقماعكاديميااة دون تاادخل ماان الكيانااات القانونيااة الاارجيااة. وماا  
 اعخيرة تسا ات  ول استدامة ئلت الايانة.

التنديمياااة اااا  المامعاااات  لااا  ا لياااات المت وااالة التااا   المناعاااةي اااير مفثاااوم وبالتااال  
يم اان أن تدثاار ئاالت الايااانة و  تسااتادمثا الم سسااات لمقاومااة التويياار والتكيااظ ماا  اعةمااات

 ن اثااام ئااالت   يااال كاااااجز أماااام التااااوات الضااارورية وميسااار للمروناااة اااا  مواجثاااة التااااديات
 ,.Gilley et al) ااةدواجيااة أماار  ااال  اعئميااة لاا دارة الفعالااة ل ةمااات والتكيااظ التنديماا .

2011). 
 لااااا  أن أندماااااة المناعاااااة التنديمياااااة تااااا ار   ااااا ل لابيااااار علااااا   اع ااااااا كماااااا ت اااااير 

غال ااا  ياال  مممااا يعاازة واادرتثا علاا  ااسااتما ة  فعاليااة ل ةمااات المامعاااتماسااتراتيميات  دارة 
 ,Milsممااا وااد يعيااق التقاادم والتكيااظ   التويياارممااا تمتلااق المامعااات جثاااةا منابيااا وويااا يقاااوم 

Hills., Nick, Allen. (2018) 
التنديمية يم ن أن تام  الم سسااات ماان التثد اادات  المناعةا   ين أن    المقاللما   

ا نثااا وااد تاا د  أيضااا  لاا  الرلاااود  ذا لاام تااتم  دارتثااا   اا ل وااايح.  ن المواةنااة لااين  الاارجيااةم
   المرونة والااجة  ل  التويير أمر ضرور  للمامعات لتزدئر ا  الم ثد التعليم  المتطور.

وماااان خاااا ل عاااار  المفاااااهيم الماتلفااااة للمناعااااة التنديميااااة يم اااان الااااارول  عاااادد ماااان 
 التاليةئااعت ارات  

 .جثاة المناعة ال  ر  مفثوم  من   مستو  التنديمية  ان مفثوم المناعة   •
ا ي مل ا ليات والعمليات الت  تعماال علاا   • المناعة التنديمية تعد ندام ا معقد 

 .تعزيز استدامة المندمةم مستو اة من لافامة جثاة المناعة ال  ر  
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تعتمد عل  تطوير لي ااة تنديميااة مرنااة ومبتكاارة وااادرة علاا  مواجثااة التثد اادات  •
 .وإدارة التويير

ممموعااة ماان القااوك وا ليااات التنديميااة المناعااة التنديميااة الاا   مفثااوم  ي ااير •
 .الت  تثدل  ل   ماية المندمة من التثد دات الداخلية والاارجية

 .تعمل لاااجز مناع  يمن  الت ايرات السلبية الاارجية •
 .تعزة استقرار المندمة واستمراريتثا من خ ل مواجثة التاديات والتثد دات •

 سااا مة علااا  الافااااظ اااا  يسااااعد التنديمياااة المناعاااة ويم ااان التاكياااد علااا  أن مفثاااوم 
 يساامح ممااا التنديميااةم للثي ااات الامايااة ماان  مسااتوك   تواير  خ ل  من  التنديمية  اعندمة  واعالية

 .ال ايية  القانونية  العواوب من  الاول  دون    مس ولياتثا   الواام لثا
تنب اااق ماان ندريااة التكياااظ التنديماا   يااال وممااا جااد ر  الاااللار أن المناعااة التنديميااة 

 لي تثاااا اااا  التويااارات مااا  والتكياااظ المندماااات اساااتما ة لايمياااة ترلااااز السااافة تلاااق الندرياااة علااا 
 أعماااال لي اااة اااا  وااةدئااار ال قاااام أجااال مااان تتكيااظ أن يماااب المندماااات أن الاارجيااةم وتقتااارر

 المندماااتم ااا  واالتكااار والااتعلم  المرونااة أئميااة علاا  الندرية ئلت  وتنااسية لاما ت لاد  د نامي ية
 .Ahmet, Aydemirتتم ااال اااا    التنديمااا  التكياااظ ندرياااة  اااول الرجيساااية النقااااا  عاااة

,2016,6593) : 

 لتاد ااااد  اسااااتمرار وتاليلثااااا الاارجيااااة لي تثااااا مرا  ااااة  لاااا  المندمااااات تاتااااال •
 .عملياتثا عل   ت ار  ود  الت   وااتمائات  التوييرات

 والعمليااات التنديميااة الثياكاال ااا  اسااتراتيمية تويياارات  جاارام التكيااظ  تضاامن •
 .المتويرة   البي ة م   لتتماش   وااستراتيميات

 وي اامل.  فعاليااة للتكيااظ للمندمااات  اساامان أمااران المعراااة واكتساااب الااتعلم  •
 الياانابيةم الممارسااات أاضاال ماا  والمقارنااة السا قةم التمارب من التعلم   ذلق

 .المستمر  التعلم   اقااة  وتعزيز
 الم سسااات يم اان  ياال التنديماا م التكيااظ ااا   يويااا   دورا   االتكااار يمااار  •

 والتفضااي ت  اا تياجااات  تلباا   جد اادة   وعمليااات  وخدمات  منتمات  تطوير  من
 .للعم م  المتطورة 
 والمرونااة الرشاااوة أئميااة علاا  الضااوم تساالم التنديماا  التكيظ ندرية ويم ن القول   ن

وااسااتدامةم  مااا  التنديماا  النمااار ضاامان أجاال ماان الاارجيااة للتوياارات ااساات ا ية وااسااتما ات
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يساعد ا  لنام المناعة التنديميةم لاما تستند تلق الندرية عل  عدد من اعسااس يم اان  جمالثااا 
 (  Jan, M., Myszewski. 2015,113فيما  ل   

 التكياااااظ وتساااااثيل توجياااااه اااااا   اساااااما دورا الفعالاااااة المياااااادة  تماااااار ئ المياااااادة  -أ
 .التنديم 

 داخااال والتكياااظ االتكاااار والمرناااة الداعماااة ال قاااااة ت ااام ئ التنديمياااة ال قاااااة -ب
 .المندمة

 وت ااادل المسااتمر للااتعلم  اعولويااة  تعطاا   التاا   المندماااتئ  المعراة  وإدارة   التعلم  -ج
 .المد دة   والفرص  التاديات م   للتكيظ  أاضل     ل  ممثزة  المعراة

 لاااين والتعااااون  والفعالاااة المفتو اااة ااتياااال وناااوات تعمااالئ والتعااااون  التواوااال -د
 .السري   التكيظ  وتم ين اعاكار  ت ادل  تسثيل عل   الفريق  أعضام

ا   ين تتم ل العناور اعساسية لتلق الندريااةم والتاا  يم اان ااسااتفادة منثااا ااا  لنااام 
 (.Omar, Riad, Majeed., Baydaa, Sattar, Lafta. ,2022, 7016مناعة المندمةم فيما  ل   

 وتاليلثاااااا الاارجياااااة لي تثاااااا مرا  اااااة  لااااا  المندماااااات تاتاااااالئ البي ااااا  المساااااح ▪
   التكيظ  تتطلب  ود  الت   الماتملة  وااتمائات  التوييرات  لتاد د   استمرار

 معااارل عاان لن اااا ال ااال المندمااات علاا  يماابئ المعراااة واكتساااب الااتعلم  ▪
   الناش ة  والفرص  التاديات  لفثم   جد دة  ومعلومات

 المعراااة تلااق وتطبيااق السا قة التمارب من التعلم  عل   القدرة ئ  التنديم   التعلم  ▪
   للتكيظ اعئمية   ال  أمر  المستقبلية  المواوف  عل 

 اااا  ورشااايقة مرناااة تكاااون  أن  لااا  المندماااات تاتاااالئ الارلااااة وخفاااة المروناااة ▪
   للتويرات   سرعة  ل ستما ة  القرار  وون   وعملياتثا  هياكلثا

 تطاااوير يعااازة المندماااة داخااال والإلااادا) االتكاااار ت ااامي ئ والإلااادا) االتكاااار ▪
   للتكيظ  جد دة   و لول أاكار

 لتوجيااه ضاارورية التويير  دارة   وممارسات  الفعالة  الميادة ئ  التويير  وإدارة   الميادة  ▪
   التنديم   التكيظ  وتسثيل

 لاااين والتعااااون  والفعالاااة المفتو اااة ااتياااال وناااوات تعمااالئ والتواوااال التعااااون  ▪
 السري .  التكيظ  وتم ين اعاكار  ت ادل  تسثيل عل   الفريق  أعضام
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المناعة التنديمية تعماال لانمااوذل عملاا   تاارجم أسااس من لال ما سبق يم ن القول  ان 
واسااتدامتثام ماان خاا ل  المامعاااتندريااة التكيااظ التنديماا   لاا  آليااات تفاعليااة لتعزيااز مرونااة 

المناعااة وبالتااال  اااان  .الترلايز عل  التعلمم المرونةم االتكارم الميادة الفعالةم والتعاون الااداخل 
ا  ياال تسااتند المناعااة التنديميااة  لاا   ا وايقاا  التنديميااة وندريااة التكيااظ التنديماا   رت طااان ارت ا اا 

علااا  ااساااتما ة  المامعااااتالم اااادلأ اعساساااية لندرياااة التكياااظ. تهرلااااز ئااالت الندرياااة علااا  وااادرة 
للتوياارات البي يااة والتكيااظ معثااا لضاامان ال قااام والنمااو. تتملاا  الع وااة لااين المفثااومين ااا  عاادة 

 :نقاا أساسية
علاا   المامعاااتتسااتند المناعااة التنديميااة  لاا  واادرة  :الاتعلم التنظيماي واكتسااب المعرفاة ▪

الاااتعلم مااان التماااارب الساااا قة وتطبياااق تلاااق المعرااااة لمواجثاااة التااااديات المساااتقبليةم وئاااو 
 .جوئر ندرية التكيظ الت  ت لاد أئمية التعلم المستمر والمقارنة م  أاضل الممارسات

مرونااة ااا  الثياكاال والعمليااات  للمامعاااتتوار المناعااة التنديميااة  :المرونة وخفة الحركة ▪
وون  القرارم مما  تيح لثا ااستما ة السريعة للتويرات. ئلا  تماشاا  ماا  ندريااة التكيااظ 

 .الت  ت دد عل  أئمية المرونة ا  التعامل م  لي ة اععمال الد نامي ية
ممااا  المامعاااتمتعااد المناعااة التنديميااة وساايلة لتافيااز االتكااار داخاال  :الابتكاار والإبادا  ▪

 تااايح تطاااوير منتماااات وخااادمات جد ااادة تتواااااق مااا  المتطل اااات المتويااارة. ندرياااة التكياااظ 
 .تدعم ئلا النثك من خ ل الترلايز عل  االتكار لاعنير أساس  للتكيظ

 المامعاااتتعاازة المناعااة التنديميااة دور الميااادة الفعالااة ااا  توجيااه  :القيادة وإدارة التغيير ▪
وتسثيل ودرتثا عل  التكيظم وئو عنير أساساا  ااا  ندريااة التكيااظ التاا  تعتباار الميااادة 

 .ماور ا ا  تاقيق التكيظ التنديم 
ترلااااز المناعاااة التنديمياااة علااا  أئمياااة وناااوات ااتياااال المفتو اااة  :التعااااون والتواصااال ▪

الممتماا   –موكفين  –  ب   –منسوب  المامعات  اعضام ئي ة تدريسية  والتعاون لين  
م مماااا يساااائم اااا  تعزياااز التكياااظ الساااري م وئاااو ماااا تااادعو  لياااه ندرياااة المالااا  والعاااالم (

 .التكيظ لتاقيق استما ات تنديمية اعالة
 همية المناعة التنظيميةأ -2

 تمتاة المناعة التنديمية  العد د من نقاا اعئمية الت  يم ن  يماةئا فيما  ل ئ  
 .Mils, Hills   لاا ئئمية المناعة التنديميااة تناياار فيمااا أ ن أ  ل  دك الدراسات  شارت ألقد 

,2018.19) 
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ااا   مايااة المندمااات ماان ممموعااة لااملااة ماان   اسااما   التطااور المناااع  دورا   مااار ي -أ
 الماا ر والتثد دات.

 نطو  عل   عادة ئندسة القدرة التنديميااة وال قااااة لإن ااام  داجمااا علاا    ندااام الامايااة  -ب
 ااجتمابية والتقنية.

يسااار التطااوير المناااع   م انااات المااوارد ال  اارية داخاال المندمااة اكت ااال الماااا ر  -ج
 مما  وار ميزة تنااسية.  عنثاموالإل غ  

دماااك الاااللاام وااساااتفادة مناااه مااان أجثااازة ااست اااعار ااجتمابياااة والتقنياااة  يعمااال علااا  -د
 وعمليات ون  الاسم يم ن للم سسات تطوير ندام مناع  اطر  وتكيف  وو .

يساعد التطااور المناااع  المندمااات علاا  ال قااام ماميااة  اسااتمرار ماان ماتلااف اعشاا ال  -ه
 ومزيك من التثد دات ااجتمابية والتقنية.

 تطلاااب وضااا  سياساااات وإجااارامات واقاااااة تنديمياااة ووياااة تعااازة القااادرة علااا  التكياااظ  -و
 وااستما ات الإيمالية للتويير.

م اااارلاة الماااوكفين وإدارة المعرااااة والاااوع  ااساااتراتيم  والاااوع  البي ااا  الااااارج   تعاااد -ز
 أ عادا تسثم ا  اعالية التنمية المنابية.

 ,Salam لاا   تناياار فيمااا  المناعااة التنديميااةن أئميااة أ  لاا  خاارك أشااارت دراسااة أااا   ااين 

Jassim, Ahmad., Hussain, S., Hasan. ,2022,78) 

التنديمياااة مثماااة للم سساااات عنثاااا تسااااعد اااا   ما تثاااا مااان المسااا ولية  المناعاااة دتعااا  ▪
 القانونية والم  قة القضاجية عل  أاعالثا ا  سيا  عملياتثا.

مسااتوك ماان الامايااة للم سساااتم ممااا يساامح لثااا  اتااااذ القاارارات ندااام المناعااة  ااوار  ▪
 واتااذ الإجرامات دون الاول من العواوب القانونية ال ايية.

التنديميااة الم سسااة ماان العماال   اا ل مسااتقل واتااااذ واارارات اسااتراتيمية  مناعااةتم اان ال ▪
 دون ت اير ا داع  له أو خول من اانتقام.

ا  الافاظ عل  نزائة واعالية الم سسة من خ ل ضمان ودرتثا علاا  توكيفثا  يساعد   ▪
 الواام  مس ولياتثا دون التثد د  المس ولية ال ايية.

نما ثااا ماان وتعاازة  ااسااتراتيميةمالترلايااز علاا  أئاادااثا وغاياتثااا ماان لم سسااة ام اان ت ▪
 واستدامتثا عل  المدك الطويل.
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أندمااة المناعااة التنديميااة علاا  التاميااظ ماان الماااا ر القانونيااة والساامعة  كمااا تساااعد ▪
وت اامل  مماان خاا ل ضاامان عملثااا ضاامن الااادود التاا  وضااعتثا الساالطات التنديميااة

ئااالت الاااندم وضااا  سياساااات وإجااارامات وضاااوا م لضااامان اامت اااالم اضااا  عااان تنفيااال 
يم ااان أن تااا ار اعالياااة أجثااازة المناعاااة التنديمياااة علااا  وااادرة و آليااات الرواااد والإلااا غ. 

 ياال يم اان أن  اا د  عاادم اامت ااال  لاا   ااسااتراتيم مالمندمااة علاا  تاقيااق النمااار 
 (Salam, Op. Cit,78عقوبات ووضايا وانونية وإلاا  الضرر  سمعة المندمة  

أنثا تسثم ا  تعزيز ر ية وااانع  القاارار وتاد ااد   ل كما ترج  أئمية دراسة المناعة التنديمية 
نقاا الضعف لتمنبثا ا  المسااتقبلم وتعزيااز ندااام المناعااة التنديماا  لثاالت ال اارلااتم  الإضااااة 
 لاا  تاد ااد أئميااة ندااام المناعااة التنديماا  وأ عااادتم والترلايااز علاا  الااوع  ااسااتراتيم  ومااولااة 

 Mohammedالم سسااااات  اسااااتو له ااااا  تعزيااااز الندااااام المناااااع  التنديماااا  علاااا  مسااااتوك 

Abdullah Ameen and Hossam Ali Mhaibes, 2021 ,282) 

ن المناعااااة التنديميااااة تعاااازة المرونااااة  الم سسااااات أ اااادك الدراسااااات أضااااااا  ااااا   ااااين 
 (25,  2022,  أبو بهم      ل ئالماتلفة عن  ريق ما 

التنديمياااة تعزياااز اقاااااة  المناعاااةاقاااااة القااادرة علااا  التكياااظ واالتكاااارئ تتضااامن   يمااااد .1
ت اام  المااوكفين علاا  التكيااظ ماا  التويياارات واالتكااار اسااتما ة للتثد اادات الاارجيااة. 

 وئلا يساعد المندمة عل  أن تكون أك ر مرونة ا  مواجثة التاديات.
التنديمياااة علااا  أئمياااة التواوااال الفعاااال  المناعاااةلناااام اتياااال وتعااااون واااويينئ ت لااااد  .2

وئاالا يساامح  اتااااذ واارارات سااريعة واعالااة و اال الم اا  ت  موالتعاااون داخاال المندمااة
 وئ  أمور ضرورية للمرونة.  والتنسيقم

التنديميااة  يمااة ااساات مار ااا  تطااوير   المناعااةااست مار ااا  تطااوير المااوكفينئ تاادرق   .3
يم اان للمندمااات تعزيااز مثااارات  النمااومالمااوكفين. ماان خاا ل تااواير التاادريب وااارص 

وتم ينثااااا ماااان التنقاااال   اااا ل أاضاااال والتولااااب علاااا   لااااد ثامومعااااارل القااااوك العاملااااة 
 التاديات.

التنديميااااااااة تنفياااااااال  المناعااااااااةوضاااااااا  اسااااااااتراتيميات وويااااااااة لإدارة الماااااااااا رئ تتضاااااااامن  .4
مااان  ماسااتراتيميات اعالااة لإدارة الماااا ر لتاد ااد التثد اادات الماتملااة والتاميااظ منثااا

يم اان للمندمااات تقلياال تاا اير ااضااطرا ات  اساات او مخاا ل معالمااة الماااا ر   اا ل 
 والافاظ عل  مرونتثا.
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تعزيز لي ة عمل داعمة وإيماليةئ ت لاد الايانة التنديمية عل  أئمية خلق لي ااة عماال  .5
وتعزيااااز  وم اا تثااااامداعمااااة وإيماليااااة. وي اااامل ذلااااق ااعتاااارال  مسااااائمات المااااوكفين 

تعاازة لي ااة العماال الإيماليااة معنويااات المااوكفين  موتعزيااز الرااهيااة  اانتماااممال ااعور 
 ومرونتثم.

وبالنساااا ة للمامعااااات اااااان ائميااااة المناعااااة التنديميااااة يم اااان ان ترجاااا  الاااا  عاااادد ماااان 
 (Gilley et al., 2011) ئ  ااس اب منثا ما  ل

علاا  غاارار الطريقااة  التويياارممقاومااة التويياارئ تمتلااق المامعااات  جثاااةا منابيااا  يقاااوم  -
التاا   ااداا  لثااا جساام الإنسااان ضااد الكيانااات اعجنبيااة. ئاالت المقاومااة يم اان أن تعيااق 

 الم سسة.التعد  ت واالتكارات ال ةمة داخل  
اثااااام التكياااااظئ م لماااااا يماااااب علااااا  جثااااااة المناعاااااة ال  ااااار  التعااااارل علااااا  التوييااااارات  -

تاتاااال المامعاااات  لااا  اثااام آلياااات المقاوماااة الااواااة لثاااا. يم ااان أن  لثااااموااساااتما ة 
 اعال.يساعد ئلا الفثم ا   دارة التويير    ل  

الت اير عل  جثود التوييرئ ت ير اع اا   ل  أن عددا لابيرا من م ااادرات التويياار ااا   -
تف ااال  سااابب ئااالت ااساااتما ة المنابياااة. وت اااير  المامعااااتم ماااا اااا  ذلاااق  المندمااااتم

 التقد رات  ل  أن الل  ل  ال   جثود التويير ا تنمح .
اسااتراتيميات للتولااب علاا  المقاومااةئ لتم ااين التويياار الناااجح م يمااب علاا  المامعااات العماال  -

م  أجثزتثا المنابية. وئلا  نطو  عل  الميادة الفعالااة والتواواال وم ااارلاة المااوكفين للاااد ماان 
 المقاومة وتعزيز اقااة تاتضن التويير .

اعندمااااة الد نامي يااااةئ المندمااااات الياااااية م م اااال جساااام الإنسااااان م د نامي يااااة ووااااادرة علاااا   -
التكيااظ ماا  التويياار. سااتكون المامعااات التاا  يم نثااا التعاارل علاا  التويياار وااسااتما ة لااه ااا  

 وض  أاضل ل ةدئار ا  لي ة سريعة التطور .  
اثاام ومعالمااة الايااانة التنديميااة ااا  المامعااات أماار  ااال  اعئميااة لتعزيااز لي ااة مواتيااة للتويياار 

 واالتكار.
الماااا ر  المامعااات ماانالمناعااة التنديميااة تسااثم ااا   مايااة ومن لال مااا ساابق يم اان القااول ان 

وتعزيااز مرونتثاااا واسااتدامتثا مااان خااا ل تطااوير اقاااااة تكياااظ والتكااارم وإدارة المااااا ر  فعالياااةم 
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 يااال يم ااان اساااتارال ائمياااة  وااساااتفادة مااان الماااوارد ال  ااارية والاااللاام التنديمااا  وااجتمااااع 
 المناعة التنديمية ا  النقاا التالية ئ

 :الحماية من المخاطر والتهديدال ▪

 .التثد دات ااجتمابية والتقنية المامعات منتلعب دور ا ماوري ا ا   ماية   -

تساااااائم اااااا  التامياااااظ مااااان المااااااا ر القانونياااااة والسااااامعةم وضااااامان اامت اااااال للضاااااوا م  -
 .التنديمية

 :تعزيز القدرال التنظيمية ▪

 . عادة ئندسة ال قااة والقدرات التنديمية لتطوير ندام مناع  داجم  -

 .دمك الللاام ااجتماع  والتقن  لتطوير أندمة منابية اطرية وتكيمية -

 :الموارد البشرية والإدارة ▪

تساااااير  م انااااات المااااوارد ال  اااارية اكت ااااال الماااااا ر والإلاااا غ عنثااااام ممااااا  ااااوار مياااازة  -
 .تنااسية

 .مثاراتثم وودراتثم   وااداريين لتعزيزاعضام ئي ة التدريس  ااست مار ا  تطوير   -

 :الاستقلالية والمرونة ▪

 .تم ين الم سسات من اتااذ ورارات استراتيمية دون خول من العواوب القانونية -

 .تعزيز اقااة االتكار والتكيظ م  التويرات لمواجثة التاديات   فامة  -

 :التواصل والتعاون  ▪

 .اتااذ القرارات و ل الم   ت  المامعات لتسثيللنام ندام اتيال وتعاون وو  داخل   -

 :إدارة المخاطر ▪

وضااااا  اساااااتراتيميات اعالاااااة لإدارة المااااااا ر واسااااات ا  التثد اااااداتم مماااااا يعااااازة اسااااااتدامة  -
 المامعات.

 :بيئة عمل إيجابية ▪

 .لي ة عمل داعمة تعزة من رااهية الموكفين وتزيد من انتماجثم ومرونتثم   ايماد -

 :البعد الاستراتيجي ▪

نما ثااا علاا  الماادك  للمامعااات وضاامانالمسااائمة ااا  تاقيااق اعئاادال ااسااتراتيمية  -
 .الطويل
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تاااواير ر ياااة لياااانع  القااارار لتاد اااد نقااااا الضاااعف وتمنبثاااا وتعزياااز النداااام المنااااع   -
 .التنديم 

 Dimensions of regulatory immunityالتنظيمية  بعاد المناعة  أ  -ج
التنديميااة  لاا  العواماال التاا  تسااثم ااا  مرونااة المندمااة وواادرتثا  المناعااة ااير أ عاااد ت

 ,Omar, Riadالتاليااة  علاا  التكيااظ ااا  مواجثااة التاااديات والتوياارات والتاا  تتم اال ااا  اا عاااد 

Majeed., Baydaa, Sattar, Lafta. ,2022, 7016.،)  يعبر عنثا ال  ل التال ئو * 
 

 
 
 
 
 
 

 أبعاد المناعة التنظيمية (1)شكل رقم 
اع عاااد اعساسااية الم ونااة للمناعااة التنديميااة ااا  أ  مندماااةم  وضااح ال اا ل السااالق 

ا  وئااا  الااالاكرة التنديمياااةم والميناااات التنديمياااةم وأخيااارا  الاااتعلم التنديمااا م وفيماااا  لااا  استعراضااا 
 تفييليا  لثلت اع عادئ

ئ  تضاامن ئاالا ال عااد واادرة المندمااة علاا  اا تفاااظ  المعراااة والاباارات الذاكرة التنظيمية .1
 يااال تساااائم .والااادرو  المساااتفادة مااان اع ااادا  واعن اااطة الماضاااية وااساااتفادة منثاااا

التنديمياااةم ااا  تعزيااز القاادرات ااسااتراتيمية لل ااارلاة  للمناعااةالاالاكرة التنديميااةم لا عااد 
كما تسمح اللاكرة التنديمية للمندمة  اا تفاظ  المعراااة والاباارات والاادرو  المسااتفادة 
من اع دا  واعن طة السااا قة وااسااتفادة منثااا   ياال يم اان ماان خاا ل ااسااتفادة ماان 
الاااالاكرة التنديميااااةم يم اااان لل اااارلاات تمنااااب تكاااارار أخطااااام الماضاااا م وااسااااتفادة ماااان 

 ااستراتيميات الناجاةم واتااذ ورارات مستنيرة لنام عل  البيانات التارياية عمر

 

 الشكل من إعداد الباحثان  *
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ئ يم ل ئلا ال عد الميم اعساسااية والمعتقاادات والموانااب ال قافيااة التاا  الجينال التنظيمية .2
ت اااير  الميناااات  الامااا  مالقااارارت ااا ل ئوياااة المندماااة وتوجاااه أعمالثاااا وعملياااات وااان  

التنديمية  مماةا  لاا  الاياااج  أو الساامات اعساسااية المت واالة ااا  المندمااة. يم اان 
أن ت ااامل ئااالت المااايم اعساساااية وال قاااااة والثوياااة والميااازات الفريااادة التااا  ت ااا ل سااالولاثا 

القرار. تماما م ل المااادة الوراايااة التاا  تاماال تعليمااات لتطااور الكاجنااات   وعمليات ون 
الايااة وعملثااام تاا ار المينااات التنديميااة علاا  لايميااة عماال الم سسااة وتطورئااا  ماارور 

 الووا.
ئ  رلاااز ئاالا ال عااد علاا  واادرة المندمااة علاا  اكتساااب معااارل ومثااارات التعلم التنظيماي .3

ممااا يم نثااا ماان التكيااظ  والممابيااةمولافامات جد دة من خ ل عمليااات الااتعلم الفرديااة 
 نطااو  علاا  التاسااين المسااتمر  لامااا .واالتكااار اسااتما ة للتوياارات الداخليااة والاارجيااة

 للعمليات والممارسات وااستراتيميات لاما يعزة أداجثا العام.
ن ندام المناعة التنديماا  ب ااارة عاان شاا  ة معقاادة ماان المثااام أل   الدراسات      دكشارت  أكما  

والمااوكفين المتاارا طين الاال ن يامااون المندمااة ماان التويياارات والتثد اادات الاارجيااة.  تكااون ماان 
 (Al-Badayneh. ,2021,47  اعاليته.  أ عاد ماتلفة تسائم ا   

السياساااااات والإجاااااراماتئ  اااااتم دعااااام المثااااااة المنااااااع  التنديمااااا  مااااان خااااا ل وضااااا   .1
السياساااات والإجااارامات التااا  توجاااه عملياااة وااان  القااارار والإجااارامات داخااال المندماااة. 
 تعمل ئلت السياسات لاااجز ضد التثد دات الماتملة وتضمن ااتسا  ا  العمليات.

ااا  تقويااة جثاااة المناعااة. تساااعد ال قااااة   اسااما   ال قااااة التنديميااة دورا   مااار ال قااااةئ ت .2
الداعمااااة التاااا  تقاااادر القاااادرة علاااا  التكيااااظ واالتكااااار والااااتعلم المسااااتمر المندمااااة علاااا  

 ااستما ة    ل  يمال  للتويير والتاديات الاارجية.
م اااارلاة الماااوكفينئ يساااثم الموكفاااون الملتزماااون   ئااادال المندماااة و يمثاااا اااا  اعالياااة  .3

جثاة المناعااة. ام ااارلاتثم الن ااطة واسااتعدادئم للتكيااظ ماا  اعوضااا) المد اادة يعاازةان 
 ودرة المندمة عل  تامل الضووا الاارجية.

 دارة المعراااةئ تم اان ممارسااات  دارة المعراااة الفعالااة المندمااة ماان تاوياال المعراااة  لاا   .4
يياا ح المثاااة  واسااتادامثامممارسات تطبيميااة. ماان خاا ل التقاااا المعراااة وم ااارلاتثا 

 المناع  أك ر ووة وواللية للتكيظ م  التويرات ا  البي ة الاارجية.
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الاااوع  ااساااتراتيم ئ الاااوع  ااساااتراتيم م الااال   نطاااو  علااا  التفكيااار ااساااتراتيم   .5
البد ث  والإلداع م يساعد المندمات عل  تالياال نقاااا القااوة والضااعف والفاارص. اثاا  
تم اانثم ماان وضاا  اسااتراتيميات تعاازة وضااعثم التنااساا  وااسااتعداد للمسااتقبل. الااوع  

 ااستراتيم  ئو  عد أساس  لمثاة المناعة.
تكااون المندمااات علاا  درايااة  العواماال الاارجيااة التاا    ياالالااوع  البي اا  الاااارج ئ  .6

يم ااااان أن تااااا ار علااااا  عملياتثاااااا. يسااااااعد اثااااام الايااااااج  التنااساااااية وااجتمابياااااة 
والسياساااية وااوتياااادية للبي اااة الاارجياااة المندماااات علااا  التكياااظ وااساااتما ة  فعالياااة 

 للتويرات والتاديات.
مفثااوم المناعااة التنديميااة ي ااير  لاا  واادرة المندمااة علاا  اكت ااال التثد اادات  وماان منطلااق أن 

 ااين أن اع عااااد   ال  ااار م ااا الداخليااة والاارجيااة وااساااتما ة لثااام علاا  غااارار جثاااة المناعااة 
 ,.Jinan, Sالمااااددة للاياااانة التنديمياااة واااد تاتلااافم اااا ن  عاااة اع عااااد ال ااااجعة ت اااملئ  

Ahmed. 2022,171) 
الفعالااة دورا  اسااما ااا   اتعمليااات الميااادة وواان  القاارار  مااار الميااادة وواان  القاارارئ ت .1

 تاد د ومعالمة التثد دات الت  تثدد رااهية المندمة.
ااتيااااااات وتاااااداق المعلومااااااتئ تساااااثل وناااااوات ااتياااااال المفتو اااااة وال ااااافااة ت اااااادل  .2

ممااا يم اان المندمااة ماان ااسااتما ة  ساارعة للتثد اادات   المناساابمالمعلومات ااا  الووااا  
 الماتملة.

القاادرة علاا  التكيااظ والمرونااةئ تعااد واادرة المندمااة علاا  التكيااظ والتكيااظ ماا  الداارول  .3
 المتويرة ضرورية للافاظ عل  المرونة والتولب عل  التاديات.

التعلم وإدارة المعراةئ يساعد التعلم المسااتمر وت ااادل المعراااة داخاال المندمااة علاا  لنااام  .4
 القدرات الممابية وتعزيز ندام المناعة ا  المندمة.

م ارلاة المااوكفين وتم ياانثمئ ماان الماارجح أن ي ااون الموكفااون الم ااارلاون والمتم نااون  .5
ممااا يسااثم ااا  ندااام المناعااة العااام  ومعالمتثااامساا اوين ااا  تاد ااد التثد اادات الماتملااة 

 للم سسة.
 ,Ali)التنديمياااااة تتم ااااال فيماااااا  لااااا   مناعاااااةن أ عااااااد الألااااا    ااااادك الدراساااااات  شاااااارت أكماااااا 

Abdulhassan, Abbas. .2019,263:) 
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التنديميةم وتااواير الم ااادلأ التوجيثيااة   للمناعةالسياسات والإجرامات ئ  أ عاد أساسية   .1
 واع ر اتااذ القرارات والإجرامات داخل المندمة.

التنديميااةم وتعزيااز القاادرة علاا    المناعةال قااة التنديمية دورا  اسما ا  تعزيز    مار ت .2
 وااستما ة الإيمالية للتويير.  التكيظم

التنديمياااااةم  يااااال  لتااااازم الموكفاااااون  المناعاااااةتساااااثم م اااااارلاة الماااااوكفين اااااا  اعالياااااة  .3
 الم ارلاون   ئدال المندمة و يمثا.

تم اان ممارسااات  دارة المعراااة المندمااات ماان التقاااا المعراااة وم ااارلاتثا واسااتادامثام  .4
 التنديمية.  المناعةمما يعزة اعالية 

يساعد الوع  ااستراتيم م الاال   تضاامن التفكياار والتالياال ااسااتراتيميينم الم سسااات  .5
 عل  تطوير استراتيميات لتعزيز وضعثا التنااس  وااستما ة للتاديات الاارجية.

 يااال تاتاااال المندماااات  لااا  اثااام  التنديمياااةم للمناعاااةالاااوع  البي ااا  الااااارج  مثااام  .6
 العوامل الاارجية الت  يم ن أن ت ار عل  عملياتثا والتكيظ واقا لللق.

 عااد التاسااين المسااتمرئ ماا  مااا ساابق  ا أنااه أضااال  ليثااا  .Mils, Hills. (2018,19)واتفااق 
 الت كيد عل  الااجة  ل  التقييم المستمر والتعلم وتاسين جثاة المناعة.

 .Salam, Jassim, Ahmad., Hussain, S., Hasan (2022دراسااة    ااين أضاااااااا  

الااا  التيااانيظ الساااالق  عاااد آلياااات الرواااد والمراجعاااة وبعاااد اساااتراتيميات  دارة   .(2022,78)
 يل تعمل ئلت اع عاد معا لإن ام ندام مناع  تنديماا  وااو  يساااعد   لثاماعةمات وااستما ة  

وتاميااظ الماااا رم وضاامان اامت ااال للقااوانين  التنديميااةمالمندمااة علاا  التنقاال لااين المتطل ااات 
 ومعا ير اليناعة.

 : ل     المامعات فيما  اع عاد اعساسية للمناعة التنديمية  يم ن  جمال مما سبق  
 :الأبعاد الجوهرية للمناعة التنظيمية

ودرة المندمة عل  اا تفاظ  المعراااة والاباارات والاادرو  المسااتفادة  :الذاكرة التنظيمية •
 .من الماض  واستو لثا لتمنب اعخطام السا قة وتعزيز القرارات المستقبلية

تم اال الماايم اعساسااية وال قااااة التاا  ت اا ل ئويااة المندمااة وتاا ار  :الجينااال التنظيميااة •
 .عل  سلولاثا وعمليات ون  القرار
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ي اامل واادرة المندمااة علاا  اكتساااب معااارل ومثااارات جد اادة والتكيااظ ماا   :الااتعلم التنظيمااي
 .التويراتم مما يعزة االتكار والتاسين المستمر

 :أبعاد داعمة للمناعة التنظيمية
تواير   ار عماال واضااح  وجااه اتااااذ القاارار ويضاامن اامت ااال  :السياسال والإجراءال •

 .ويعزة ااستما ة للتثد دات
خلاااق لي اااة تااادعم التكياااظ واالتكاااار والاااتعلم المساااتمر لمواجثاااة  :الثقافاااة التنظيمياااة •

 .التاديات
تم ااين المااوكفين وتعزيااز انتماااجثم يسااائمان ااا  اعاليااة الندااام  :مشاااركة المااو فين •

 .المناع  التنديم 
جم  المعراة وم ارلاتثا واستادامثا لتعزيز ودرة المندمة علاا  التكيااظ  :إدارة المعرفة •

 .م  التويرات
يساعد ا  تالياال نقاااا القااوة والضااعف والفاارص والتثد ااداتم ممااا  :الوعي الاستراتيجي •

 .يسائم ا  وض  استراتيميات تنااسية اعالة
اثاام العواماال الاارجيااة الماا ارة علاا  المندمااة يساااعدئا علاا   :الاوعي البيئاي الخاارجي •

 .التكيظ وااستما ة  مرونة للتاديات
 :أبعاد إيافية لتعزيز المناعة التنظيمية

 .اعالية الميادة ا  توجيه المندمة ناو معالمة التثد دات :القيادة وصنع القرار •
تسااثيل الت ااادل ال اافال والسااري  للمعلومااات اتااااذ  :الات ااالال وتاادفق المعلومااال •

 .ورارات اورية
 .استعداد المندمة للتعامل م  الدرول المتويرة   فامة  :القدرة على التكيف والمرونة •
تقيااايم الندااااام المنااااع   انتداااام وتاسااااينه لتعزياااز ااسااااتما ة  :التحساااين المساااتمر •

 .للمتويرات
 .متا عة اعدام وتاد ل الإجرامات لنام  عل  التطورات :آليال الرصد والمراجعة •
 .تطوير استراتيميات لمواجثة اعةمات وااستما ة السريعة لثا :إدارة الأزمال •

وود تبن  ال ال الاال  أ عاد المناعة التنديميااة التاا  ت اامل ا اااة أ عاااد رجيسااة ئاال الاالاكرة 
التنديمية والمينااات التنديميااة والااتعلم التنديماا م لااداخلثا تياانيفات ع عاااد اربيااة ووااد أدرل 
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 عة ال ااا  ين آليااات التاقااق ماان تااواار تلااق اع عاااد لضاامان تمتاا  الم سسااة لندااام مناعااة 
تنديمية اعااال ولديااه القاادرة علاا   قااام الم سسااة ااا  كاال التثد اادات علاا  الماادك ال عيااد ممااا 

 يسثم ا  تاقيق ميزة وريادة مستدامتان
 Strategies for building organizationalاسااتراتيجيال بناااء المناعااة التنظيميااة  -4

immunity 

 Michael D. Watkinsيم اان للمندمااات اعتماااد عاادة اسااتراتيمياتئ   التنديميااةملبنااام المناعااة 

2007) 

 ماقااااة مرنااةئ تعزيااز اقااااة تقاادر المرونااة والااتعلم ماان الف اال والتكيااظ ماا  التويياارتااواار  .1
وخلاااق لي اااة ي اااعر ايثاااا م تعزياااز عقلياااة الاااتعلم  المفتاااورموئااالا ي ااامل ت ااامي  التواوااال 

 الموكفون  اعمان لتامل الماا ر وارتكاب اعخطام  
تنفيااال هياكااال  ولاماااة ووياااةئ  ن اااام هياكااال  ولاماااة واضااااة تاااوار التوجياااه والمسااااملة  .2

وعمليات ون  القرار. وئاالا يساااعد ااا   دارة الماااا ر وضاامان أن المندمااة يم اان أن 
 تستميب  فعالية للتاديات الداخلية والاارجية  

ااساات مار ااا  رأ  المااال ال  اار ئ ااساات مار ااا  تنميااة مثااارات المااوكفين ومعاااراثم  .3
 وتعزيز اقااة التعلم والتاسين المستمر    التطويرملرامك    التدريبموودراتثم. وئلا ي مل  

ت ااامي  االتكاااار والإلاااادا)ئ ت ااامي  االتكااااار والإلااادا) لتطاااوير  لااااول ومناااائك جد اااادة  .4
لي ة تدعم التمريب وت م  المااوكفين علاا  التفكياار    يمادللتاديات. وئلا  نطو  عل   

 خارل اليندو  
ااسااتفادة ماان التكنولوجيااا والتاااول الروماا ئ ااسااتفادة ماان التكنولوجيااا والتاااول الروماا   .5

والتكيااظ ماا  كاارول السااو   القاارارموتاسااين عمليااة واان   الت ااويليةملتعزيااز الكفااامة 
 المتويرة. وئلا ي مل اعتماد تقنيات وأدوات رومية جد دة يم ن أن توار مزايا تنااسية  

التعاون وال راكاتئ التعاون م  المندمات اعخرك وشاارلاام اليااناعة وأوااااب   تفعيل .6
المياااالاة لت ااااادل المعراااااة والمااااوارد والاباااارات. يم اااان أن يساااااعد ذلااااق ااااا  مواجثااااة 

 التاديات المعقدة وااستفادة من القدرات الاارجية  
تطااوير القاادرات ااسااتراتيميةئ تعزيااز القاادرات ااسااتراتيمية للمندمااة للتنقاال ماان خاا ل  .7

ومعالمااة  القااوةمالتاااديات والتويياارات. وئاالا  نطااو  علاا  تاد ااد وااسااتفادة ماان نقاااا 

https://hbr.org/search?term=michael%20d.%20watkins
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 ,Omar, Riad ومواممة المااوارد والعمليااات ماا  اعئاادال ااسااتراتيمية  الضعفمنقاا 

7016. Majeed., Baydaa, Sattar, Lafta. ,2022,) 
وتعزيااز واادرتثا  مناعااة التنديميااةملنااام ال للمامعاااتيم اان  ااسااتراتيمياتمماان خاا ل تنفياال ئاالت 

علاا  اليااامود والتكياااظ مااا  التثد ااادات والتويااارات الداخلياااة والاارجياااة. ئااالا ا يساااائم اقااام اااا  
ولكنااه  اادعم أيضااا أئاادااثا ااسااتراتيمية ونما ثااا علاا   مالتكيااظمرونااة المندمااة وواادرتثا علاا  

ئاالا فيمااا  تعلااق  المناعااة التنديميااة وفيمااا  لاا  مااا وااد  لقاا  الضااوم علاا  الريااادة   المدك الطوياال.
 ااستراتيمية.

 :للريادة الاستراتيجية  ثانياً: الأسس النظرية
 تناااول ئاالا الماازم ماان ال ااال الريااادة ااسااتراتيمية ماان  ياال  مفثومثااام أئميتثااام الساافتثام    

ن  تثام أئدااثام أئميتثااام أ عادئااام العواماال الماا ارة ايثااام والتاااديات التاا  تواجثثااا(م وفيمااا  لاا  
 توضيح ذلق  التفييل.

تعااد الريااادة ااسااتراتيمية أساالوبا   داريااا   ااد  ا  كثاار لااارد اعاال نتيمااة ويااور أساااليب الإدارة 
التقليديااة ااا  مواجثااة التطااورات المعاواارة التاا  تتعاار  لثااا لاااااة م سسااات الممتماا   مااا ايثااا 
الم سساااات التعليمياااة وأندمتثااااا الإدارياااةم الكااا  تسااااتطي  ئااالت الم سساااات التكيااااظ مااا  لي تثااااا 
الداخلياااة وماااا ايثاااا مااان جواناااب واااوة وجواناااب ضاااعفم واااا  نفاااس الوواااا التعامااال مااا  الفااارص 
والتثد اادات الموجااودة ااا  لي تثااا الاارجيااة و ساان اسااتو لثام لاااان الااد ماان ات ااا) أساالوب  دار  
وااادر علاا  وااياغة اسااتراتيميات اعالااة لثااا ر يتثااا ورسااالتثا وأئاادااثا المسااتقبلية القاللااة للتنفياال 

 والتاقق لدرجة عالية من التفو  والتميز.  
 ماهية الريادة الاستراتيجية وتطورها: -1

يعااد ماادخل الريااادة ااسااتراتيمية ماان المااداخل الإداريااة المثمااة التاا  تمعاال الم سسااات 
(م ويم اان 93م 2020 مالساايدالتعليمية وأندمتثا الإدارية وادرة عل  تاقيق التميااز والمنااسااة.   

 تناول ئلا المدخل  مزيد من التفييل من خ ل ما  ل ئ  
 ئفلسفة الريادة الاستراتيجية -أ

متعاااددة م ااال الإدارة وعلااام  ممااااات وندريااااتتساااتند  لااا  للااا رة الرياااادة ااساااتراتيمية  تتسااا 
الساالوق التنديماا  وندريااة الااندمم وتقاا  ااا  ولااب الإدارة ااسااتراتيميةم و الاانفس وااجتمااا)م 

اقيااق المزايااا التنااسااية وال ااال تكما أنثا مرت طة  الممارسات والسلولايات التاا  تسااع   لاا   
  (Hitt, Ireland, Sirmon & Trahms, 2011, 64)ص  الداجم عن الفر 
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تاد ااااد الفاااارص لدثاااار جثااااود الإدارة لياااان  القاااارار يه   جاااارام   تهعااااد  الريااااادة ااسااااتراتيمية ا    
تطااور  مندمااات سااتفادة منثااا ماان خاا ل الإجاارامات ااسااتراتيميةم لااللق االلاعك اار اعاليااة 

الرياااد  اااا  سااايا   اا ليااة التنديمياااة التااا  تلتاازم لثاااا الرياااادة ااسااتراتيمية ليتاسااان ن اااا ث
 .التنااسية الاالية  ستراتيميةاا  اتأنماا العمل ااستراتيم  المد د دون راة  نماة 

  Ogunkoya, 2018, 114 .) 

وي ااال مندااور الريااادة ااسااتراتيمية ااا    اادا  التكاماال لااين الفروااة وااساااتراتيميةم     
وي خل ا  ااعت ار ا  ذات الووا الوضاا  الااداخل  للم سسااة والفاارص الاارجيااة للايااول 

تتضاامن الريااادة ااسااتراتيمية  يماااد (م لامااا 63م 2021  مأمااينو   ساالطانعل  مياازة تنااسااية  
ماان  اال ال عن اروة  تضاامن الفاارةم  ال ال عن المزاياو التواةن لين ال ال عن الفرص  

ويعتمااااد النمااااار  ندمااااةمخاااا ل الفاااارص الماتملااااة لتاد ااااد مماااااات الن اااااا المسااااتقبل  للم
 يااال يساااتوعب ويااادمك المعرااااة  ثاااامال اااامل لمثاااود ال اااال عااان الفااارص علااا  لايمياااة عمل

ا المد اادة والااليااة ياااد  ماان خاا ل ال ااال عاان الفاارص ئااو  طبيعتااه عمليااة تعلاامم م وأيضاا 
 مازونثااااا المعرااااا سااااتيفام وخااااارل  اااادودئا ا المتااااوارة لااااداخلثام والمتا ااااةجماااا  المعراااااة 

 Ogunkoya, 2018, 115). 
ومن الضرور  الإاادة من التمارب العالمية ا  ممال الريااادة ااسااتراتيمية وعلاا  ناااو     

يض  العاملين تاا   ار المس ولية الممابية التضامنية  اياال  ن مااا  نماازت الفاارد العاماال 
 (.  46م  2022م   مدون و خليظ  تنساب آاارت عل  الوير وووا   ل  المستقبل  

الريااادة ااسااتراتيمية ئاا  وساايلة أساسااية لتاقيااق وماان لااال مااا ساابق يم اان التاكيااد علاا  ان 
ن  ماان التكيااظ ماا  التويااراتم اسااتو ل  الم سسااات التعليميااةالنمااار التنديماا م  ياال تم اا 

الفاااااارصم وتعزيااااااز اعدام الم سساااااا  ماااااان خاااااا ل ر يااااااة متكاملااااااة تمماااااا  لااااااين االتكااااااار 
 .وااستراتيمية

ئ  مفثوم متعدد التايياتم يستند  لاا  مماااات م اال الإدارةم   الريادة ااستراتيمية  •
علااام الااانفسم ااجتماااا)م السااالوق التنديمااا م وندرياااة الاااندمم وئااا  جااازم ا  تمااازأ مااان 

 .الإدارة ااستراتيمية
ماان خاا ل ال ااال المسااتمر عاان  تاقيااق مياازة تنااسااية تثاادل الريااادة ااسااتراتيمية  لاا   •

الفااارص وتطاااوير آلياااات تنديمياااة تعااازة الن ااااا الريااااد  للمندماااةم مااا  الافااااظ علااا  
 . نماةات ااستراتيميات التنااسية الاالية
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 :الريادة ااستراتيمية تمم  لين  •
o  تاد ااد مماااات الن اااا المسااتقبل م ويتضاامن عمليااة  :ال ااال عاان الفاارص

 .تعلم من خ ل جم  واستيعاب المعراة من داخل وخارل المندمة
o  دماااك الفااارص ماا  اساااتراتيميات المندماااة  :ااسااتفادة مااان المزايااا التنااساااية

 .لتاقيق اعدام اعم ل
م مااا  مراعااااة   ااادا  التاااواةن لاااين الفااارص والمزاياااا تساااع  الرياااادة ااساااتراتيمية  لااا   •

 .الوض  الداخل  للمندمة والفرص الاارجية لتاقيق تكامل استراتيم  اعال
 :أار الريادة ااستراتيمية عل  الم سسات  •

o  تساااااعد المندماااااتم  مااااا ااااا  ذلااااق لاليااااات التربيااااةم علاااا  تاد ااااد نقاااااا القااااوة
 .وتعزيزئام ومعالمة نقاا الضعف

o تدعم ال ال عن الفرص المتا ة واست مارئام وتمنب التثد دات الماتملة. 
o  تعاازة ااار  العماال لمواجثااة التااادياتم وتاادعم وجااود  يااادة اسااتراتيمية لتاقيااق

 .اعدام اعاضل
 تضااح ممااا ساابق أن الريااادة ااسااتراتيمية  م ا ااة  ااو  النماااة للمامعااات وينساااب ذلااق   

عل  لاليات التربية وأندمتثا الإداريةي عنثا تتيح لثا ال ال عاان نقاااا القااوة والضااعف لاادك 
العاملينم من أجل تعزيز نقاا القوةم ومعالمة نقاا الضعف والعمل علاا  تقويتثااام  ال ااال 
عن الوساجل المد دة التاا  تمعاال الم سسااة تسااير ااا   ريااق تاقااق اعدام اعاضاالم ولاااللق 
ال ااال عاان الفاارص المتا ااة واساات مارئام وتمنااب التثد اادات الماتملااة ااا  البي ااة الاارجيااةم 
 الإضااة  ل  تعزيااز ااار  العماال لتكااوين واادرة ااجقااة علاا  المواجثااةم واائتمااام لوجااود  يااادة 

 ذات توجه استراتيم .
 :مفهوم الريادة الاستراتيجية -ب

الريااادة ااسااتراتيميةم  ياال  أوضاا اعدليات أنه امااة تنااو) ااا  ر ك ال ااا  ين  ااول مفثااوم     
أن الريااادة ااسااتراتيمية عمليااة  ااتم ماان خ لثااا تبناا   (Covin & Miles, 1999, 51) اارك 

ون ااار التمد اااد علااا  جميااا  المساااتويات الإدارياااةم  يااال تتالااال الفلسااافة الريادياااة واكرئاااا أعماااال 
 ,Hitt, Ireland, Camp, Michael & Donaldلامااا  اارك  وأساالوب العماال   كملااه. 

 ,Luke, 2005وياارك   أنثااا ن اااا رياااد   اا دك واااق مندااور اسااتراتيم م (483 ,2001
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ااا   ااين  اارك  ( أيضااا  أنثااا القاادرة علاا  اتااااذ واارارات سااريعة ااا  لي ااة د نامي يااة متوياارة.283
 Ireland & Webb, 2007, 52)  أنثا ممموعااة الإجاارامات والساالولايات العمليااة التاا  تسااتند

 لااااا  التكامااااال لاااااين ن ااااااا ال اااااال عااااان الفااااارص ون ااااااا ال اااااال عااااان الميااااازة  قياااااد واااااياغة 
 استراتيميات ريادية وتنفيلئا.

أنثااا كااائرة لاارةت علاا  مسااتوك  (Makinde & Agu, 2018, 13وياارك لااال ماان      
الم سسااات التااا  تثااتم   ااا ل جاالر  لتولياااد اعاكاااار االتكاريااة الملرياااةي  واار  تاقياااق أئمياااة 
اساااتراتيمية لتنااساااية الم سساااةم والتااا  يدثااار أارئاااا اااا  اعئمياااة التكتي ياااة لمااادخ تثا وعملياااات 

 المعالمة  الم سسة ومارجاتثا ذات المردود المتميز.  
( أنثا ت ااير  لاا    ااد الم سسااة لالااق م اااري  جد اادة 49م 2021 مالماة  ولاللق أوضح      

وتنميااة االتكااارات والتعاماال ماا  ماااا ر الاادخول  لاا  م انااة سااو ية جد اادة ماان خاا ل عناواار 
( أنثاااا تتم ااال اااا  أدام الن اااا ات الريادياااة  طريقاااة 55م 2013ماتلفاااة منثاااام ويااارك  جااا بم 

( 170م 2017استراتيمية  قيد الايول علاا  ال ااروةم وذلااار لااال ماان  لريساام وعطااا وب ااا م 
أنثاااا  يمااااد الفااارص وت ئيااال المثاااارات وتاااواير الماااوارد الكافياااة واساااتو لثا   ااا ل أم ااال وبطااار  
 لدابياااة وااااق منداااور اساااتراتيم  لتاقياااق أئااادال مساااتقبليةم اااا   اااين ذلاااار لاااال من الياسااار  

( أنثا السفة للممارسات ااسااتراتيمية تثاادل  لاا  تكاماال الر يااة واعاكااار 12م  2018والمنال م  
والممارسااااات واعاكااااار الرياديااااة والساااالولايات ماااان خاااا ل ت اااااي  الفاااارص الرياديااااة الم جمااااة 

 وتسثيل استو لثام وخلق ميزة تنااسية مستدامة تنتك عن العمل المد د المضال للمندمة.
 ومن خ ل ما سبق يم ن استا ص  عة النقاا الت  يم ن تلاييثا فيما  ل ئ     

 نطلق مفثوم الريادة ااستراتيمية ماان تاقيااق  الااة التكاماال لااين المندااور ااسااتراتيم   -
 ومندور الريادة.

تهرلااااااز الرياااااادة ااساااااتراتيمية   ااااا ل لابيااااار علااااا  الماااااوارد اااااا  اسااااات مار اااااارص النماااااو  -
 للمندماتم وذلق لالق الميزة التنااسية.

 تساعد الريادة ااستراتيمية الم سسة عل  ااستما ة للتويرات الت  تواجثثا. -
لاال وإيمادئااا واساات مارئا  متهرلاز الريادة ااستراتيمية ائتمامثااا علاا  ال ااال عاان الفاارص -

  ما ياقق للمندمة أئدااثا.
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دعم الرياااادة ااساااتراتيمية عملياااة اتاااااذ القااارارات ااساااتراتيمية  طااار   لدابياااة تاقاااق  - تاااه
 المزايا التنااسية للمندمات.

 نشأة الريادة الاستراتيجية:  -ج
كثاااااار ميااااااطلح الرياااااااادة عول ماااااارة اااااااا  المعماااااام الفرنساااااا   واااااااامو  التمااااااارة العالمياااااااة      

Dictionnaire Universel de Commerce)،)   جاااق د  لروساالون  الاال  وااامJacques des 

Bruslons))   م وواااايوا لالمااااة 1723 ممعااااه ون اااارت ااااا  عااااام)(Entrepreneurship)  ماااان
الفرنسية ا  خمسينات القرن التاساا  ع اارم ولاانااا تعناا  القاار  الممنااور لراجااد اععمااالم ويعااد 
الم اارو) اليااوير عنياار ا أساسااي ا ااا  ااوتياااد المزجاا م وتعااود دراسااة ئاالت الم اااري   لاا  جثااد 

ااا  أواخاار القاارن السااا    ""Adam Smith" و "Richard Cantillonوائتمااام ودراسااة العااالبمين
   م ااوتياد الك سي  .ع ر وبدايات القرن ال امن ع ر الللان أسسا لعل

ولقاااد اساااتمرت ئااالت الدراساااات وتطاااورت اااا  ممااااات رياااادة اععماااال اااا  ا ايناااات القااارن     
  اض   عاان ااوتياااد ين "Joseph Schumpeter  جوةيظ شومبيترالع رين نتيمة ائتمام  

 "Von Mises و  "ارياادريف اااون ئايااق    " Friedrich Von Hayekالنمساااويين م اال
Hudwig "   و  ئودوي  اون ميزCarl Menger"    م ممااا أدك  لاا  شاايو) "كارل مينمر

ئاالا الميااطلح ااا  ئاالا القاارنم  ا أن النزاعااات المايطااة  العااالم والتاا  لاادأ انااداعثا ااا  أعقاااب 
 (.2010الكساد العديم ود سر) من شيو) ميطلح الريادة ا  عام  

ا  لاا  ممااال       وئ االا ترجاا  جاالور الريااادة ااسااتراتيمية  لاا  ممااال ااوتيااادم ااام انتقاال ا قاا 
الإدارة التعليمياااااةم وأوضااااااا   ااااادك الدراساااااات أن جميااااا  الندرياااااات والااااار ك المفسااااارة للرياااااادة 
ااسااتراتيمية لثااا جاالورئا وأوااولثا ااا  مماااات الإدارة وااوتياااد واعن روبولوجيااا وعلاام الاانفس 

 ,Titus & Adizaوااجتمااا)م والندريااات المرت طااة  ااالفرص وإدارة رأ  المااال ال  اار   

2019, 12.) 
وعن التطور المعرا  الثاجل ألق   د له عل  الم سسات لاااة اساايما التعليميااةم لاالا انتقاال     

ال اااال اااا  مماااال الرياااادة لامااادخل تطاااوير  مااان دراساااة الرياااادة علااا  مساااتوك الفااارد  لااا  دراساااة 
 الريادة عل  مستوك الم سسة عئدال متعددة.  
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 أهداف الريادة الاستراتيجية: -2
 (ئ42  م2020  ماتا تثدل الريادة ااستراتيمية  الم سسات التعليمية  ل  ما  ل ئ       

تااواير أاضااال مساااتوك ماان الادماااة للمساااتفيد ن مااان الم سسااة التعليمياااةم ويتاقاااق ذلاااق  -1
 ااين تتااوار للم سسااة ر يااة واضاااة لمااا تريااد تاميقااهم واسااتراتيميات مدروسااةم تااد رئا 
الميااادة ذات الر يااةم والمااوارد ال  اارية ذات المعراااةم ماا  التاازام الم سسااة  المرونااة ااا  
ااسااااااتما ة للتااااااادياتم والقاااااادرة علاااااا  اساااااات مار الفاااااارصم وتبناااااا  المااااااداخل الإداريااااااة 

 المعاورة لتي ح م سسة ممددة من نا ية وتاقق نتاجك غير مسبووة.
 يماااد م سسااة تعليمياااة وأندمااة  دارياااة مبدعااة ماان خااا ل أن ااطة تقاااوم علاا  اائتماااام  -2

 وتواير الفرص وتلبية الااجات من خ ل الإلدا) والسبق ا  الممال.

مسااااعدة الم سساااات التعليمياااة وأندمتثاااا الإدارياااة علااا  مواجثاااة م ااا  تثا مااان خااا ل  -3
 تواير  دارة متميزة راجدة.  

مساعدة الم سسااات التعليميااة ماان خاا ل مواجثااة الضااعف ااا  أساااليب الإدارة التقليديااة  -4
 الت  تت عثا الم سساتم وتثي ة مناخ والح للعمل.

 ال ال عن  ر  وأساليب جد دة لإنماة العمل. -5

 توكيظ الممارسات الريادية ا  تطوير اعدام الم سس . -6
 مواجثة التنااس داخلي ا وخارجي ا. -7

ويم ااان  يااار أئااادال مااادخل الرياااادة ااساااتراتيمية  الم سساااات التعليمياااة اااا  ناااوعين مااان     
 (Dapeng, Yang& et al., 2016, 831)اعئدال الرجيسيةم وئ  لاما  ل ئ  

وتتم اال ااا  تاقيااق النمااو وااسااتقرار للم سسااة التعليميااة ماان خاا ل   الأهداف الداخلياة: -
اائتمام  العاملين وخاوة المبدعين ماانثمم وتاقيااق الفعاليااة ااا  التعاماال ماا  متوياارات 

 البي ة الداخلية الت  تسثم ا  تاقيق أئدال الم سسة.  
وتتم اال ااا  تاقيااق رضااا المسااتفيد ن والممتماا    اا ل عااامم ماان الأهااداف الخارجيااة:  -

وااجتمابيااااااة  خااااا ل التاااااا ولم والتكيااااااظ ماااااا  متويااااارات البي ااااااة الاارجيااااااة  ااوتيااااااادية
ا  ل م   ت اجتمابية واوتيادية عل  مستوك الدولة.  والسياسية والتقنية(م وأيض 

وماان لااال مااا ساابق يم اان القااول  ااان الريااادة ااسااتراتيمية ترلاااز ااا  الم سسااات التعليميااة علاا  
تقديم خدمات متميزةم تعزيز الإلدا)م تاسين اعدام الم سساا م والتكيااظ ماا  المتويااراتم لتاقيااق 
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ام ورضاااااا الممتمااااا   اااساااااتقرار والنماااااو داخليااااا  الرياااااادة  ال ا  اااااان أئااااادالجمااااال أ ل يااااا  مخارجيااااا 
  ل ئااستراتيمية ا  الم سسات التعليمية فيما 

  :الأهداف الداخلية  •
 .تاقيق النمو وااستقرار للم سسة -
دعااام العااااملينم خاواااة المبااادعين مااانثمم وتعزياااز وااادرتثم علااا  التعامااال مااا   -

 .المتويرات الداخلية  فعالية
  :الأهداف الخارجية  •

تاقيااااااق رضااااااا المسااااااتفيد ن والممتماااااا  ماااااان خاااااا ل التكيااااااظ ماااااا  التوياااااارات  -
 .والسياسية والتقنية  موااجتمابية  مااوتيادية

     .الإسثام ا   ل م   ت اجتمابية واوتيادية عل  مستوك الدولة -
وبالتااااال  تعااااد أئاااادال الريااااادة ااسااااتراتيمية لاماااادخل تطااااوير  للم سسااااات التعليميااااة وأندمتثااااا 
الإداريااااة ئااااو اائتمااااام  ااضاااار الم سسااااة ومسااااتقبلثام وتاد ااااد ع وتثااااا ماااا  لي تثااااا الداخليااااة 
والاارجيااة علاا  الماادك ال عياادم ويم نثااا ماان تالياال وت اااي  دويااق للبي ااة الااليااة والمسااتقبلية 

 للم سسة وتعزيز اعدام الم سس .
 أهمية الريادة الاستراتيجية: -3

تساااع  الم سساااات اااا  القااارن الاااااد  والع ااارين  لااا  تاقياااق التمياااز اااا  الممااااات لااااااة     
وتفعيل االتكار والإلدا)م اض   عن دعاام وتعزيااز المزايااا التنااسااية والاال  ياقااق للمندمااة مرلاااز ا 

 متميز ا أمام منااسيثا.
ااا  ئاالا الساايا  علاا  أن أئميااة  (Hitt, et al., 2001, 485وعليااه اقااد أكااد ئيااا وآخاارون  

الرياااادة ااساااتراتيمية تنب اااق مااان لاونثاااا تعمااال علااا  تساااثيل مثاااام الم سساااة اااا  تاد اااد أاضااال 
الإم انات الت  تثدل  ل  تطالق المااوارد الموجااودة ماا  تاقيااق أعلاا  نساا ة ماتملااة ماان المنفعااة 
والعاجاااد والميماااةم ومااان اااام توكيفثاااا وااااق خطاااة اساااتراتيمية تسااااعد الم سساااات علااا  ااساااتما ة 
الساااريعة واليااااياة عناااوا) التويااارات البي ياااة المثماااة التااا  تواجاااه م سساااات الياااوم اضااا   عااان 

 مساعدتثا ا  تطوير المزايا التنااسية للم سسات.
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 ,Hitt( وئيا وآخاارون  Sascha & Ilkka, 2009, 42وود  دد لا   من ساشا وإلي ا      

et al., 2001, 485)  أئمية الريادة ااستراتيمية  سب مسااتويات الفاارد والممتماا م   نثااا تتم اال
 ا  النقاا التاليةئ

 تسثم ا  عملية التطوير والتنمية. -
 تقود عملية الإلدا) ا  السل  والادمات والعمليات. -
 تعمل عل  ةيادة رضا اعاراد. -
 تهعد عام    اسم ا لإيماد الايوية والتمد د للم سسة. -
 وسيلة لتطوير اععمالم وةيادة العاجداتم والتنو) الكبير ا  المودة والنوبية. -
 تسثم ا  تعزيز المزايا التنااسية للم سساتم وةيادة الكفامة من خ ل ةيادة التنااس. -
 ت مي  االتكار ا  الم سسةم وذلق من خ ل استك ال الفرص المد دة. -

( أن الريااادة تهعاااد خيااار ا اساااتراتيمي ا ااااع   لمواجثاااة 37م 2016وأضااال  جاا ب وآخااارونم     
التوييرات الماتملااة ااا  البي ااة الاارجيااةم وذلااق  الإاااادة ماان اعاكااار الإلدابيااة ورعا تثااام وتبنيثااا 

 لور  مواجثة الدرول والمتويرات الموجودة ا  البي ة الاارجية.
أئميااة الريااادة ااسااتراتيمية تتملاا  ااا  واادرتثا علاا  مساااعدة ان    الت كياادومن لال ما سبق يم ن   

الم سسااات علاا  تاقيااق التوااااق لااين مواردئااا وإم اناتثااا لتاقيااق أوياا   يمااة وعاجاادم وذلااق ماان 
خااااا ل خطااااام اساااااتراتيمية تضااااامن ااساااااتما ة الساااااريعة للتويااااارات البي ياااااة. لاماااااا تساااااثم الرياااااادة 
ااستراتيمية ا  تعزيز الإلدا) واالتكار ااا  المنتمااات والعملياااتم وةيااادة رضااا اعااارادم وتمد ااد 
 يوية الم سسةم ورا  لافامتثا عبر تطوير اععمال وتنوي  المودة والنوبيااة.  ضااااة  لاا  ذلااقم 
تعمااال الرياااادة علااا  تعزياااز المزاياااا التنااساااية وت ااامي  استك اااال الفااارص المد ااادةم مماااا يمعلثاااا 
خيار ا استراتيمي ا اعاااا  للتعاماال ماا  التاااديات والمتوياارات الاارجيااة عباار تبناا  اعاكااار الإلدابيااة 

 .واست مار الموارد  فعاليةم  ما يضمن تاسين اعدام الم سس  وتاقيق اعئدال المن ودة 

 :الريادة الاستراتيجيةأبعاد   -4
تعااددت وجثااات النداار التاا  تناولااا أ عاااد الريااادة ااسااتراتيمية  اااخت ل نماذجثاااام  ا أن     

عليثااا ال ااا  ون تم لااا ااا ئ  العقليااة الرياديااةم ال قااااة الرياديااةم الميااادة  قاع عاااد التاا  ي اااد  تفاا 
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(م وال اا ل التااال  يعباار عاان أ عاااد 74م 2020 معبااد العااالالرياديااةم  دارة المااوارد اسااتراتيمي ا(  
 *  الريادة ااستراتيميةئ

 
 
 
 
  
 

 الريادة الاستراتيجية أبعاد  (2)شكل رقم 
لثااا أ عاااد أربعااةم وئاا  العقليااة الريااادةم  الريااادة ااسااتراتيميةأن  وضااح ال اا ل السااالق 

ا تفياايليا   وال قااة الرياديااةم والميااادة الرياديااة وأخياارا   دارة المااوارد اسااتراتيميا م وفيمااا  لاا  استعراضاا 
 لثلت اع عادئ

 البعد الأول: العقلية الريادية:  -أ
يهعااد العقاال الرياااد  كااائرة ارديااة أو جمابيااة وذات أئميااة للعاااملين ااا  الم سسااات للتفكياار     

ام وئاااو  ريقاااة للتفكيااار الااال   رلااااز وياقاااق اواجاااد اااا  كااال كااارول عااادم الت كاااد  والعمااال رياديااا 
 :(Kozlov, 2018, 118(م وتتطلب العقلية الريادية ما  ل   148م 2020م  الت ا  

 وجود ر ية استراتيمية واضاة ومتماس ة. -1

 تاويل الر ية  ل  اعل استراتيم   ميق  موجه ناو التويير.    -2

 اتااذ ورارات  يوية  سرعة وعدم تردد وتنفيلئا  سرعة.   -3

  اسار الممال أمام اعاراد للم ارلاة ا  التطوير والإدارة.   -4

 تاد د النثك ااستراتيم  للم سسة   د  لاسن  دارة رأ  المال ال  ر .   -5

 العقلية الريادية من  يل م وناتثائ  (Hitt, et al., 2003, 972وود ووف       
 تمييز الفرص الريادية. -
 الوع  الرياد . -
 عق نية الايارات الواوتية. -

 

 الشكل من إعداد الباحثان  *
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   ار العمل الرياد . -
ا  ل  ما تقدمم  تضح أن مضامين العقلية الريادية تتماور  ااول است اارال المسااتقبل      واستناد 

من خ ل الك ف عن الفاارص الرياديااة وتمييزئااا لثاادل اساات مارئا وتاويلثااا  لاا  مياازات تنااسااية 
متفاااردةم وتفعيااال سااالولايات ال اااال عااان الفرواااة والميااازة مااان خااا ل دممثاااا وواااوا   لااا  ميااازات 

 است مار البي ةم لتقديم خدمات تنااسية للمستفيد ن الااليين والمستقبليين.
 البعد الثاني: الثقافة الريادية:  -ب
 أ  مااا  الماايم الم ااترلاة تعااد ال قااااة الرياديااة أ ااد أئاام أ عاااد الريااادة ااسااتراتيميةم وئاا  تلااق    

التنديم  للم سسااة لوضاا  ثي ل الت  ل ئو مثم(م وااعتقادات  أ  لايظ تعمل اعشيام( الت  
 تاماال تتضاامن الرياديااة وال قااااةالمعااا ير الساالولاية  أ   ريقااة  كمااال العماال ااا  الم سسااة(م 

التاا  يم اان اسااتو لثاي لتاقيااق المزايااا  الفرص عن وال ال م لادة  غير لي ة ا  والعمل الماا رة 
 (.46م  2020العتيب م  التنااسية المستدامة  

ا ناااو اانفتااار علاا  التويياار  اعت ااارت  تاايح      ا  يمالياا  وتتضمن ال قااة الرياديااة ااا  لنيتثااا توجثاا 
الفرصم لاما أن الريادية تدعم الم ادرة أك ر من ممرد التكيظ السلب  م  التوييرم ماا  اائتمااام 

 (.56م  2021 االتكار وتوليد اعاكار المد دة  المرلاز العرب  لل او  التربويةم  
وتقااوم ال قااااة الرياديااة علاا  ممموعااة ماان الماايم والمعتقاادات وااتمائااات التاا  تعاازة مباادأ      

التاساااين المساااتمر لااا دام مااان خااا ل تم اااين العااااملين و فااازئم اكت اااال الفااارص ااساااتراتيمية 
المثمة المتا ة ا  لي ة الم سسة واساات مارئا. ويتعااين علاا  الم سسااة تااواير المناااخ الاال  يم اان 
العااااملين مااان الإساااثام  ااا ك ر مماااا مناااوا لثااام اااا  الوواااف الاااوكيف ي   تا اااة الفرواااة لتطاااوير 

 ,Alpezaودرات التفكير الرياد  لد ثم ا  ماتلااف المسااتويات الإداريااة والتنديميااة  الم سسااة  

2011, 15.) 
وت د  ال قااااة الرياديااة دور ا اسااتراتيمي ا ااا  دعاام أاكااار العاااملين وساالولاياتثم وتفعيلثااا  اتمااات     

اساات مار الفاارص وتعزيااز الساالوق الرياااد  لااد ثمم  ااالترلايز علاا  نقاااا القااوة والضااعفم والفاارص 
 .(47م  2020العتيب م   والتثد دات  

 تضح مما سبق أن ال قااااة الرياديااة ترلاااز علاا  ممموعااة ماان الماايم والمعتقاادات وااتمائااات     
ا ااا  تطااور الم سسااات التاا   الت  ي ترق ايثا جمي  العاملين  الم سسةم وأنثا تمار  دور ا مثماا 
ا  الريااادة ااسااتراتيمية لاماادخل تطااوير  ااا  رااا  مسااتوك أداجثااام اثاا  ترلاااز علاا   تااول  ائتماماا 
العاملين الل ن يي اون وادرين عل  لايمية التعامل م   عضااثم الاا عةم لاال وي ملااون  عضااثم 
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ا ترلاااااز علاااا  التكيااااظ ماااا  البي ااااة الاارجيااااة أ   تكاماااال   عضااااا  تكااااام   داخليااااا (م وئاااا  أيضاااا 
خارج (م اث  ت ار عل  الع وات اعساسية  الم سسااةم وتعماال علاا  تطااوير القاادرات للعاااملين 
 الم سسااااة لتتناسااااب ماااا  البي ااااة الداخليااااة وتافاااازئم للتفكياااار  طاااار  الدابيااااة للتكيااااظ ماااا  البي ااااة 

 الاارجية للم سسة.
 البعد الثالث: القيادة الريادية:  -ج

تم اال الميااادة الرياديااة القاادرة علاا  التاا اير علاا  اعخاارين لإدارة المااوارد   اا ل اسااتراتيم  ماان     
أجااااال تاد اااااد سااااالولايات ال اااااال عااااان الفااااارصم اثااااا  المياااااادة القاااااادرة علااااا  دراساااااة ا تياجاااااات 

والمنااسااينم لنااام علاا  معااا ير د يقااة وتالياال دويااقم وئاا  الميااادة القااادرة علاا  اتااااذ   نالمستفيد 
القااارارات اااا  الوواااا المناساااب ل سااات مار النااااجح للفااارص المعتااارل لثاااا اااا  لي اااة معقااادة للواياااة 
ومتويااارةم لاماااا أنثاااا واااادرة علااا   دارة المااااا ر مااان خااا ل تنويااا  الاااادماتم وإعاااادة تاياااي  
الماااوارد وسااام  ااااات عااادم اليقاااينم  الإضاااااة  لااا  ت ااامي  ال قاااااة التنديمياااة التااا  ت لااااد علااا  

 (.  Paek, & Lee, 2018, 903التوجه الرياد   

والميااادة الريادياااة ئااا  المياااادة القاااادرة علاا  واااياغة سااايناريوئات واجماااة علااا  ر ك مساااتقبلية     
واضاااة يسااتفاد منثااا ااا  تعب ااة جثااود ومااوارد الم سسااةم وااا  خاا ل تطااور مفثااوم الريااادة ااا  
ع وتااااه  اااااعدام التنديماااا م تم اااال الميااااادة أ ااااد أئاااام المتوياااارات الماااا ارة علاااا  اارتقااااام  اااااعدام 

 (.57م  2021التنديم     ل عام  المرلاز العرب  لل او  التربويةم  
 (:Chandranathan, 2020, 7وتتم ل أئم متطل ات الميادة الريادية فيما  ل        

تبناا  ر يااة واضاااة للم سسااةم تعماال علاا    ااد  اوااات العاااملين خلااف ئاالت الر يااةي  -
 ملتاقيااااق  يمااااة اسااااتراتيمية للم سسااااةم وتتضاااامن أربعااااة أ عاااااد أساسااااية ئاااا ئ الر ياااااة

 والتواول.  موال قة  موالإلثام 

  عطام الفرص للآخرين داخل الم سسة. -

 خلق سيناريوئات ذات ر ية مستقبلية. -

استادام ار  تعلم داعمة من الم ااارلاين الاال ن لااد ثم ر يااة واضاااة اكت ااال وإ اادا   -
  يمة استراتيمية.

 تضح مما سبق أن الميادة الريادية ئ  تلااق الميااادة الطمو ااةم وااا  ة الر يااة ااسااتراتيمية     
الت  تك ف عاان الفاارصم وتعماال علاا  تاسااين المفثااوم الاالات  للم سسااة وت اااي   م انياتثااام 
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وتتبناا  السااافة ريادياااة تقاااوم علاا  ت ااامي  العااااملين لثاااا علااا  العماال والإلااادا) مااان خااا ل المياااادة 
اللاتية والاوار المفتور لين العاملينم مما  نتك عنه الت اير ا  العاملين  يما ااا    وناااعثم   نماااة 

 أئدال الم سسة.
 البعد الرابع: إدارة الموارد استراتيجيًا: -د

تهعد الإدارة ااستراتيمية للموارد الم سسااية وا اادة ماان اع عاااد الرجيسااة التاا  تتاا لف منثااا لنيااة     
الماااوارد ومياااادرئا رلايااازة أساساااية انطااا   اعاكاااار والم ااااري    نالرياااادة ااساااتراتيميةم  يااال 

( علاااا  114م 2014(م وي لاااااد  اتااااا  والماتااااارم 50م 2020الرياديااااة الطمو ااااة  العتيباااا م 
أئميااااة  دارة المااااوارد   اااا ل اسااااتراتيم م ذلااااق أن الم سسااااة وااااد ا تااااتم ن ماااان تاقيااااق أئاااادااثا 
ااسااتراتيمية علاا  المااد ين القريااب وال عيااد لاادون اارتكاااة علاا  واعاادة روااينة ماان أنااوا) المااوارد 

 الملموسة وغير الملموسة.
وتمتلاااااق الم سساااااة ا ااااااة ماااااوارد يم ااااان  دارتثاااااا اساااااتراتيمي ام وئااااا  علااااا  النااااااو التاااااال ئ     

 Alayoubi, et al., 2020, 27:) 

وي اامل لااال الميااادر النقديااة والتاا    م ااان الم سسااة  المااورد الأول: المااورد المااالي: (1
اساااتادامثا لتطاااوير اساااتراتيمياتثا وتنفيااالئام وللماااوارد المالياااة أئمياااة لابااارك اااا  تبناااا  
الم سسااة التعليميااة للريااادةم  ياال تمناثااا القاادرة علاا  اعدام وتاقيااق الكفااامة واارتقااام 

  مودة المارجاتم  ما يسثم ا  تم ين الم سسة التعليمية من مواجثة المنااسة.
ويتم اال اااا  الإم انااات الفرديااة والمثااارات والمعرااااة  المااورد الثاااني: المااورد البشااري: (2

 وخبرات القوك العاملة ا  الم سسة.
ممموعااة ماان الع وااات لااين اعاااراد  رأ  المااال  المااورد الثالااث: المااورد الاجتماااعي: (3

ااجتمااااع  الاااداخل ( وباااين اعااااراد والم سساااات  رأ  الماااال ااجتمااااع  الااااارج (م 
والت  تسثل عملية الميام  اعن طةم اثااو ممموعااة لااملااة ماان مااوارد توجااد الميمااة التاا  
تن ااا   الفعااال النماااو اااا  الم سساااة  سااابب اساااتمرار الع واااات القوياااة والمتداخلاااة داخااال 

 الم سسات وخارجثا.
ويتضح مما سبق أن الموارد ئ  ممتلكات الم سسةم وأنثااا تنقساام  لاا  نااوعينئ مااوارد ماديااة     

وغياار ماديااةم وئاالت المااوارد تم اال واادرات الم سسااة الماديااة وال  اارية وااجتمابيااةم ولااللق اثاا  
تاتااااال  لاااا  أن تاااادار اسااااتراتيمي ا  تاااا  ا  ااااتم  ئاااادارئا وتسااااتطي  الم سسااااة أن تسااااتادمثا ااااا  
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عمليات التطوير واق أ عاد مدخل الريادة ااستراتيمية  العقلية الرياديةم ال قااة الرياديااةم الميااادة 
الريادياااااةم  دارة الماااااوارد اساااااتراتيمي ا(م والتااااا   ذا تكاملاااااا جميعثاااااا داخااااال الم سساااااات التعليمياااااة 

 ستساعد عل  تطويرئا.  
 :العوامل المؤثرة في الريادة الاستراتيجية -5

ئنااااق عوامااال تااا ار اااا  مساااتويات الرياااادة ااساااتراتيمية اااا  م سساااات التعلااايمم وواااد أكااادت     
 Kimuli, 2011, 56) عل  وجود عاملين رجيسيين ئمائ 

 الأول: التوجه الريادي: -أ
ويقيد  ه لاااة العمليات والممارسات واعن طة المستادمة ا  ون  القرار واتااااذتم والتاا      

تهسااثم ااا  تيااميم وتقااديم الااادمات المبتكاارة التاا  تم اان الم سسااة التعليميااة ماان تاقيااق التميااز 
 عل  منااسيثا.

 لاما أن للتوجه الرياد  أربعة أ عاد رجيسةم وئ ئ     
ئ وئااو يع ااس توجااه الم سسااة ل سااتفادة ماان الفاارصم والتوواال  لاا  التجديااد والإباادا  (1

 أاكار تطويرية جد دة تم نثا من مواجثة المنااسة.
ئ وي اااير  لاا  ر  اااة الم سساااة التعليميااة اااا  اساات مار مواردئاااا المتا اااة تقباال المخاااطر (2

لثااادل اساااتو ل الفااارص الماتملاااة للتطاااور مااا  لاااروة  م انياااة الف ااالم وتتضااامن اااا  
   ارئا الموامرة ا  أن طة جد دة دون معراة مهس قة  ا تماات النمار أو الف ل.

ئ وي ير  ل  لافامة الم سسة التعليمية وااعلية المثااود التاا  تبااللثا ااا    ااار التنافسية (3
 مااواتثا لمنااسة الم سسات اعخرك.

ئ وترلاااااز   اااا ل أساساااا  علاااا  الإجاااارامات والساااالولايات روح المبااااادرة أو الاسااااتبا ية (4
والعمليااات الثاداااة  لاا  توواا  واتااااذ التاادالير ال ةمااة للواااام  اا تياجااات المسااتقبليةم 

 والقدرة عل  توو  اا تياجات المستقبلية.
 الثاني: التوجه الاستراتيجي: -ب

ئو سلولايات اسااتراتيمية تنفاال ماان وباال الم سسااات  قيااد الميااام  اعاعااال السااليمة المسااائمة     
 ا  للوغ اعدام المتميز المستدام.

 أربعة أ عاد رجيسةم وئ ئ  ااستراتيم لاما أن للتوجه       
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ئ وئاا  تيااف الوضاا  المطلااوب تاميقااه ااا  المسااتقبلم لامااا أنثااا ةالاسااتراتيجيالرؤيااة  (1
 ووف لطمو ات الم سسة ا  المستقبل.

ئ وئاااا  الساااابب المااااوئر  لبدايااااة الم سسااااةم وأسااااا  وجودئااااا الرسااااالة الاسااااتراتيجية (2
 وااعت ار الرجيس  ا  لنام الوايات الت  تسع  الم سسة  ل  تاميقثا.

ئ وئااا  النتااااجك المرغوباااة مااان ممارساااة اعن اااطة الماططاااة أو ةالاساااتراتيجيالأهاااداف  (3
ات ااا) ااسااتراتيمية المط قااةم وتااادد اعئاادال مااا الاال  يمااب  نماااةت ومتاا ؟ لامااا يمااب 

 التعبير عنثا  يورة لامية.
ئ وئااا  وواعاااد  رشاااادية وإ اااار سااالولا  يعبااار عااان ندااارة الم سساااة القااايم الاساااتراتيجية (4

 والسفتثام وأسلوب تعاملثا م  الممتم  والمتعاملين والموكفين.

مسااتويات الريااادة القااول  ااان  يم اان الاستراتيجيةالعوامل المؤثرة في الريادة  ومن خ ل عر    
التوجااه الرياااد  والتوجااه  : عاااملين رجيساايينالمااامع  ااسااتراتيمية تتاا ار ااا  م سسااات التعلاايم 

ي ير التوجه الرياد   ل  العمليات واعن طة الت  تسائم ا  اتااااذ واارارات مبتكاارة  .ااستراتيم 
الإلاادا) والتمد ااد الاال  يع ااس  :وتميااز الم سسااة عاان منااساايثام ويتضاامن أربعااة أ عاااد رجيسااة

اساات مار الفاارص وتطااوير اعاكااار المد اادةي تقباال الماااا ر الاال  يعباار عاان اسااتعداد الم سسااة 
است مار مواردئا م  ا تمالية الف لي التنااسااية التاا  تباارة لافااامة الم سسااة ااا  منااسااة غيرئاااي 
ورور الم ااادرة وااساات ا ية التاا  ترلاااز علاا  التوواا  والتاطاايم لتلبيااة اا تياجااات المسااتقبلية. أمااا 
التوجاااه ااساااتراتيم م ايتم ااال اااا  السااالولايات الثادااااة لتاقياااق أدام متمياااز ومساااتدامم ويتضااامن 

الر يااة ااسااتراتيمية التاا  تااادد الطمو ااات المسااتقبليةي الرسااالة ااسااتراتيمية التاا   :أربعااة أ عاااد
تع اااس سااابب وجاااود الم سساااة وأئااادااثا اعساسااايةي اعئااادال ااساااتراتيمية التااا  تياااف النتااااجك 
المرغوبة  مقا يس ماددة ةمني ا ولامي اي والميم ااستراتيمية الت  تم ل الم ااادلأ الساالولاية والإ ااار 
اعخ و  لعمل الم سسااة ماا  الممتماا  والمااوكفين. ئاالان العااام نم لتكاماال أ عادئمااام ي اا  ن 

 .أسا  تاقيق الريادة ااستراتيمية ا  م سسات التعليم 

 :تحديال الريادة الاستراتيجية  -6
ا ماااا الرياااادة ااساااتراتيميةتواجاااه المندماااات تااااديات عناااد تطبياااق      م ااااالتطوير والتوييااار غال ااا 

ا مااااا تعااااان  ماااان المرلازيااااة وجمااااود   واجااااه  مقاومااااة وخاوااااة ااااا  المندمااااات الكبياااارة التاااا  غال اااا 
المعووات الت  تواجااه تطبيااق  (Sarri, Bakouros & Petridou, 2010, 282 اعندمةم وود  دد 
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  بناا الريادة ااستراتيميةم وئ ئ ولة وضعف الموارد الماليةم وولة الووا الماياا م وضااعف ال
 التاتية وتامل الماا ر.

اقااد ذلاااروا أن المعووااات تتم اال ااا   (Rahmawati, Hasyyati & Yusran, 2012, 468أما      
مادوديااة المااوارد ومادوديااة الاباارةم لامااا  ااددوا معووااات تتعلااق  مندااور الإلاادا) تااتلا  فيمااا 

  ل ئ
 ضعف لافاية المعراة والتعلم. -
 ضعف البي ات التم ينية للريادة. -
 المعووات ااوتيادية والمالية. -
 المعووات التنديمية. -

المعووااات ماان مندااور واساا م  ياال واانفثا تاااا ( Kuratko, 2017, 474ووااد تناااول      
 عدد من المااور وئ ئ

ئ اثااا  تاااوار ااساااتقرار والنداااام والتنسااايقم وواااد تزياااد مااان تعقياااد البي اااة الداخلياااة الااانظم -أ
 للمندمة.

ئ اماااان خ لثااااا  ااااتم تاد ااااد المساااا ولياتم وااااا   الااااة  ياااااب التفااااوية وولااااة الهياكاااال -ب
 الي  يات تاد   عاوة أمام ودرة الم سسة عل  تاقيق الريادة.

ئ واااد تكاااون معقااادة  ايااال تااااول دون تاقياااق الرياااادة للم سساااة السياسااال والإجااراءال -ج
 والت  تتطلب المرونة.

ئ  ياااال  ن  ياااااب الر يااااة الواضاااااة وضااااعف االتاااازام و ياااااب التوجااااه الاسااااتراتيجي -د
اعئاادال الااوااة  الإلاادا)م لااال ذلااق يمعاال ماان اعن ااطة الرياديااة مماارد وااداة غياار 

 مستمرة.
ئ  يااال  ن تساااالق الماااوكفين اكتنااااة الماااوارد والمعلوماااات والمعرااااة الأفاااراد والثقافاااة -ه

 الضمنية ومقاومة التوييرم لال ذلق يقف أمام المثود الم سسية ناو الريادة.

تاااااديات عد اااادة عنااااد تطبيااااق الريااااادة  المامتيااااة تواجااااهالم سسااااات  تضااااح ممااااا ساااابق أن     
ااسااتراتيميةم ألرةئااا مقاومااة التويياارم خاوااة ااا  الم سسااات الكبياارة التاا  تعااان  ماان المرلازيااة 
وجماااود اعندماااة. ت اااامل المعوواااات ضااااعف الماااوارد الماليااااة والبنااا  التاتيااااةم مادودياااة الووااااا 
والاباارةم وتاماال الماااا ر. وماان مندااور الإلاادا)م تتم اال التاااديات ااا  ضااعف المعراااة والااتعلمم 
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و ياااب لي ااات تم ينيااةم  الإضااااة  لاا  المعووااات ااوتيااادية والتنديميااة. لامااا واانف الاباارام 
ئلت التاديات ضاامن مااااور عاادةم منثااا الااندم والثياكاال التاا  وااد تزيااد ماان تعقيااد البي ااة الداخليااة 
وتقييد الي  ياتم والسياسات والإجرامات الت  تفتقر  ل  المرونااةم والتوجااه ااسااتراتيم  الاال  
 تااا ار  بيااااب ر ياااة واضااااة وأئااادال  لدابياااة.  الإضاااااة  لااا  ذلاااقم تعياااق اقاااااة اعااااراد داخااال 
المندمااة جثااود الريااادة  ساابب مقاومااة التويياارم وا تكااار المااوارد والمعلوماااتم وضااعف التعاااون. 

 .ئلت العوامل ممتمعة تعرول ودرة الم سسات عل  تاقيق الريادة ااستراتيمية  فعالية واستدامة

 ثالثًا: علاقة المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية:
اتفقااا ممموعااة ماان الدراسااات السااا قة علاا  أن ئناااق ع وااة م اشاارة مااا لااين المناعااة 
التنديمية و الريادة ااستراتيمية م وماان ألاارة تلااق الدراسااات مااا توواالا  ليااه دراسااة  ألااو لاارئمم 

وجاااود ع واااة ذات دالاااة   يااااجية لاااين المناعاااة التنديمياااة وتاقياااق الرياااادة (  لااا  22م 2022
أ عاد المناعااة التنديميااةم والمتم لااة ااا  وجود ع وة  ردية موج ة لين   م اض   عنااستراتيمية

 مكل من التعلم التنديم  واللاكرة التنديمية والامااة النااوو  التنديماا  ماا  الريااادة ااسااتراتيمية
وأوااوك ع وااة ارت اااا لاانااا ليااالح  عااد الاالاكرة التنديميااةم ااام  ليااه  عااد الااتعلم التنديماا م وأخياارا 

 التنديم . عد الامة النوو   
( 46م 2020التاا  توواالا  ليثااا دراسااة  شاا ات والمياار م أكثاارت النتاااجك ئاالا ووااد 

أيضاااااا وجاااااود ع واااااة  ردياااااة ذات دالاااااة   يااااااجية لاااااين أ عااااااد الرياااااادة ااساااااتراتيمية والااااالاكرة 
التنديمياااةم وتباااين أن المتويااارات المااا ارة علااا  الااالاكرة التنديمياااة ئااا ئ المياااادة الريادياااةم الماااوارد 

 Majeed, and)ا  لياااااه دراساااااة النتااااااجك التااااا  تووااااالم لاماااااا أكثااااارت المااااادارة اساااااتراتيميا

Lafta,2022,7032) المناعاااااااة التنديمياااااااة    عادئاااااااا تااااااا ار ممتمعاااااااة علااااااا  القااااااادرات  مااااااان أن
وذلاااق  ااانع س علاا  وااادرة المندماااات علااا  تعزياااز ريادتثاااا    ااا ل لابيااار للمندمااااتااسااتراتيمية 
 ااستراتيمية.

 *ئلا ويوضح ال  ل التال  الع وة لين المناعة التنديمية والريادة ااستراتيميةئ
 
 
 

 

 الشكل من إعداد الباحثان  *
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 ( علاقة المناعة التنظيمية بالريادة الاستراتيجية 3شكل رقم )
 وضااااح ال اااا ل السااااالق الع وااااة لااااين المناعااااة التنديميااااة    عادئااااا ال  اااااة  المينااااات  
م واللاكرة التنديميةم والااتعلم التنديماا (م والريااادة ااسااتراتيمية    عادئااا ال  اااة  ال قااااة ةالتنديمي

الرياديااةم والميااادة الرياديااةم وإدارة المااوارد اسااتراتيمي ا(م اضاا   عاان لاونثااا ع وااة  رديااة موج ااة 
كما أكثرت الدراسات وال او  السا قةم ئ  ع وة ت اير ت ادلية  ياال  اا ار لااال  عااد ماان أ عاااد 

 المناعة ا  أ عاد الريادية ااستراتيمية لاااة والع س.
اعدلياااااات والدراساااااات الساااااا قة التااااا  تناولاااااا المناعاااااة التنديمياااااة والرياااااادة  وباساااااتقراء

ااساااتراتيمية اااا  المامعااااتم يم ااان التووااال  لااا  ممموعاااة مااان الم شااارات يم ااان للمامعااااات 
والكلياااات الساااابية نااااو تعزياااز مناعتثاااا التنديمياااة وريادتثاااا ااساااتراتيمية العمااال علااا  تنفيااالئام 

 ومن أئمثا ما  ل ئ
 مؤشرال تتعلق بالمناعة التنظيمية: -1

 وتتضمن ممموعة من اع عاد من أئمثائ
 وتتمثل فيما يلي:  مؤشرال تتعلق بالذاكرة التنظيمية:  -أ

المتراكماااة مااان خااا ل مواواااف وم ااا  ت مااارت علااا   دارات  المعاااارل والابااارات رواااد ▪
 المامعةىالكلية المتعا  ة.

تااااااااااواار  اااااااااار  وأدوات أساااااااااااليب الووااااااااااول  لاااااااااا  المعلومااااااااااات والمعااااااااااارل الااوااااااااااة  ▪
  المامعةىالكلية.

 ندام اتيال  تسم  السثولة ا  ن ر المعلومات وتداولثا.وجود   ▪
 عبر سنوات.و ووراراتثا لاااةم  م الممتم  المامع وواعد ليانات ومعلومات تتضمن أعضا  تواار ▪
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ور يتثاااام ورساااالتثام وأئااادااثام  المامعاااةى والكلياااة معلوماااات لاافياااة عااان تااااري   تا اااة ▪
 وإنماةاتثا.

 وساجل  فظ وت مين و ماية لياناتثا المازنة.  وجود ▪
 .تا  الكليةمعلومات ليانات و   عل   ياتو  رسم م لكترون   اموو  وجود   ✓

 وتتمثل فيما يلي:  مؤشرال تتعلق بالجينال التنظيمية:  -ب

 تبن  هي    تنديمي ا مرن ا  يسر عملية التواول لين أعضام الممتم  المامع . ▪
تاااواير  طاواااات وواااف وكيفااا  واضااااة تاااادد واج اااات ومسااا وليات لاااال عضاااو مااان  ▪

 أعضام الممتم  المامع .
 ااستفادة من آرام وأاكار أعضام الممتم  المامع  ا   ل م   تثا. ▪
 الت كيد عل   تمية توايق المعلومات الواردة من المامعةى الكليةم واليادرة عنثا. ▪
 مساعدة أعضام ودا  أعضام الممتم  المامع  ناو التطور والترو . ▪
 تبن  التفوية الإدار  ا  أدام المثام  ما يقلل من مرلازية ون  القرار. ▪
 وجود ندام موضوبي ا لتقييم أدام أعضام الممتم  المامع . ▪
 م اا ة أعضام الممتم  المامع  ماديا  ومعنوي ا عل  أسس واضاة وماددة. ▪

 مؤشرال تتعلق بالتعلم التنظيمي: وتتمثل في  -ج
 ت مي  عمليات التعلم المماع  لين أعضام الممتم  المامع . ▪
مثاااراتثم   مااا  نماا  م الممتماا  المااامع خطااة منثميااة مدروسااة لتاادريب أعضااا وجااود ▪

 .المتنوعة
 م ارلاة أعضام الممتم  المامع  لاااة ا  وناعة القرارات ااستراتيمية. ▪
 وجود ار  عمل متنوعة من أعضام الممتم  المامع  عدام مثام ماددة. ▪
 وجود تاالفات استراتيمية م  م سسات جامتية أخرك لثدل ت ادل الابرات والمعارل. ▪
 مؤشرال تتعلق بالريادة الاستراتيجية: -2

 وتتضمن ممموعة من اع عاد من أئمثائ
 وتتم ل فيما  ل ئ  مؤشرال تتعلق بالثقافة الريادية: -أ
 .  لين أعضاجثا  تعزيز التعلم تعمل عل   اعاكار االتكارية الت   تبن    ✓
 عن  ريق عقد الندوات وورش العمل م الممتم  المامع ن ر اقااة الريادة لين أعضا ✓
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 أعضام الممتم  المامع .السلولايات الريادية الت  تزيد من مثارات  تعزيز   ✓
   دون خول من الف ل.  المامتية لبي ة داعمة للتفكير واالتكارعمل  اللي ة    تاويل ✓
ت راخباااا  ممااااا ي ساااابثم  أعضااااام الممتماااا  المااااامع لتنااااو) الفكاااار  وال قاااااا  لااااين تاقيااااق ا ✓

 واقااات جد دة.
ة م انااا  المااا ارة علااا الاارجياااة  تالتويااارا ئمياااة   ةياااادة وعااا  أعضاااام الممتمااا  الماااامع  ✓

 .السو  المامعة أو الكلية ا  
 .  تطوير وةيادة الادمات التعليمية وال ا ية والتربوية المقدمة  استمرار ✓
 الداخلية والاارجية لثا   فامة.  ةالتعامل المواوف المتويرة ا  البي  ✓
 وتتم ل فيما  ل ئ  مؤشرال تتعلق بالقيادة الريادية: -ب
 .القدرات التنااسية للمامعةلرا  تنمية المثارات الميادية ععضام الممتم  المامع    ✓
 .  للكليةى المامعة  أسوا  جد دة تاقق لثا الميزة التنااسية  اتح ✓
 ذو  الموائب الريادية.  اعارادلتدريب  ماددة  مواةنة وجود   ✓
 .  التميز الم سس واق معا ير  للمامعةى الكلية  المستقبلية    تمائاتاا  تاد د ✓
 . م جمة عملوكرول  لي ة  وام أعضام الممتم  المامع  من خ ل  تا ة    تعزيز ✓
 .يةرياد ما  توااق م  متطل ات الم  المثات    كةااستراتيميات ال ر   وجود ✓
 وتتم ل فيما  ل ئ  مؤشرال تتعلق بإدارة الموارد استراتيجيًا: -ج
 وجود خطة استراتيمية للتعامل م  الموارد المادية وال  رية   فامة. ✓
 اضل للفرص والمزايا.  اع  لتعزيز ااست مار   ل استراتيم   الموارد المامتية     دارة  ✓
    ل استراتيم .  المامتية  هي لة الموارد   ✓
 الملموسة وغير الملموسة    ل متواةن.  است مار المقدرات المامتية والموارد ✓
 توكيظ الموارد ااستراتيمية ووض  خطم مواجثتثا.ا    الماتملةمستوك الماا ر  تاد د   ✓
 المد دة.موارد ال  رية  الوموضوبية اختيار  د يقة  معا ير    وجود ✓
 تقديم لرامك تدريبية تلب  ا تياجات أعضام الممتم  المامع  الاالية والمستقبلية. ✓
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 واقع المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجيةالقسم الثالث: 

 بكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم )نظرياً(

لالياااات التربياااةم المسااا ولة عااان  عاااداد المعلااامم مااان ألااارة الم سساااات التربوياااة اااا  التعلااايم  تعاااد
ا ااا  لنااام المعلاام الاال  يهعااد اعسااا  ااا  ت اا يل الممتماا .  المااامع م  ياال تلعااب دور ا ماورياا 
وبالتال م ا ن اعاليااة الندااام التربااو  ااا  ئاالت الكليااات تعتمااد   اا ل رجيساا  علاا  تاقيااق أئاادااثا 
 .المتم لة ا  ترسي  المعارلم وتعزيز ال ال العلم م والم ارلاة الفاعلة ا  خدمة الممتم 

وود  رج  الوضاا  الماا ةوم للتعلاايم المياار   لاا  تثماايف دور لاليااات التربيااة ااا  مياار 
وولة الرجو)  ليثااا عنااد التطااوير أو أن الرجااو)  ليثااا ي ااون  م ا ااة روتااين ا  اا د   لاا  ااسااتفادة 

 (1921م  2020العلمية المرجوة.  وه هم ألو جبلم وعبد الر يمم  
وتعااااااد الساااااافة لاليااااااات التربيااااااة وتووعاتثااااااا وعملياتثااااااا   اااااادك مااااااداخل تاقيااااااق الريااااااادة 
ااستراتيمية  اعت ارئااا تمد اادا  والماانح   ليااات التربيااة ااا  مياار تعااد م شاارا  لريادتثااا اسااتراتيميا م 
و ااول ندااام الدراسااة   ليااات التربيااة ااا  مياار اقااد أوضاااا نتاااجك دراسااة أجرتثااا اليونساا و ااا  

دولااة عربيااة ماان لينثااا مياارم أن ندااام الدراسااة   ليااات التربيااة ااا  مياار ندامااا  تكامليااا   11
 (39م  2017اليونس وم   

( مااان واااانون تنداايم المامعاااات الميااارية أن لاليتااا  40وئاالا  تضاااح مماااا ورد  المااادة  
التربيااة جامعااة عااين شاامس والفيااوم شاا نثما شاا ن ساااجر لاليااات التربيااة ااا  مياارم ت ااترلاا ااا  
تنديم العمل تاا لوام وانون وا د ومواد وت ااريعات  اكمااة ويتضااح ذلااق ماان شاافافية  جاارامات 
ت  يل ممالسثمام وي لاد ذلق أن تاادوير الميااادة  ااتم ماان خاا ل تاادوير عضااوية مملساا  الكليتااين 
لااااين اعساااااتلة ماااان لاااااااة التاييااااات واقااااا  عواااادميتثم.  وةارة التعلاااايم العااااال م وااااانون تنداااايم 

(م وبالتاااال  اثنااااق تقاااارب اااا  أئااادال الكليتاااين واااا  2006المامعاااات واقاااا   خااار التعاااد  تم 
سااعيثما ناااو لنااام ندااام مناااع  وااو  وتعزيااز الريااادة ااسااتراتيمية ايثمااام وفيمااا  لاا  اسااتعرا  

 ذلقئ
 أولًا: واقع المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية بكليال التربية:

سااول  ااتم عاار  الواواا  النداار  للمناعااة التنديميااة ماان خاا ل عاار  واواا  المامعااة 
 الميرية ام واو  جامعت  الفيوم وعين شمسم فيما  تعلق    عاد متوير  ال ال.
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 واقع المناعة التنظيمية بكليال التربية في م ر: -1

 تم ل ذلق الواو  ا  لاااااة الممارسااات التاا  تااتم داخاال نطااا  لاليااات التربيااة ااا  مياار 
فيما  تعلق  اللاكرة التنديميةم والامة النوو  أو المينااات التنديميااة والااتعلم التنديماا م ولثااا 

وذلااق علاا   ااا  عياار التاااديات ع وااة وايقااة لتميزئااا ودعاام واادرتثا علاا  ال قااام وااسااتمرارية
  الناو التال ئ

 واقع الذاكرة التنظيمية لكليال التربية في م ر -أ

أوضااااا نتااااجك  اااال علمااا  تااام تطبيقاااه علااا    ااادك لالياااات التربياااة المعتمااادة  اااول 
الااااالاكرة التنديمياااااة وتنمياااااة رأ  الماااااال الفكااااار م أن الااااالاكرة التنديمياااااة التقريرياااااة  اليااااارياة( 
والإجراجية  الضمنية( تتواار لدرجة متوسطةم وود ارتف  معدل تواار اللاكرة التنديميااة الياارياة 
تلق الت  تتعلق  معراة الإنسان المازونة ا  السم ت وأوبية المعراااةم عاان المعراااة الضاامنية 

 الت  تتعلق  المثارة والابرات والإجرامات والممارسات العملية.
ووااد  رجاا  ذلااق  لاا  ندااام التوايااق المت اا  ولاونااه  لكترونيااا  ماان عدمااهم ولاااللق أندمااة 
توايق اعدلة وال ااوائد علاا  تااواار ممارسااات تاادعم تااواار الاااد اعدناا  ماان معااا ير المااودةم   ااان 
تطبياااق  جااارامات ضااامان الماااودة للاياااول علااا  ااعتمااااد مااان الثي اااة القومياااة لضااامان جاااودة 
التعلااااايم وااعتماااااادم وذلاااااق  الكلياااااات التااااا  انتثاااااا مااااان  ن اااااام نداااااام داخلااااا  لضااااامان الماااااودة 

 واستطاعا أن تتوااق م  المعا ير أو  ققا الاد اعدن  من تواارئا.  
وفيما  تعلق لندااام التوايااق الاال  ئااو أ ااد دعاااجم الاالاكرة التنديميااةم ااا ن لاليااات التربيااة 
ااا  مياار وااد لاادأت جميعثااا ااا   جاارامات ضاامان المااودة   ن ااام ندااام داخلاا  يضاامن جودتثااام 

 وفيما  ل  ليان   عداد لاليات التربية المعتمدة ا  مير.  
 ( 1جدول )

 بيان بأعداد كليات التربية المعتمدة في مصر 
 الكليات المعتمدة مؤسسيا   العدد

 (7العدد الإجمالي )
مددددددددددددددددددددة 
 الاعتماد

 الكليات المعتمدة برامجيا )البرنامج(
 ( برنامج16( بواقع )6العدد الإجمالي )

مددددددددددددددددددددة 
 الاعتماد

-2017 كلية التربية جامعة عين شمس 1
2022 

 جامعة بنها:  كلية التربيةبرامج   ▪
 والمراسررا برررجمج داررمال معلررة اللرررة العربيررة  ▪

 الإسلامية
 برجمج دامال معلة التاريخ ▪

2021-
2026 
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 الكليات المعتمدة مؤسسيا   العدد
 (7العدد الإجمالي )

مددددددددددددددددددددة 
 الاعتماد

 الكليات المعتمدة برامجيا )البرنامج(
 ( برنامج16( بواقع )6العدد الإجمالي )

مددددددددددددددددددددة 
 الاعتماد

 والاجتماعبرجمج دامال معلة الفلسفة  ▪
-2017 كلية التربية جامعة المنصورة 2

2022 
بررررررامج كليرررررة التربيررررررة بنررررر   ل رررررا ر  جامعررررررة  ▪

 الأز ر:
 والتربيررةالاجرراز  العاليةلالليسررا الآد ا لا   ▪

 تخصص اللرة العربية
 والتربيررةالاجرراز  العاليةلالليسررا الآد ا لا   ▪

 تخصص اللرة الإنجليزية
 والتربيررةالاجرراز  العاليةلالليسررا الآد ا لا   ▪

 والجيولوجيةتخصص العلوم البيولوجية 
 والتربيررةالاجرراز  العاليةلالليسررا الآد ا لا   ▪

 تخصص الرياضيا 

2022-
2027 

-2018 كلية التربية جامعة المنيا 3
2023 

 برامج كلية التربية جامعة بنها: ▪
العرررام بررررجمج دارررمال معلرررة التيميرررا  للتعلرررية  ▪

 لآوالثا ويلالإامالي 
برررجمج داررمال معلررة العلرروم البيولوجيررة للتعلررية  ▪

العاملالإاررمالي و الثررا ويلآبيولوجا اساسررا 
 وجيولوجيا فراا

 الإنجليزية برجمج دامال معلة اللرة ▪

2023-
2028 

كليدددة التربيدددة جامعدددة الدددواد   4
 الجديد

2019-
2024 

 برامج كلية التربية جامعة قنا  السويا: ▪
 برجمج التربية الخاصة ▪
 برجمج الة  فا ▪

2023-
2028 

-2020 كلية التربية جامعة الفيوم 5
2025 

 برامج كلية التربية جامعة الزقازيق: ▪
 برجمج دامال معلة الة النفا ▪
 برجمج دامال معلة الرياضيا  ▪

2023-
2028 

-2021 كلية التربية جامعة حلوان 6
2026 

بتليرررة التربيرررة جامعرررة  بررررجمج لالبترررالوريو لآ ▪
 ا  شما

2023-
2028 

-2023بتليررة  داررمال معلررة الجررافيررالآ لبرررجمج ▪-2022 اكتوبر6كلية التربية جامعة 7
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 الكليات المعتمدة مؤسسيا   العدد
 (7العدد الإجمالي )

مددددددددددددددددددددة 
 الاعتماد

 الكليات المعتمدة برامجيا )البرنامج(
 ( برنامج16( بواقع )6العدد الإجمالي )

مددددددددددددددددددددة 
 الاعتماد

 2028 التربية جامعة ممينة السالا  2027
 المصدر: تم إعداده بالرجوع إلى بيانات الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد 

واستنادا   ل  البيانات الواردة  المدول السالقم ي ير واو  لاليات التربية ااا  مياار  لاا  
مم 2024( لاليااات لرامميااا  اقاام  تاا  مااار  6( لاليااات م سساايا  وعاادد  7أنااه تاام  اعتماااد عاادد  

م  تاااري  لااادم ااعتمااااد(م 2017وتتااراور مااادة ااعتماااد لكاااااة الكليااات والبااارامك ماااا لااين عاااام  
م  تاري  نثاية ااعتماد(م ومن ام ا ن ما يقرب من الل لاليات التربية ا  مير  تااواار 2028

لد ثا واوعا   نبئ لتواار ما  دعم الاالاكرة التنديميااة وماان ااام ياقااق لثااا المناعااة التنديميااةم  ا أن 
ئلت النس ة ليسا لاافيااة وتاتااال  لاا  متا عااة  جاارامات ضاامان المااودة والايااول علاا  ااعتماااد 

مم مااان أجااال تاقياااق المناعاااة التنديمياااة 2024لكلياااات التربياااة غيااار المعتمااادة اااا  ميااار  تااا  
  ساجر لاليات التربية ا  مير.

 واقع الجينال التنظيمية أالحمض النووي( لكليال التربية في م ر -ب
تووااالا   ااادك الدراساااات العلمياااةم فيماااا  تعلاااق  متا عاااة تنفيااال المثاااام واقاااا  لم شااارات   

التميااز  ااالاطم ااسااتراتيميةم  لاا   نثااا جااامت  مسااتوك متوساامم ممااا ي ااير  لاا  ولااة الإنماااة 
للووااول للمسااتوك الماا مول. لامااا جااام  مسااتوك متوساام أيضااا  تبناا  لاليااات التربيااة مي ااا  للماايم 
والساالولايات الإيماليااةم واسااتادام أساااليب  د  ااة لميااا  لافااامة أدام العاااملين لثااام وتااواار  ااوااز 
ماديااة لم اااا ة العاااملين المتمياازينم وتاد ااد مااوا ن التميااز   ن ااطتثا الإداريااة الماتلفااةم واتسااام 

( ويعااد ذلااق م شاارا  علاا  279م 2024وراراتثااا المتعلقااة  العاااملين  ال اافافية. غناادور وآخاارانم  
ضعف المناعة التنديمية فيما  تعلق  الامة النوو  الماارت م لتنفياال المثااام والساالولايات وندااام 

 الاوااز المت  .  
مماااا ي اااير  لااا  امااات ق لالياااات التربياااة  ميااار لدرجاااة متوساااطة لماااا يم نثاااا مااان لناااام 
مناعة تنديميةم تساعدئا ا  مواجثة المتويرات ا  البي ة المايطة علاا  مسااتوك لاليااات التربيااة 
ا  مير والعالم العرباا م ولاااللق المتوياارات العالميااةم ذلااق أنثااا تواجااه لاا ع  اليااعوبات التاا  

جينااات تنديميااة خاوااة ومتفااردةم  ةود تقف  اج   أمااام تميزئااا وتمتعثااا لندااام جيااد  تميااز  طبيعاا 
 ا  تطوير  جرامات العمل لثا.
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كمااااا أوضاااااا نتاااااجك  ااااال علماااا  تاااام تطبيقااااه علاااا  لاليااااات التربيااااة وا داب والعلااااوم 
أنااااه ماااان نقاااااا  -وماااان لينثااااا لاليااااات التربيااااة -ااجتمابيااااة والإنسااااانيات  المامعااااات المياااارية 

الضااعف التاا  تواجثثااا  ولااة اعجثاازة والتمثياازاتم ولا اارة الااروتينم وضااعف التموياال والرواتاابم 
والوسا ة و ياب النزائة ا  التعييناتم وضااعف الدااتيااة لاادك ال ااا  ين لل ااال العلماا م ووجااود 

 (277م  2011خلل ا  الت ريعات المندمةم وعدم ت مي  أ اا  الفريق  عزاة م
اسااتادام تكنولوجيااا المعلومااات ااا    ااسااتراتيم م وضااعفالتاطيم    اض   عن ضعف
ات التعليميااة التاا  عماال ايثااا ساا ائتمااام  دارة الكليااات  االرام الم س ف دارة لاليااات التربيااةم وضااع

(م وااا  مااولااة لمواك ااة الإواا ر  276م 2019 آخاارونمم حعلاا  وااال .جااوئر خريموئااا. 
الترباااو    لياااات التربياااة اااا  ميااارم واماااا لالياااات التربياااة   عاااداد لااارامك تعليمياااة واجماااة علااا  
المعا ير  عد أن لاانا واجمة علاا  الإعااداد المبناا  علاا  اعئاادال واسااتقرت   اا ل أساساا  علاا  
ماادخل الكفايااات وأضااا  التوجااه ااا  الوضاا  الاارائن  ناااو منااا  المعااا ير وذلااق لتااواار معااا ير 
اعتمااااد لااارامك التعلااايم العاااال م الياااادرة عاااان الثي اااة القومياااة لضااامان جاااودة التعلااايم وااعتماااااد 

 (4م معا ير اعتماد لرامك التعليم العال م  وليوم  2022 جمثورية مير العربيةم  

وبالرغم من تبن  الإواا ر القاااجم علاا  المعااا ير لاتوجااه اسااتراتيم  لكليااات التربيااة ااا  
 ا أن ئااالا المثاااد ياتاااال  لااا  مزياااد مااان الوواااا لياااتم تبنااا   -لاسااااجر الااادول العربياااة –ميااار 

المعاااا ير  ياااورة  يمالياااة لراااا  مساااتوك اعدام اااا  جميااا  م وناااات النداااام التعليمااا   جمثورياااة 
 (16 -15م معا ير اعتماد لرامك التعليم العال م  2022مير العربيةم  

تمتلااق جمياا  لاليااات التربيااة ااا  مياار ندامااا  داخليااا  لضاامان المااودة تاام ت سيسااه ماان 
خااا ل الم اااروعات التا عاااة للثي اااة القومياااة لضااامان جاااودة التعلااايم وااعتماااادم يساااثم اااا  ضااا م 
المودةم ومتا عة أليات تنفيل استراتيميات العمل وتاقيااق اائاادال والرساااجل وضاامان جااودة أدام 

 (39م  2017الكوادر الإدارية وااكاديمية وتواار المرااق واعلنية  اليونس وم  
وفيمااا  تعلااق   عضااام ئي ااة التاادريسم والتاا  تعااد ساالولاياتثم   اادك م ونااات الامااة 
النااوو  لكليااات التربيااة و مااز الزاويااة ااا  تكااوبن مناعتثااا التنديميااةم اقااد توواالا دراسااة عمااار 

(  لاااا  ضاااارورة اائتمااااام لتطااااوير اعدام الاااالات  وتنميااااة مثااااارات عضااااو ئي ااااة 366م 2022 
التاادريس ليااتم ن ماان مثااارات القاارن الااااد  والع اارينم وأن ي ااون وااادرا  علاا  العطااام أكاديميااا م 

 ويمتلق المثارات التكنولوجية ومثارات الاوار والنقاش والتفاو  وتقيل الرأ  ا خر.



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

562 

 

م يااةارد ملكيااةة أن المعراااة بياا ات التر ياا   ل التاادريس  ااةيئاعتقاااد  عااة أعضااام  ا أن 
ممااا وااد ياااول  نھممياا ل لإ اادا  التفاااوتت ادلھا يعد ميدر ا للقااوة واروااة   لثا ودعم ظ  اوأن اا تف

دون تاقيق المناعة التنديمية ودعم تااواار الامااة النااوو  الاال  وااد ياااااظ علاا  ال قااام لكليااات 
التربيااة وتاقيااق ريادتثااا. ولاام  ااتم  درال القطااا) التربااو  ضاامن تياانيظ شاانوثا  ل عااوام ماان 

 (39م  2024م  المملس اععل  للمامعاتم تقرير اعدام العلم  لميرم  2023 -2019
المينااات التنديميااة أو الامااة النااوو  التنديماا  ومن خ ل ما سبق يم ن القااول  ااان 

لكليات التربية ا  مير تم ل ممموعة الميم والم ادلأ واعسااس التاا  تهوجااه عماال ئاالت الكلياااتم 
وته اااااا ل ئويتثااااااا الم سسااااااية. وتع ااااااس ئاااااالت المينااااااات واااااادرات الكليااااااات ااااااا  تاقيااااااق أئاااااادااثا 
ام  الإضاااااة  لااا  دعااام ال اااال العلمااا   ا ومثنيااا  ااساااتراتيميةم م ااال  عاااداد المعلااام وت ئيلاااه علميااا 
وخدماااة الممتمااا .  ا أن الواوااا  ي اااير  لااا  وجاااود تااااديات تعياااق تاقياااق ئااالت اعئااادالم منثاااا 
الممود ا   عة اعندمة الإداريااةم وضااعف المرونااة ااا  مواجثااة التوياارات السااريعة ااا  ممااال 
التعلااايمم  الإضاااااة  لااا  التااااديات المتعلقاااة  ضاااعف الماااوارد ال  ااارية والمادياااة ال ةماااة لتطاااوير 
اعدام الم سساا . ورغاام ئاالت التااادياتم تسااع  لاليااات التربيااة  لاا  تاااد ل لنيتثااا التنديميااة ماان 
خاا ل تبناا  اسااتراتيميات مبتكاارة تهرلاااز علاا  الريااادة والتميااز ااا  العمليااة التعليميااةم  مااا  واكااب 

 .التطورات العالمية ا  ممال  عداد المعلمين وتاقيق التنمية المستدامة

 واقع التعلم التنظيمي بكليال التربية في م ر:  -ج

من منطلق لاون التعلم التنديم   تطلب من الم سسات التعليمية أن تمتلااق خياااج  
تنديمية لاالثياكل اعامية أو ال   يةم وال قااة التنديمية الت  تتيف  المرونااةم والتعاااون وندااام 
المياااادة الت اااارلايةم مااان خااا ل الااار ك الم اااترلاة والتفكيااار الندمااا  والاااتعلم الممااااع  والت اااارق 
المعرااا م وممارسااة أدوار التم ااينم والتكنولوجيااا المتطااورةم والمسااتقر م لواواا  لاليااات التربيااة ااا  

يولااب عليثااا ضااعف مسااتوك ت ااادل الاباارات  -  قا  لنتاااجك العد ااد ماان الدراسااات  -مير يمدئا  
(م والفماااوة الرومياااة الواضااااة مااان خااا ل ضاااعف البي اااات التعليمياااة التااا  185م 2015 وه اااهم 

تاادعم تماادد اعساااليب ومنثميااات التعلاايم والااتعلم التاا  تتاايح ل اااراد القاادرة علاا  اكتساااب المعراااة 
 (303م  2023من خ ل استادام تكنولوجيات المعلومات وااتياات.  سليمانم  

كما أن الثي ل التنديم  الثرم  يدل واضاا    ليات التربية وتبدو ممارسة المرلازيااةم 
وال قااة التنديمية المامدة ئ  الساجدةم ونمم التعلم الوئم م واااتقاد  ل  النداارة ال ااموليةم لااال 
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ذلاااق يعاااد مااان أئااام معوواااات تاويااال لالياااات التربياااة اااا  ميااار  لااا  مندماااات تعلااام.  ساااليمانم 
 (  306م  2023

ومااان لينثاااا لاليتااا  التربياااة  –ومااان اااام اااا ن الواوااا  الااااال  لكلياااات التربياااة اااا  ميااار 
جااامعت  عااين شاامس والفيااوم فيمااا  تعلااق  ااالتعلم التنديماا  ي ااير  لاا   عااة جوانااب القيااورم 
وأنثا تاتال  لاا  المزيااد ماان التاااوات لاااالتاول ماان الثياكاال التقليديااة  لاا  الثياكاال المرنااةم وماان 
المثااام الروتينيااة  لاا  ممارسااة أدوار التم ااينم وماان أندمااة الميااادة التقليديااة  لاا  أندمااة المياااادة 

  الم ارلاةم ومن اقااة جامدة  ل  اقااة مرنة لد ثا القدرة عل  التكيظ.
كمااا يعااد دخااول لاليااات التربيااة ااا  لاارامك جد اادة م شاارا  ناااو توجااه العد ااد منثااا ناااو 

( لاليااة 12تكوين مندمات تعلم لد ثا القدرة عل  ااستمرارية ا  عالم متويرم  يل  وجد لاادك  
من لاليات التربية  مير لرامك ممياازةى نوبيااة  مياارواات تعماال علاا  تاسااين الامااة النااوو  

 لد ثام وفيما  ل    ياجية لثلت البرامك   قا  لما  ل ئ
 ( 2)جدول 

 إحصائية بالبرامج المميزة/النوعية بنظام الساعات المعتمدة بكليات التربية بالجامعات المصرية 
 مصدر المعلومات مسمى البرنامج الجامعة م
كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  1

 جامعة عين شمس
برررررررامج اعلررررررية العلرررررروم والتتنولوجيررررررا وا نمسررررررة 

 لآ برجمج5وامل ا ل  STEMوالرياضيا   
https://asu2learn.asu.edu.eg/educa

tion/course/index.php   

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  2
 جامعة أسيوط

بررررررجمج دارررررمال معلرررررة العلررررروم والرياضررررريا   -1
 واللرة الإنجليزية للممار  المولية  

د العلرررررررروم والتربيررررررررة   البتررررررررالوريو برررررررررامج  -2
وا نمسررررررررررررررة  والتتنولوجيرررررررررررررراالعلرررررررررررررروم  لاعلررررررررررررررية 

 لآ  STEMوالرياضيا   
برررررررررجمج الررررررررمبلوم ا هنيررررررررة لإاررررررررمال معلررررررررة  -3

مرررررررررمار  ا تفررررررررروق  د العلررررررررروم والتتنولوجيرررررررررا 
STEM 

 المليل الإرشالي لتلية التربية جامعة أسيوط
https://www.aun.edu.eg/educatio

n/ar/about/handbook 
 

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  3
 جامعة المنصورة

 /ufac.mans.edu.eghttps://ed لآ9لوامل ا  البرامج النواية للطلا :    -1
 

الرررربرامج النوايررررة للمراسررررا  العليررررا داررررمال  -2  
معلرررررررة العلررررررروم والرياضررررررريا   للررررررررة الانجليزيرررررررة 

https://www.mans.edu.eg/faculty
-education/243-of-

https://www.aun.edu.eg/education/ar/about/handbook
https://www.aun.edu.eg/education/ar/about/handbook
https://edufac.mans.edu.eg/
https://www.mans.edu.eg/faculty-of-education/243-programs/education
https://www.mans.edu.eg/faculty-of-education/243-programs/education
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 مصدر المعلومات مسمى البرنامج الجامعة م
 /educationprograms لآ2لوامل ا  

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  4
 جامعة الزقازيق

برررررامج  يررررز  وصررررروفا  وفررررق   ررررام السررررااا  
 لآ  4ا عتمم  لمرحلة البتالوريو لآ وامل ا ل

http://www.foe.zu.edu.eg/faculty/
articleArticle?AT=134643&type= 

 
كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  5

 جامعة المنيا
برجمجررررررا ارررررررمريا العلرررررروم والرياضررررررريا   للررررررررة 

 الإنجليزية
ودارررررمال معلرررررة التربيرررررة الخاصرررررة  والرررررة الرررررنفا 

 لآ4التربوي وامل ا ل

https://edu.minia.edu.eg/ 
 

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  6
 جامعة بنها

 برامج ا رحلة الجامعية الأولى
 لآ6وامل ا ل

https://fedu.bu.edu.eg/index.php/
2024-2023-item/3900 

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  7
 جامعة بني سويف

بررررررررجمج ارررررررمريا العلررررررروم والرياضررررررريا   للررررررررة 
 الأنجليزية

https://www.bsu.edu.eg/Content.
aspx?section_id=903&cat_id=1 

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  8
 جامعة سوهاج

برررررررجمج داررررررمال معلررررررة التمبيرررررروار واتنولوجيررررررا 
 ا علوما  والااصالا   

-https://edu.sohag
univ.edu.eg/main/%D8%A7%D9
%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7

-%D9%85%D8%AC
%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8

%A7%D8%B5%D8%A9/ 
كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/  9

 جامعة كفر الشيخ
بررررامج دارررمال معلرررة العلررروم والرياضررريا   للررررة 
الانجليزيرررررررة للتعلرررررررية العرررررررام والتعلرررررررية الأساسرررررررا 

 لآ3وامل ا ل

https://kfs.edu.eg/education/index
_dep.aspx?dep=3069 

 

1
0 

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/ 
 جامعة دمنهور

برامج دامال معلما العلرروم والرياضرريا   راحررل 
التعلرررية الإارررمالي والثرررا وي والأساسرررا ومعلرررة 
الطفولرررررة والتربيرررررة ل للررررررة الانجليزيرررررةلآ وارررررمل ا 

 لآ2ل

https://www.damanhour.edu.eg/e
dufac/Pages/Page.aspx?id=8935 

https://www.mans.edu.eg/faculty-of-education/243-programs/education
http://www.foe.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=134643&type=article
http://www.foe.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=134643&type=article
https://edu.minia.edu.eg/
https://fedu.bu.edu.eg/index.php/item/3900-2023-2024
https://fedu.bu.edu.eg/index.php/item/3900-2023-2024
https://www.bsu.edu.eg/Content.aspx?section_id=903&cat_id=1
https://www.bsu.edu.eg/Content.aspx?section_id=903&cat_id=1
https://edu.sohag-univ.edu.eg/main/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9/
https://edu.sohag-univ.edu.eg/main/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9/
https://edu.sohag-univ.edu.eg/main/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9/
https://edu.sohag-univ.edu.eg/main/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9/
https://edu.sohag-univ.edu.eg/main/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9/
https://edu.sohag-univ.edu.eg/main/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9/
https://kfs.edu.eg/education/index_dep.aspx?dep=3069
https://kfs.edu.eg/education/index_dep.aspx?dep=3069
https://www.damanhour.edu.eg/edufac/Pages/Page.aspx?id=8935
https://www.damanhour.edu.eg/edufac/Pages/Page.aspx?id=8935
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 مصدر المعلومات مسمى البرنامج الجامعة م
1
1 

كليددددددددددددة التربيددددددددددددة/ 
 جامعة دمياط

معلررة التعلررية الأساسررا تخصررص  برررجمج داررمال
 رياضيا   للرة الانجليزية لالبرجمج ا ميزلآ

https://edu.du.edu.eg/News/Detai
ls/30655/%D8%A7%D9%84%D8
%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85

-%D8%AC
%D8%A7%D9%84%D8%AC%D
8%A7%D9%85%D8%B9%D9%8

-A%D8%A9
%D8%A7%D9%84%D9%85%D8

%A%AA%D8%A7%D8%AD%D8
-9

%D8%A8%D9%85%D8%B5%D8
%B1%D9%88%D9%81%D8%A7

-%D8%AA
%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D

-9%85%D8%B9%D9%87
%D8%AF%D9%85%D9%8A%D8

%A7%D8%B7   
وباسااتقرام ليانااات الماادول السااالق  تضااح أن مااا يقاارب ماان نيااف لاليااات التربيااة ااا  
مير لد ثا لرامك مميزة  عضثا  اللوة الإنمليزية وبعضثا  لب  ا تياجات سااو  العماال لاباارامك 
 عاااداد معلااام المتفاااووين والتربياااة الااواااة  وتكنولوجياااا المعلوماااات وعلااام الااانفس الترباااو م وبااارامك 
 عاااداد القاجاااد تعضاااد مااان وااادرتثا علااا  التواجاااد اااا  كااال المنااساااة وتاااواار لااارامك متميااازة وجد ااادة 
 عضثا لين م ويتطلب ذلق ماان الكليااات التاا  لاام تتقاادم لباارامك جد اادة دعاام توجثاتثااا ناااو  عااداد 
لااارامك لضااامان  قامئاااا وتاساااين سااامعتثا التنديمياااة ودعااام ئويتثاااام ومااان لينثاااا لالياااات التربياااة 
جامعاااات  الإسااا ندريةم  نطاااام  لاااوانم المنوفياااةم ونااااة الساااويسم جناااوب الاااواد م الفياااومم لاااور 
ساااعيدم أساااوانم الساااويسم العاااريفم مطااارورم الاااواد  المد ااادم اعويااارم لالياااة الدراساااات العلياااا 

 جامعة القائرة(
 ثاااا تطلاااب من  لياااات التربياااة الاااتعلم التنديمااا  يم ااان القاااول  ااان  قماااا سااابوماان خااا ل 

امت ق خياج  تنديمية م ل الثياكل اعاميااة أو ال اا  يةم واقااااة مرنااة ومبنيااة علاا  التعاااونم 
 الإضاااااة  لااا  نداااام المياااادة الت اااارلايةم والتفكيااار الندمااا  والاااتعلم الممااااع . ومااا  ذلاااقم ت اااير 
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الدراساااات  لااا  أن لالياااات التربياااة اااا  ميااار تعاااان  مااان ضاااعف اااا  ت اااادل الابااارات والفماااوة 
الروميااااةم  ياااال تفتقاااار  لاااا  لي ااااات تعليميااااة تاااادعم تماااادد اعساااااليب التعليميااااة. لامااااا أن الثي اااال 
التنديم  الثرم  والمرلازية الساجدة تعيق تاااول ئاالت الكليااات  لاا  مندمااات تعلاام. ياتااال الواواا  
الاال  ا  لاليات التربية  ل  تاوات جوئرية ت مل اانتقال ماان الثياكاال التقليديااة  لاا  الثياكاال 
المرنااةم وماان الميااادة التقليديااة  لاا  الميااادة الت ااارلايةم وماان ال قااااة الماماادة  لاا  اقااااة مرنااة وااادرة 

 .عل  التكيظ م  التويرات

 واقع الريادة الاستراتيجية بكليال التربية في م ر:  -2
فيمااااا  تعلااااق لواواااا  الريااااادة ااسااااتراتيمية  اعت ارئااااا عمليااااة تطااااوير للاطاااام والثياكاااال 

( والتاا  تاام تطبيقثااا 78م 2018والم روعات والميم وإدارة الماا رم اقد توولا دراسة لااماال  
عل  لاليات التربية  مااادات وااعيد مياارم وماان لينثااا لاليااة التربيااة جامعااة الفيااوم ااااااا توواالا 
 لاا  تضااام الثياكاال التنديميااة و ياااب الااندم الإداريااة والماليااةم اضاا   عاان أنااه ا  وجااد اتفااا  

  ول خطم استراتيمية مو دةم ع وة عل  ندرة ت ادل الابرات فيما لينثا.  
والريااادة لاتمد ااد مااان خاا ل دخاااول لاليااات التربيااة اااا  مماااات عمااال جد اادة لمواجثاااة 
متويرات القرن الااد  والع رين ا  كل ممتم  المعراةم لاالبرامك الممياازة سااالفة الااللارم وفيمااا 
 تعلااق لتميااة الإلاادا) واالتكااار والاال  يعااد أ ااد آليااات تاقيااق الريااادة ااسااتراتيميةم ااا ن لاليااات 
التربية  مير تض  تنمية الإلاادا) واالتكااار ااا  مقدمااة أئاادااثام وتسااع   لاا  تاقيااق االتكااارات 
القاجمة عل  التقنيات الاالية والت  يطلق عليثا االتكار التطور م ولاااللق االتكااار ال ااور  وئااو 
االتكار القاجم علاا  اختراعااات التقنيااات المد اادةم أو الماااتلم وئااو االتكااار الثمااين منثااا والاال  
يعااد اعاضاال رغاام وااعوبة تنفياالتم لامااا ت اام  االتكااار المفتااور الاال  ي ااير  لاا  تفاعاال ال  اار 

 (.455م  2022والتقنيات الماتلفة  جوئرم وبيس م  
وفيما  تعلق  الع وات الدوليااةم وتاد ااد الفاارص واساات مارئا لا  ااد آليااات تاقيااق الريااادة 
ااساااتراتيميةم ا ناااه   قاااا  لنتااااجك   ااادك الدراساااات الساااا قة  اااتم  مساااتوك متوسااامم  يااال ت ااام  
كليااات التربيااة  مياار  وامااة ع وااات تعاااون مسااتدامة لينثااا وبااين الكليااات المتمياازة عالميااا م لامااا 
تقااوم  اا جرام دراسااات جاادوك علميااة لم ااروعات ال ااراكات الماطاام تنفياالئا.  غناادورم وآخاارانم 

 (281م  2024
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وماان   -كما تناولا العد د من الدراسات واو  الريااادة ااسااتراتيمية المامعااات المياارية
مااان  يااال مااادك تاااواار أ عااااد الرياااادة ااساااتراتيمية أو معوواااات تاميقثاااا  -لينثاااا لالياااات التربياااة 

(  لااااا  أن مساااااتوك تاااااواار أ عااااااد الرياااااادة 910م2020 يااااال تووااااالا نتااااااجك دراساااااة عتاااااريس  
ااسااتراتيمية لااااان ضاااتيفا موواااد  رجااا  ذلاااق  لااا  القياااور الواضاااح اااا  ت وااايل ال قاااااة الريادياااة 
وتفعيل آلياتثا م  ضعف اتا ة ال قااة التنديمية الم معة عل  الريااادة والإلاادا) واالتكااارم لامااا 
ا تتاااواار البااارامك التدريبياااة لإعاااداد العقلياااة الريادياااة ولااااللق نااادرة تقاااديم الااااوااز لااالو  العقاااول 
والموائب الرياديةم ئلا  الإضااة  لاا  ضااعف مقومااات ومثااارات الميااادة الرياديااة  المامعااةم لامااا 
ا  تم اختيار الموارد ال  رية واقا للمثااارات الرياديااة وا  ااتم  عااادة تيااميم الثي اال التنديماا   مااا 

  تناسب والتوجه الرياد .
(  لاا  تااواار ا عاااد 809م 2022لينما أشارت نتاجك دراسة لال من  لراهيم وعبد ال تم  

الرياااادة ااساااتراتيمية لدرجاااة متوساااطة نتيماااة لوجاااود العد اااد مااان التااااديات لامقاوماااة الك يااار مااان 
العااااملين للتوييااار وضاااعف تاااواار المياااادة المامتياااة التااا  تااادعم التوجاااه الريااااد  وتاااوار ال قاااااة 

 الريادية.
( أن ا عااااااد الرياااااادة 8م 2022اااااا   اااااين أكثااااارت نتااااااجك دراساااااة  وااااااد م  مامااااادم 

ااستراتيمية تتااوار لدرجااة متوسااطةم وأرجعااا ذلااق  لاا  ضااعف مسااائمة أعضااام ئي ااة التاادريس 
ا   عداد الاطم الريادية ومادودية ت سيم  جرامات العمل وضااعف ن اار ال قااااة الرياديااة وناادرة 
اسااتادام اعساااليب التافيزيااة لتعزيااز الساالوق الرياااد  ومادوديااة تااواار الاادعم الماااد  والمعنااو  
عوااب اعاكار الإلدابيةم ئلا  الإضااة  ل   ياااب السياسااة الواضاااة لتسااويق نتاااجك ال ااال 
العلماا م وضااعف تموياال مراكااز ال ااال العلماا  ماا  ولتثااام و ياااب آليااات جماا  المعلومااات عاان 
سو  العمل ومتطل اتااه وضااعف الااربم لااين مارجااات التعلاايم العااال  وسااو  العماال  مانااب تقااادم 
الثياكل التنديمية و ياب الفكر ااستراتيم   ويل المدك وضعف مستوك الميااادة الرياديااة لاادك 

 الميادات الإدارية  المامعات.  
(م  لاا  تااواار أ عاااد الريااادة ااسااتراتيمية 341م 2020وود توولا دراسة  عبد العالم 

الكليااات  المسااح الاادور  عاان ا تياجااات سااو  العماال والمسااتفيد ن   م لدرجة متوسطة  يل ا تقو 
ااا  ساابيل اكت اااال الفاارص الريادياااة واساات مارئا ولااااللق ضااعف  دارة الماااوارد لتعداايم ااساااتفادة 
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منثاااا مااا  ضاااعف التاطااايم لتعزياااز مزاياااا الكلياااات التنااساااية وضاااعف التوجاااه الريااااد  لتاقياااق 
 العناور الريادية وتبن  استراتيميات الريادة.

ومن نا يااة أخاارك أشااارت  عااة الدراسااات  لاا  العد ااد ماان المعووااات التاا  تاااول دون 
ممارسة أ عاد الريادة ااستراتيمية  المامعات الميرية وااا  القلااب منثااا لاليااات التربيااةم ولاليتاا  
التربية جامعة عين شمس والفيااومم وماان ئاالت المعوواااتئ غمااو  الاار ك والسياسااات التاا  توجااه 
العمليااااة التعليميااااة ماااا  ضااااعف جااااودة الماااادخ ت والمارجااااات والزيااااادة المفر ااااة واااا  خريماااا  
المامعات م  نق  المثارات الريادية لد ثم والفموة لين المارجات ومتطل ااات سااو  العماال ماا  
ضاااعف ال اااراكات لاااين المامعاااات والم سساااات اعخااارك اااا  ال اااال واالتكاااار  ماناااب ضاااعف 

 (371م 2016تسويق الادمات ال ا ية لبياب الفكر التسويق .  مامودم وأ مدم  
ومن المعووات أيضائ مقاومة اعاراد للتويير م  ضعف  لمام المثاااة الإدار   الاطااة 
ااستراتيمية للمامعة وضعف تااواار واعاادة ليانااات  ااول اعاكااار الرياديااة وجمااود اللااواجح الماليااة 

(م ومااان 163م 2022والإدارياااة ومادودياااة ااساااتق ل الماااال  للمامعاااة.  علااا  وعباااد اللطياااظم 
مممااال ماااا تااام عرضاااه مااان معوواااات للرياااادة ااساااتراتيمية   لياااات التربياااة اااا  ميااارم  تضاااح 

 مادودية ممارسة أ عادئا وود   ار ذلق عل  تفووثا استراتيميا .
 لاا  أن لاليااات التربيااة ااا  مياار تواجااه تاااديات متعااددة من لال ما سبق يم ن الت كيد 

تعاااان  لالياااات التربياااة مااان تضاااام الثياكااال التنديمياااةم   يااالاااا  تطبياااق الرياااادة ااساااتراتيمية. 
 ياب الااندم الإداريااة والماليااة المو اادةم وناادرة ت ااادل الاباارات. أمااا ااا  ممااال الإلاادا) واالتكااارم 
اتسع  ئاالت الكليااات  لاا  تاقيااق االتكااارات التطويريااة وال وريااةم  الإضااااة  لاا  ت اامي  االتكااار 
المفتاااور الااال  يعتماااد علااا  التفاعااال لاااين ال  ااار والتقنياااات. علااا  الااارغم مااان ذلاااقم اااا ن الع واااة 

 .الدولية لتاد د الفرص واست مارئا تتم  مستوك متوسم

ماان نا يااة أخااركم توضااح الدراسااات أن الريااادة ااسااتراتيمية ااا  لاليااات التربيااة تعااان  
ماان العد ااد ماان المعووااات م اال ضااعف ت واايل ال قااااة الرياديااةم ولااة الباارامك التدريبيااةم ونقاا  
الاااوااز ل اااراد ذو  العقااول الرياديااة.  الإضااااة  لاا  ذلااقم يعااان  الندااام المااامع  ماان مقاومااة 
للتوييااار وضاااعف المياااادة الريادياااة. لينماااا أشاااارت  عاااة الدراساااات  لااا  أن الرياااادة ااساااتراتيمية 
تتااااواار لدرجااااة متوسااااطة ااااا   عااااة المامعاااااتم  ا أن العواجااااق م اااال ضااااعف ال ااااراكات ماااا  
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الم سساااات اعخاااركم غماااو  الااار كم وولاااة الااادعم الماااال  والمعناااو م تااا ار علااا  وااادرة لالياااات 
 .التربية عل  تاقيق الريادة 

بكليتاااي التربيااة جامعاااة عااين شااامس  ةثانياااً: واقااع المناعاااة التنظيميااة والرياااادة الاسااتراتيجي
 والفيوم:
مم 2022مم و تاا  2017تاام اعتماااد لاليااة التربيااة جامعااة عااين شاامس ااا  الفتاارة ماان  

وذلق ندرا  لعراوتثا اكانا ا  ودارة لاليااات التربيااة المعتماادة ااا  مياار لينمااا تاام اعتماااد لاليااة 
مم وا ةالااا الكليتااين لااد ثما لايانااات 2027مم  تاا  2020التربية جامعة الفيوم ا  الفتاارة ماان 

 تنديمية تم لتا ا  و دتين لضمان المودة وااعتماد     الكليتين.  
وفيما  تعلق لندام الروا ة المت   علاا  اعدام   ليااات التربيااةم وماان لينثااا لاليتاا  التربيااة 

( أنااه 278م 2024جامعااة عااين شاامس والفيااومم اقااد أوضاااا نتاااجك دراسااة  غناادور وآخاارانم 
جااااام  مسااااتوك متوساااامم ممااااا   لاااااد ضاااارورة تااااواار سياسااااة ال اااافافية واائتمااااام لتطبيااااق مباااادأ 

 المساملةم ومراجعة سياساتثا المالية دوريا .
وفيمااا  تعلااق لتوجثااات ال ااراكة ماا  الم سسااات المناااكرة والممتمتيااة والتاا  تعااد ماا ارا 
خارجيااا   اسااما  ااا  تفعياال الإدارة ااكاديميااة الع وااات ماا  ال اارلاام وئااو مااا يعاارل لاارأ  مااال 
الع واتم ويسثم ا  تفعيل اللاكرة التنديمية   ليااات التربيااةم اقااد أوضاااا نتاااجك دراسااة علميااة 

أوضاااا أن أةمااة ال قااة لااين وةارة التربيااة  - ول ر ية جد دة لل راكة   ليااات التربيااة ااا  مياار
والتعلاايم و التعلاايم الفناا  وأوليااام اعمااورم ترتااب عليثااا اااتح ونااوات ااتيااال الم اشاار ماا  لاليااات 
التربيااة وأساااتلتثا لدراسااة وتالياال الواواا  التعليماا م وتم اال ذلااق ااا  التواواال الرساام  ماا  لمنااة 

(. وانع س ذلااق  الفعاال 10م 2023وطا) التربية  المملس اععل  للمامعات.  جوئرم جمعةم 
 عل  تواول لاليت  التربية مال الدراسة م  لي تيثما الاارجيتين وتوجثات ال راكة.

 المناعة التنظيمية بكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم: -1

شاااا نثا شاااا ن الإدارة  ساااااجر  -تعااااد الإدارة   ليااااات التربيااااة   اااادك أئاااام عناواااار الندااااام 
 ا أن اعماار ي ااون أك اار تاا ايرا  عناادما لتعلااق لتعاماال الإدارة ماا   -الكليااات  المامعااات المياارية

المعلااام ومعلااام المعلااام اللااالان  ااا اران فااايمن  نتماااون  لااا  سااااجر المثااانم وباااالرغم مااان ذلاااق  ا أن 
كليات التربية  مير ومن لينثا لاليت  التربية  مامعت  عااين شاامس والفيااومم   قااا  لنتاااجك دراسااة 

(م ممااا 276م 2024تتبناا  نمطااا  للميااادة دون الماا مول  النساا ة لثااا. غناادور وآخاارانم   -علميااة
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 وضااح ضااعف ندااام المناعااة التنديميااةي ممااا  تطلااب العماال علاا  تكااوين وتطااوير ندااام مناااع  
وو  يساااعد علاا  تاقيااق أئاادال الكليااةم وفيمااا  لاا  ليااان لواواا  أ عاااد المناعااة التنديميااة ااا  لااالٍ 

 من الكليتينئ
   :واقع الذاكرة التنظيمية بكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم -أ

واادرة المندمااة علاا  اا تفاااظ  المعراااة والاباارات والاادرو  المسااتفادة والتاا  تعباار عاان 
م اماان مااوا ن القااوة   ليااة التربيااة جامعااة عااين من اع اادا  واعن ااطة الماضااية وااسااتفادة منثااا

شاامس   أن الكليااة لااد ثا سياسااة واضاااةم للملكيااة الفكريااةم وأخاارك لماالب المزيااد ماان الطاا ب 
الواااااد نم والعد اااد مااان لااارامك التنمياااة المثنياااة للاااارجين لتطاااوير مسااااراتثم المثنياااة والممتمتياااةم 
اضاا   عاان وجااود ندااام لنقاال وتااداول و فااظ وتالياال البيانااات.  ممااا  اادعو  لاا  القااول  اا ن لاليااة 
التربية  مامعة عين شمس تمتلق الاباارات والكفااامات ااا  المماااات المعرفيااة المتعلقااة  ااالتعليمم 
 كمااا تمتلااق القاادرة علاا  اا تفاااظ  المعراااة ونقلثااا وت ادلثااا لثاادل تاقيااق أوياا  اسااتفادة منثااا.

 (20مم  2023-2018 جامعة عين شمسم لالية التربيةم الاطة ااستراتيمية  
كمااا  تااواار لاادك لاليااة التربيااة جامعااة الفيااوم اتفا يااات تعاااون علماا  وبا اا  لابروتولاااول 
التعاااون ماا  المامعااة الإساا مية ااا  ماليزيااا  مااا يم نثااا ماان ااسااتفادة ماان خباارات أعضااام ئي ااة 
التاااادريس وأن ااااطتثم السااااا قةم  مااااا يعباااار عاااان الاااالاكرة التنديميااااة ماااان خباااارات تراكميااااة سااااا قةم 
وتوكيفثااااا لادمااااة توجثااااات ال ااااراكة   اااا  المااااامعتين.  جامعااااة الفيااااومم لاليااااة التربيااااةم الاطااااة 

 (.22مم  2027-2022ااستراتيمية  
علاا   فااظ المعراااة  لاليااات التربيااةالتنديميااة تتم اال ااا  واادرة  وبالتااال  يم اان القااول  اا ن الاالاكرة 

لاليااة التربيااة  مامعااة عااين  المسااتقبل افاا والاباارات ماان اعن ااطة الماضااية ل سااتفادة منثااا ااا  
شاامسم ئناااق عاادة نقاااا وااوةم منثااا وجااود سياسااة واضاااة للملكيااة الفكريااةم وباارامك تنميااة مثنيااة 
للاريمينم وندام اعال لنقل وتاليل البياناتم مما  تيح لثا اا تفاظ  المعراااة وت ادلثااا  فعاليااة. 
أما ا  لالية التربية  مامعة الفيومم اتتمت   اتفا يات تعاااون علماا  وبا اا  ماا  م سسااات دوليااةم 
م اال البروتولاااول ماا  المامعااة الإساا مية ااا  ماليزيااام مااا يعاازة ماان ذاكاارة الكليااة التنديميااة ماان 

 .خ ل ااستفادة من الابرات السا قة وتوكيفثا ا  تاقيق أئدال ال راكة
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 واقع الجينال التنظيمية بكليتي التربية جامعتي عين شمس والفيوم -ب
التاااا  ت اااا ل م تلااااق الماااايم اعساسااااية والمعتقاااادات والموانااااب ال قافيااااةوالتااا  ترلاااااز علاااا  

لثمااام ااا ن المينااات التنديميااة تباارة ااا  تبناا   ا وعمليااات واان  القاارارماا وتوجااه أعمالثتثمااام ئوي
كليااة التربياااة جامعاااة الفياااوم لمندوماااة المااايم الااكماااة المتم لاااة اااا ئ  اانتماااامم والماااودة والتميااازم 
وال فافية والوضورم والمااسبيةم و قو  الملكية الفكريةم والتعاون والعمل لاارور الفريااقم والااتعلم 
ماادك الاياااة   تلااق الماايم التاا  ت اا ل ئويتثااا  اعت ارئااا م سسااة تربويااة تسااتثدل  عااداد الكااوادر 
التربويااة المتمياازة ااا    ااار ماان الماايم ااخ  يااة واتساااوا  ماا  معااا ير المااودة وتاميقااا  لمندومااة 
تااااااول رومااااا  عاااااال اعدام اااااا  عاااااالم ساااااري  التويااااار.  جامعاااااة الفياااااومم لالياااااة التربياااااةم الاطاااااة 

 (50مم  2027-2022ااستراتيمية  
ا   ااين تبنااا لاليااة التربيااة جامعااة عااين شاامس شااعارا  يااادد ئويتثااا تم اال ااا  لاونثااا   
عريقااة تسااتثدل التميااز  وياا ت  ئاالا ال ااعار امتاادادا لتارياثااا  اعت ارئااا أعاار  الكليااات  ال اار  
اعوساامم  ياال ت سسااا لتكااون منباارا للفكاار التربااو  المبااد) ومارلاااا للنثااو   العمليااة التربويااة 
والتعليميااةم وواار ا يساااع  لإعااداد الكااوادر التربوياااة الم ئلااة للم ااارلاة اااا  التنميااة المساااتدامة. 

 (41مم  2023-2018 جامعة عين شمسم لالية التربيةم الاطة ااستراتيمية  
لالياااة التربياااة جامعاااة الفياااومم  اااتم تبنااا  ممموعاااة مااان المااايم وبالتاااال  يم ااان القاااول  اااان 

الااكماااة التااا  ت ااامل اانتماااام والماااودة والتمياااز وال ااافافية والمااسااا ة و قاااو  الملكياااة الفكرياااةم 
والتعاااونم والعماال لاارور الفريااقم اضاا   عاان التاازام الكليااة  ااالتعلم ماادك الاياااة. ئاالت الماايم ت اا ل 
ئويااة الكليااة لام سسااة تربويااة تسااع  لإعااداد لاااوادر تربويااة متمياازة ماا  االتاازام  معااا ير المااودة 

ااا  لاليااة التربيااة جامعااة عااين شاامسم اثاا  تتبناا   اأماا  مالتويااروالتاااول الروماا  ااا  عااالم سااري  
شعار  عريقة تستثدل التميز م وئو يع س تارياثا الطويل  اعت ارئا وا اادة ماان أعاار  الكليااات 
ا  ال ر  اعوسم. ت سسا الكلية لتكون منبرا  للفكر التربو  المبد) ومارلاااا  للنثااو   العمليااة 
 التربويااة والتعليميااةم وئاا  تسااع  لإعااداد لاااوادر تربويااة وااادرة علاا  الم ااارلاة الفعالااة ااا  التنميااة

 .المستدامة

   ئواقع التعلم التنظيمي بكليتي التربية جامعتي عين شمس والفيوم  -ج
اكتسااااب معاااارل ومثاااارات ولافاااامات جد ااادة مااان خااا ل عملياااات الاااتعلم الفردياااة اااا ن 

. وي ااير واواا  لاليااة التربيااة ماان التكيااظ واالتكااار اسااتما ة للتويااراتالكليتااين  يم اان والممابيااةم
جامعااة الفيااوم  لاا   روااثا علاا   مااداد الطاا ب  ااادمات تعليميااة وتدريبيااة ذات جااودة عاليااةم 
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تزيااااد ماااان واااادراتثم التنااسااااية ااااا  سااااو  العماااال ااااا  التاااادريس والميااااادة. وتطااااوير ندااااام الكتاااااب 
الإلكتروناا   مااا يضاامن تطااوير الكتاااب المااامع   ااسااتما ة للمتوياارات التكنولوجيااة ااا  عياار 
التاااول الروماا م ومااا ئاالا  ا م اااا  علاا  واادرتثا علاا  الااتعلم التنديماا م وئاا   ااجااة  لاا  دعاام 
ئلت القدرة  مزيد ماان اعن ااطة ذات التوجااه ااسااتراتيم  لاادعم الااتعلم التنديماا .  جامعااة الفيااومم 

 (57مم  2027-2022كلية التربيةم الاطة التنفيليةم  
متزامن وتيااميم لاارامك تاادعم اساااتادام ال المتااااازامن و   الإلكترون تنفيااااال الاااااتعلم  كما أن  

م يعاااد 2023ى 2020  لياااة التربياااة جامعاااة عاااين شااامس اااا  الفتااارة ماااا لاااين عاااام   التكنولوجياااا
اكتساااا ا  لمثاااارات جد ااادة وتااادبيما  للمعاااارل المتعلقاااة  اااالتعلم الإلكترونااا  اسااايما وواااا الطاااوارلأ 

 الإلكترونيااةمتاانااات ااو  الموضااوع اساااااااتراتيميات التقاااااااويم  ااا التوسااااااا  واعةماااتم لامااا يعااد 
يعد اكتسا ا  وتوكيفا  لمثااارات جد اادة تاام  تلبياة لمتطلبااات الدولااة والتعاماال ماا  الك ااااات العددية 

لاادعم  iHub  ن ااام و اادويعااد  اسااتادااثا لت لاااد علاا  المرونااة ااا  التكيااظ ماا  المتوياارات.
عواااد  دليااال علااا  اكتسااااب المعاااارل المد ااادة وااساااتفادة مااان  عماااالاعلتكااااار وتعلااايم ريااااد اا

-2018الاباارات والكفااامات المد اادة.  جامعااة عااين شاامسم لاليااة التربيااةم الاطااة ااسااتراتيمية 
 (.3مم  2023

 واقع الريادة الاستراتيجية بكليتي التربية جامعتي عين شمس والفيوم  -2
تنااااول واوااا  أ عااااد الرياااادة ااساااتراتيمية ذات الع واااة  موضاااو) ال اااال والمتم لاااة فيماااا  

  دارة الموارد استراتيميا (  -الميادة الريادية  -ال قااة الريادية  - ل ئ  العقلية الريادية
 :بكليتي التربية جامعتي عين شمس والفيوم  واقع الثقافة الريادية -أ

تبااارة ال قاااااة الريادياااة لااادك لالياااة التربياااة جامعاااة عاااين شااامس اااا  تاد اااد ماااا ئاااو مثااام 
أن  امت كثااا نقاااا وااوة تعتقااد أن   م انثااا تاادبيمثا لإنثااا تم اال القااوة الدااعااة للكليااة تم لااا ااا  

لد ثا سياسات واضاة ومعلنة ومندومة تكنولوجية لتداول و فااظ البياناااتم وندااام  رشاااد علماا  
مفعاااالم وضااااوا م ومعااااا ير معلنااااة اختيااااار المياااااداتم ومي ااااا  ل خ  يااااات وإجاااارامات لتطبيااااق 
العدالةم وم ارلاة اعالة ا  الممالس وتطوير البرامك. لاما أن لااد ثا ممموعااة ماان الفاارص التاا  

 جامعااة عااين شاامسم  تامل ا   ياتثا الماا رة است مارئا ماان أجاال تاقيااق المزايااا التنااسااية.
 (26مم   2023ئ  2018كلية التربيةم الاطة ااستراتيمية  



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

573 

 

كمااا تباادو ال قااااة الريادياااة ااا  اماات ق لالياااة التربيااة جامعااة الفياااوم ممموعااة ماان المااايم 
التنديمياااة التااا  تا ااام اقااتثاااا وتوجثثاااام اضااا  عااان امت كثاااا العد اااد مااان ممااااات القاااوة التااا  

تم لااا ااا  تم لا ا  الوض  التنااس  الميد  الايول عل  ااعتمااادم وامت كثااا  يمااا  جوئريااة 
اانتماااامم الماااودة والتميااازم ال ااافافية والوضاااورم المااسااابيةم  قاااو  الملكياااة الفكرياااةم التعااااونم 
العماال لاارور الفريااقم الااتعلم ماادك الاياااةم اضاا   عاان وجااود ووااف وكيفاا  لكااااة العاااملين لثااام 
وتاااواار جثااااة  دار  لااااظم ومااادربم وتاااواار واااناد ق لامياااادر لتنمياااة الماااوارد ذاتياااا.  جامعاااة 

 (39-38مم  2027-2022الفيومم لالية التربيةم الاطة ااستراتيمية  
 تضااح ممااا ساابق أن ال قااااة الرياديااة   ليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس ترلاااز علاا  عواماال     

البي ة الداخلية   يل ترلاز عل  العاملين لثدل تاقيااق تكااام   داخليااا م وتااول  ائتمامااا   عناواار 
البي ة الاارجية أيضا  واساات مارئام لينمااا تضاام  لاا  ذلااق لاليااة التربيااة جامعااة الفيااوم ممموعااة ماان 
الماايم الااكمااة المتبناااة لافااز م ااارلاة العاااملين وضاامان تمااا ز  لااداعاتثم ااا  رسااوخ اكاار ال قااااة 
الريادية من أجل تعزيز السلوق الرياد  لدك لاااة العاااملينم ولا ئمااا يمتلااق اقااااة رياديااة يم اان 
تااادبيمثا وت وااايلثا ساااتيا  لإضااافام سااامات متفاااردة لكااا  الكليتاااين علااا  لااااااة اعواااعدة المالياااة 

 والإوليمية والدولية   قاه لر يتيثما.
 :بكليتي التربية جامعتي عين شمس والفيوم  واقع القيادة الريادية -ب

 نمااان منطلاااق لااااون المياااادة الريادياااة ئااا  المياااادة القاااادرة علااا  دراساااة ا تياجاااات المساااتفيد     
والمنااسينم عل  أسس علميةم واتااذ القرارات ااا  الووااا المناسااب اساات مار الفاارص ااا  عااالم 

 متويرم وإدارة الماا ر من خ ل تنوي  الادماتم وإعادة تايي  الموارد  
ا ن لاليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس والفيااوم تمتلكااا ر يتااين ت لااادان علاا  تاقيااق التنااسااية ااا  
عالم متوير عل  لاااة اعوعدة والمستويات من خ ل تاقيااق التميااز والريااادة واالتكاريااة. وماان 
ااام سااعا الميااادة   اا  الكليتااين ناااو دراسااة ا تياجااات المسااتفيد ن ودراسااة البي ااة الاارجيااة  مااا 
تتضاامنه ماان المنااسااين ووامتااا لتالياال الوضاا  الاارائن واسااتطاعتا أن تااادد الفاارص والتثد اادات 
ا  البي ة الاارجية.  وود واما ا  لالية التربية جامعة عين شمس  يياغة خطة تنفيليااة   قااا  

مم وتاققااا 2023 -2018للتوجثااات المسااتقبلية واسااتطاعا تنفياالئا ااا  الفتاارة مااا لااين عااام  
ماان تنفيااالئا لامااا ئاااو ماطاام مااان خااا ل م شاارات أدام   قاااا  ل ئاادال ااساااتراتيمية واان اااطة 

 (63 -42مم  2023ئ 2018 جامعة عين شمسم لالية التربيةم الاطة التنفيلية .  الماددة سلفا  
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وود كثر اكر الميادة الريادية جليا    لية التربية جامعااة الفيااوم ماان خاا ل مااا  اارر ماان   
اسااتراتيميات لد لااة  للنمااو والتوساا م والتطااوير والتاسااينم وال  ااات وااسااتقرار واانكماااش( وذلااق 
ماان أجاال تاسااين النااوا   الداخليااة ماان واادرة م سسااية وااعليااة تعليميااة ااا    ااار ماان الم ااارلاة 
الممتمتية ودعم الاريمين والتوجه ناو تطبيق البرامك المد اادة لاادعم القاادرات العاااملين وماان ااام 
دعاااام القااااادرات التنااساااااية ل رتقااااام  ااااااعدام التنديمااااا .  جامعاااااة الفيااااومم لالياااااة التربياااااةم الاطاااااة 

 (70-64مم  2027-2022التنفيليةم  
 تضااح ممااا ساابق أن الميااادة الرياديااة الطمو ااة وااا  ة الر يااة ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة     

جامعة عين شمس والفيومم عمدت  ل  الك ف عن الفرص وت اي  الإم انااات وتبنااا الساافة 
رياديااة واضاااة للتاا اير ااا  العاااملينم ماان خاا ل  شااراكثم ااا  وااياغة وتنفياال الاار ك المسااتقبلية 

 والبداجل ااستراتيمية لتاقيق اعئدال ااستراتيمية.
 :بكليتي التربية جامعتي عين شمس والفيوم  واقع إدارة الموارد استراتيجيًا  -ج

تعاااااد  دارة الماااااوارد اساااااتراتيميا  مااااان ااماااااور التااااا  ت وااااال لتاااااواار منااااااخ داعااااام للرياااااادة 
ااسااااااتراتيمية لتااااااواار أ ااااااد أ عادئااااااام ذلااااااق أن الم سسااااااة وااااااد ا تااااااتم ن ماااااان تاقيااااااق أئاااااادااثا 

 ااستراتيمية عل  المد ين القريب وال عيد لدون اارتكاة  ل  الموارد وإدارتثا.
وتمتلااق لاليتاا  التربيااة جااامعت  عااين شاامس والفيااوم ا اااة مااوارد يم اان  دارتثااا اسااتراتيمي ام     

المااااااورد  -المااااااورد ال  اااااار   -وتم نثمااااااا ماااااان تاقيااااااق أئاااااادااثما ااسااااااتراتيمية  المااااااورد المااااااال 
 ااجتماع (

وي ااير  لاا  الميااادر النقديااة والتاا    م ااان الم سسااة اسااتادامثا  المورد الأول: المورد الماالي:
لتطااوير اسااتراتيمياتثا وتاقيااق الريااادة والكفااامة واارتقااام  مااودة المارجااات ومواجثااة التاااديات 

 والتميز عل  المنااسين.
اميما  تعلق   لية التربية جامعة عين شمس ا تتواار أ  ليانات معلنة توضااح المااورد 
المااال  سااوك مااا ئااو موجااود  الاطااة ااسااتراتيمية ماان أنثااا تمتلااق العد ااد ماان المراكااز التاا  تاادر 
عواجااد لاو اادات ذات  ااا   خاااص. وتاضاا  المااوارد الماليااة للتاطاايم المااال  وعمليااات الضاا م 
الااداخل  ماان خاا ل  عااداد تقااارير ساانوية ختاميااةم  مااا ياقااق ال اافافية وااساات مار اعم اال للمااوارد 

اااا  تنمياااة  ة وياقاااق الروا اااة عليثاااام وتعتماااد الكلياااة علااا  التوجاااه نااااو البااارامك المد ااادة والمتمياااز 
 (52مواردئا.  جامعة الفيومم لالية التربيةم جاجزة التميزم تقرير ودرات  دارة الموارد الماليةم  
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وفيمااا  تعلااق   ليااة التربيااة جامعااة الفيااومم ا نثااا تسااع   لاا  تطااوير مواردئااا ماان خاا ل 
 خطة تنمية الموارد اللاتية والت  تتضمن خفة النفقات وعواجد الو دات ذات الطا   الااص.  

 تم ل ا  الإم انات الفرديااة والمثااارات والمعراااة وخباارات القااوك   المورد الثاني: المورد البشري:
( ماان 723العاملة ا  الم سسةم وعليه ا نااه يعماال لاادك لاليااة التربيااة جامعااة عااين شاامس عاادد  

( من الإداريااين 356أعضام ئي ة التدريس والثي ة المعاونةم  ثملون  سعة ع ر وسما  علميا  و 
م  توجثااون لادمااة ممتماا  الكليااة لااال ااا  ممااال اختياوااهم ووااد واااموا لتوجيااه خاادماتثم لعاادد 

ى 2022(  ال اااا   اااالتعليم العاااام واعساسااا   المر لاااة المامتياااة اعولااا م للعاااام الماااامع  8886 
م.  جامعااااااة عااااااين شاااااامسم لاليااااااة التربيااااااةم دلياااااال لاليااااااة التربيااااااة جامعااااااة عااااااين شاااااامسم 2023

( ويم ن القول   ن لالية التربية جامعة عااين شاامس تضاام وااوك   اارية متمياازة متم لااة 12م2023
ااااا  أعضااااام ئي ااااة التاااادريس والإداريااااين الماااادربين واقااااا  لاطااااة تدريبيااااة ساااانويةم  ياااال يقاااادمون 

 خدماتثم لعدد من الط ب  المر لتين المامعة ااول  والدراسات العليا.
( ماااان أعضااااام ئي ااااة التاااادريسم 121ويعماااال لاااادك لاليااااة التربيااااة جامعااااة الفيااااوم عاااادد  

( من الإداريااين ل  اااة ع اار  دارة ووساام  دار م  توجثااون لادمااة ممتماا  الكليااة لااال ااا  117و 
(  ال اااااا   ااااالتعليم العااااام واعساسااااا  3498ممااااال اختياوااااهم واااااموا لتوجياااااه خاااادماتثم لعاااادد  

(  مر لااة الدراسااات العليااا دللااوم عااام ومثناا  وخاااص 3393 المر لااة المامتيااة اعولاا م وعاادد  
م.  كليااااة 2023ى 2022وتمثيااااد  ماجسااااتير ودلاتااااورات   ااااااة أوسااااام الكليااااةم للعااااام المااااامع  

 ( .15التربيةم جامعة الفيومم الاطة ااستراتيميةم  
وماان ااام يم اان القااول  اا ن لاليااة التربيااة جامعااة الفيااوم  نتسااب  ليثااا لاولا ااة ماان أعضااام 
ئي اااة التااادريس والإدارياااين المااا ئلين واعكفاااام والمااادربين واقاااا  لاطاااة تدريبياااة مبنياااة علااا   ياااا  

 اا تياجاتم يقدمون خدماتثم لعدد ليس  اليسير من الط ب.
ويتم اال ااا  الع وااات لااين اعاااراد  رأ  المااال ااجتماااع   المااورد الثالااث: المااورد الاجتماااعي:

 الداخل ( وبين اعاراد والم سسات  رأ  المال ااجتماع  الاارج (.
 تضااح ماان الاطتااين ااسااتراتيميتين لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس والفيااوم أنااه ا 
توجاااد وواعاااد لياناااات تتضااامن لياناااات خاواااة  العااااملين والمنتسااابين  اااول البياناااات ال اياااية 
ومعلومات عن الع وات اعسرية وجماعااات الراااا  والم سسااات ااجتمابيااة التاا   تعاماال معثااا 
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كاال عضااو ماان أعضااام الكليتااين لامااون رجاايس للمسااتوك اعول ماان رأ  المااال ااجتماااع  وئااو 
 ع وات اعاراد.  

أما فيما  تعلق  المسااتويين ال ااان  وال الاال وئااو الع وااات لااين المماعاااتم ورأ  المااال 
ااجتماع  المتسلسل الاال  يعباار عاان الع وااات لااين خطااوا الساالطة ايتضااح ذلااق   ليااة التربيااة 
جامعااة عااين شاامسم ماان خاا ل ااار  العماال والعماال المماااع  واساايما  م ااارلاة الميااادات ااا  
تنفياال أن اااطة الاطاااة ااساااتراتيمية لااادم مااان ت اا يل لماااان العمااال والمتم لاااة اااا  اللمناااة الإدارياااة 
العليااااام واللمنااااة الفنيااااة والتنفيليااااةم ولمنااااة الاباااارام وااست اااااريينم  جامعااااة عااااين شاااامسم لاليااااة 

 (.63-42م  7التربيةم الاطة التنفيليةم
كما  تضح تواار المورد ااجتماع  عل  مستوك الممموعات ورأ  المااال ااجتماااع  
المتسلسااااال   لياااااة التربياااااة جامعاااااة الفياااااومم مااااان خااااا ل الااااان  اااااا  منثمياااااة العمااااال  الاطاااااة 
ااسااتراتيميةم لام ااال علاا  العماال المماااع  لت اا يل ااار  عماال ومنثميااة عماال وم ااارلاة جمياا  
اع ااارال المساااتفيدة اااا  لاااال خطاااوات  عاااداد الاطاااةم وئااام الثي اااات المعنياااةم الممتمااا  المااادن م 
الاباارامم أعضااام ئي ااة التاادريسم الطاا بم الاريمااونم مم لااو النقا ااات المثنيااة.  جامعااة الفيااومم 

(  ا أن رأ  المال ااجتماع  المتسلسل ااا  الكليتااين ا 26كلية التربيةم الاطة ااستراتيميةم  
يدثر جليا  ا  الع وة لين الميادة الوسط  المتم لااة ااا  عماادام الكليتااين والميااادة العليااا المتم لااة 
ا  ر سام المامعتين و بيعة الع وة ولاان  ن و  كثور ذلق جليا  أو الإشااارة  ليااه ممااا  تطلااب 
معه أن ي ون رأ  المال ااجتماع  المتسلسل ا  أولويات لاليت  التربيااة جااامعت  عااين شاامس 

 والفيوم.

ومااان مممااال ماااا تااام عرضاااه مااان واوااا  المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية   ليتااا  التربياااة 
 جامعت  عين شمس والفيوم يم ن الارول  ما  ل ئ

أكثااارت لاليتاااا التربياااة  ماااامعت  عاااين شااامس  :ضاااعف المناعاااة التنديمياااة أماااام التااااديات .1
والفيوم ويور ا ا   عة أ عاد المناعة التنديميةم  يل تعانيااان ماان جمااود اللااواجح الإداريااة 
وضاااعف مروناااة الثياكااال التنديمياااةم مماااا  ااا ار سااال  ا علااا  اساااتمالتثما الساااريعة للتويااارات 

 .والتاديات البي يةم وئو ما ياد من ودرتثما عل  تاقيق التميز الم سس 

 اااااالرغم مااااان  عاااااة الم اااااادرات الريادياااااةم  :وياااااور الرياااااادة ااساااااتراتيمية رغااااام الم اااااادرات .2
كال راكات اعكاديمية وباارامك التطااوير المثناا م  ا أن ئناااق تاااديات تواجااه تاقيااق الريااادة 
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ااسااااتراتيميةم م اااال  ياااااب اقااااااة تنديميااااة داعمااااة ل لتكااااارم ومادوديااااة اساااات مار المااااوارد 
 .ال  رية والمادية ا  تطوير اعدام الم سس   ما  توااق م  متطل ات سو  العمل

 تطلااااااب تطااااااوير المناعااااااة التنديميااااااة والريااااااادة  :الااجااااااة  لاااااا  تاااااااول اسااااااتراتيم  شااااااامل .3
ااسااتراتيمية ااا  الكليتااين تاااوا  شااام   ناااو اقااااة تنديميااة مرنااةم واعتماااد أساااليب  داريااة 
واجمة علاا  الم ااارلاة والتم ااينم  ضااااة  لاا  تعزيااز التعاااون ماا  الم سسااات الدوليااة لتاقيااق 

 .تنااسية أاضل وتلبية اا تياجات المتويرة 

تبنااا لااال ماان لاليااة التربيااة  مامعااة الفيااوم  :تعزيااز التكاماال لااين الماايم والاار ك ااسااتراتيمية .4
وجامعة عين شمس ممموعة من الميم اعساسية لاالمودةم وال فافيةم والعمل لرور الفريااقم 
لكنثااا  ااجاااة  لاا  موامماااة ئاالت المااايم مااا  ر ك اسااتراتيمية واضااااة تعاازة االتكاااار وتااادعم 

 .اتااذ القرارات لنام  عل  أسس معرفية وتنديمية ووية

علااا  الااارغم مااان وجاااود م اااادرات ئ ضاااعف دور الااالاكرة التنديمياااة اااا  دعااام التااااول الرومااا  .5
اساااتو ل الااالاكرة التنديمياااةم م ااال أندماااة  فاااظ وتاليااال البياناااات اااا  لالياااة عاااين شااامسم 
واتفا ياااات ال اااراكة العلمياااة اااا  لالياااة الفياااومم  ا أن اسااات مار ئااالت الماااوارد لااام ييااال  لااا  

 .المستوك المطلوب لتاقيق تاول روم  اعال يعزة القدرة التنااسية للكليتين

ا ناااو دعاام  المسااتدامةأئمية الترلايااز علاا  التنميااة  .6  تضااح ماان واواا  الكليتااين أن ئناااق توجثاا 
التنميااااة المسااااتدامةم  ا أن ضااااعف اسااااتراتيميات التاطاااايم  ويلااااة الماااادكم وولااااة التموياااال 
ا أماااام تاقياااق اعئااادال الريادياااة والمساااائمة  الكااااا  لمراكاااز ال اااال واالتكاااارم ي ااا ل عاجقااا 

 . فعالية ا  مواجثة التاديات الممتمتية

أكثاارت الدراسااات أن ئناااق ضااعف ا ااا  مثااارات الميااادة  :الااجااة  لاا  تنميااة الميااادة الرياديااة .7
الرياديااة لاادك الميااادات الإداريااة   ليتاا  التربيااة ااا  جااامعت  عااين شاامس والفيااوم. يم اال ئاالا 
الاااة  ضاااعف ا رجيساااي ا يمنااا  تاقياااق اع عااااد الكاملاااة للرياااادة ااساااتراتيميةم  يااال  ن المياااادة الفع 
ت اااا ل  ماااار الزاويااااة ااااا  تفعياااال االتكااااار والتوجااااه الرياااااد  وتطبيااااق السياسااااات  مرونااااة 

 .وااعلية

تعااان  الكليتااان ماان امااوة لااين مارجااات  :ضعف الربم لين مارجااات التعلاايم وسااو  العماال .8
التعلااايم وا تياجاااات ساااو  العمااالم  يااال ا  اااتم تطاااوير البااارامك الدراساااية  ماااا  تناساااب مااا  
متطل ااات السااو  الاد  ااة. ئاالا الضااعف  اا ار ساال  ا علاا  جائزيااة الاااريمين للمنااسااة ااا  
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سااو  العماال ويقلاال ماان الميمااة المضااااة التاا  يم اان أن تاققثااا الكليتااان ااا  دعاام ااوتياااد 
 .الو ن 

يهعاااااد القياااااور اااااا   دارة الماااااوارد المالياااااة وال  ااااارية  : دارة الماااااوارد  فعالياااااة لتاقياااااق الرياااااادة  .9
وتوكيفثااا   فااامة ماان التاااديات ال ااارةة. اعلاا  الاارغم ماان وجااود الاباارات والكفاااماتم  ا أن 
 ياب استراتيميات واضاة است مار الموارد يعو  تاقيق الميزة التنااسااية للكليتااين وتعزيااز 

 .م انتثما عل  المستويين الو ن  والدول 

ت اااير نتااااجك  عاااة الدراساااات  لااا  وجاااود جثاااود لبناااام  :تطاااوير مندوماااة ال اااراكات الدولياااة .10
شاااراكات دولياااةم لكنثاااا ا تااازال اااا    اااار ماااادود. مااان الضااارور  توساااي  ئااالت ال اااراكات 
وتوكيفثااااا لاااادعم ال ااااال العلماااا  واالتكااااار ونقاااال أاضاااال الممارسااااات العالميااااة  لاااا  البي ااااة 

ا للريادة ا  التعليم العال   .الماليةم مما يعزة من م انة الكليتين ويمعلثما نموذج 

المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية بكليتي التربية واقع  القسم الرابع:
 جامعة عين شمس  وجامعة الفيوم:أميدانيًا(

المناعااة التنديميااة ااا  الووااول علاا  واواا   والتاا  ماان لينثاااااا    ااار أئاادال ئاالا ال ااال   
م ساايتم فيمااا  لاا  عاار  والريااادة ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااوم 

 الدراسة الميدانية من  يل  جراماتثا ونتاجمثا.
 إجراءال الدراسة الميدانيةأولًا:  

 ا  سبيل  جرام الدراسة الميدانية الرائنة وام ال ا  ان لتاد د ومعالمة المااور التاليةئ        
 الهدف من الدراسة الميدانية -1

المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية تسع  الدراسة الميدانية الرائنة للووول عل  واواا  
وذلق من خ ل معراة درجااة تاققثااا ماان وباال    ليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيومي

ي مااان أجااال الوواااول  لااا  ممموعاااة مااان الإجااارامات المقتر اااة أعضاااام ئي اااة التااادريس  اااالكليتين
 .لتعزيز المناعة التنديمية والريادة ااستراتيمية للكليتين

 :مجتمع البحث وعينته -2
أعضاااام ئي اااة التااادريس   ليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين تكاااون ممتمااا  ال اااال الااااال  مااان  

  لياااة  570 أعضاااام ئي اااة التااادريس  (691وال اااال   جماااال  عاااددئم   شااامسم وجامعاااة الفياااومم
لالياااة التربياااة جامعاااة الفياااوم(م وتااام اختياااار عيناااة ال اااال وعاااددئم  121التربياااة عاااين شااامس  
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  لية التربية جامعااة الفيااوم(م  41  لية التربية عين شمس    196( عضو ئي ة تدريس  237 
لاماااا تااام تاد اااد عيناااة الدراساااة  معلومياااة  مااام الممتمااا  اعوااال ي وذلاااق م %34.3وذلاااق لنسااا ة 

   .لثدل الايول عل   مم عينة مناسب لممتم  دراسة متمانس
 الدراسة الميدانية:  اتاأد -3

 تتم ل أداتا ال ال فيما  ل ئ
اعتمد ال ال الاال  عل  ااستبيان لااا داة للدراسااة الميدانيااةم ووااد تاام  عااداد ااسااتبيان وبناجااه  -أ

للمناعاااة (  ااعتمااااد علاا  مااا ورد اااا  اعدب النداار  1ااا  وااورته المبدجياااة  الملاااق رواام 
م وباااا  ) علاا  مااا جااام ااا  الدراسااات وال اااو  السااا قةم التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية

ووااااد تضاااامنا الياااافاة اعولاااا  ماااان ااسااااتبيان عنااااوان ال ااااال والميااااطلاات اعساساااايةم 
 والثدل من ااستبيانم  الإضااة  ل   رشادات الإجا ة عن ب ارات ااستبيان.

لامااا تاام تيااميم ااسااتبيان ماان ماااوريني تضاامن القساام اعول البيانااات اعساسااية المطلوبااة      
 من أاراد العينةم ا   ين تضمن القسم ال ان  مااور ااستبيان وب اراته.

( ب ااارة موةعااة علاا  59وود تكااون القساام ال ااان  ماان ااسااتبيان ااا  وااورته المبدجيااة ماان  
ماااوةعين ( ب اااارةم 30وتضااامن    المناعاااة التنديمياااةئ المااااور اعولي  تعلاااق  مااااورين رجيساااين

( 10( ب اااااراتم والمينااااات التنديميااااة  10علاااا  ا اااااة أ عاااااد ئاااا ئ الاااالاكرة التنديميااااة وتضاااام  
( ب ااارة مااوةعين 28الريادة ااسااتراتيمية ويتضاامن  ئ ب اراتم والتعلم التنديم م والماور ال ان 

( ب اااراتم وأخياارا   دارة 9( ب اااراتم والميااادة الرياديااة  9عل  ا اة أ عاد ئ ئ  ال قااة الريادية  
ووض  أمام لال ب ارة ا   خيااارات ماان ااسااتما ات للتعبياار  ( ب اراتم10الموارد استراتيمي ا  

( √ضااتيفة(  اياال يضاا  المسااتميب ع مااة   -متوسااطة  -عاان درجااة التاقااقم ئاا ئ  كبياارة 
أماااام ااساااتما ة التااا  تعبااار عااان رأياااه اااا  درجاااة تاقاااق الت اااارة اااا  الواوااا  الفعلااا م واااا  نثاياااة 
ب ارات لال ماور من المااور اعربعة تم  ضااة  ب ااارات أخاارك  رجاا  ذلارئااا(ي وذلااق لإتا ااة 

 الفروة للسادة الما مين لإضااة ب ارات أخرك لم ترد ا  ب ارات ااستبيان.
لاما استعان ال ااال  المقاللااة ال ايااية ماا  عمياادا الكليااةم وولا جثااا ومااد را و اادت  المااودة   -ب

 وااعتماد  الكلية.
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 تقنين الاستبيان: -4
عملياااات تقناااين اساااتبيان المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية لكليتااا   انأجااارك ال ا  ااا 

( ااااارد ماااان أاااااراد العينااااة وتاااام  ساااااب 100  الفيااااوم علاااا التربياااة جامعااااة عااااين شاااامس وجامعااااة 
معاااام ت الياااد  وال  اااات اساااتبيان المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية لكليتااا  التربياااة 

 ا تيةئ  الفيوم  الطر  جامعة عين شمس وجامعة 
 صدق المقياس:  -أ   

 تم  ساب ود  المميا  من خ ل ما  ل ئ
 ال دق الظاهري أصدق المحكمين( (1أ

 عااااد اانتثااااام ماااان  عااااداد اليااااورة المبدجيااااة ل سااااتبيان تاااام عرضااااثا علاااا  ممموعااااة ماااان 
( لإلاادام آراجثاام ومقتر اااتثم  ااول 2الما مين ا  ممال الإدارة التربوية والتعليميااة  الملاااق رواام 

لنام ااستبيانم من  يل مدك وضور الت ارات ووياغتثا واتساوثا ماا  مااااور ااسااتبيان. ووااد 
وام ال ا  ان  فا  الم  دات الت  تم تلقيثا من ساايادتثمم وااسااتفادة منثااا ااا  الووااول  لاا  
اليااورة النثاجيااة ل سااتبيان. وعليااه تاام  االل  عااة الت اااراتم واعااادة اليااياغة اللوويااة لاا عة 

 الت ارات اعخركم واختيار  عة الت ارات لتتضمن اكرة وا دة.  
 ال دق التمييزي: (2أ

وئااا  مااان أئااام الطااار  التااا  تساااتادم لبياااان واااد  الممياااا  وتقاااوم علااا   سااااب دالاااة 
اسااتبيان المناعااة التنديميااة الفاارو  لااين متوسااطات درجااات اعاااراد ذو  الاادرجات المرتفعااة علاا  

ومتوساااطات درجاااات  موالرياااادة ااساااتراتيمية لكليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم 
وعناااادما تياااا ح لتلااااق الفاااارو  دالااااة  منفااااس المميااااا   اعاااااراد ذو  الاااادرجات المنافضااااة علاااا 

 اساااب الفاارو  لكاال  عااد ااام  انووااام ال ا  اا  موااد  المميااا   لاا ا ياااجية واضاااة اثاالا ي ااير 
 وام  اساب الفرو  للمميا  لا ل لاما  ل ئ

 
 
 
 
 



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

581 

 

   ( 3جدول )
دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة على أبعاد استبيان المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية  

 لكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم وفقا للدرجة 
 ( 25ذو  الدرجات المرتفعة( )ن =   - )ذو  الدرجات المنخفضة  

 الأبعاد
 ذو  الدرجات المنخفضة

 دنىالإرباعي الأ
 ذو  الدرجات المرتفعة

 قيمدة ىالإرباعي الأعل 
 " ت "

 مستوى
 الدلالة

 ع م ع م
 0.01 22.008- 0.33176 26.8800 2.66020 15.0800 الذاكرة التنظيمية
 0.01 9.495- 9.93529 30.7200 1.75784 11.5600 الجينات التنظيمية
 0.01 26.110- 1.42829 26.0400 1.97315 13.3200 التعلم التنظيمي

للمناعدددة   الكليدددةالدرجدددة  
 التنظيمية

39.9600 3.86738 83.6400 8.65005 -23.050 0.01 

 0.01 15.866- 0.32164 26.8540 4.38672 12.9200 الثقافة الريادية
 0.01 21.977- 1.47196 23.2000 2.59679 10.0800 القيادة الريادية

 0.01 13.072- 0.60000 29.8800 5.58271 15.2000 إدارة الموارد استراتيجي ا
للددددريادة   الكليددددةالدرجددددة  

 0.01 20.135- 1.48549 79.9600 10.2632 38.2000 الاستراتيجية

 (     0.01دال عند مستو  )  (**)(       0.05دال عند )       (*)
وجااود ااارو  دالااة ا ياااجيا لااين متوسااطات درجااات اعاااراد ذو     لاا  انوتوواال ال ا  اا 

ومتوسااطات درجااات اعاااراد ذو  الاادرجات المرتفعااة علاا  اع عاااد والدرجااة  مالاادرجات المنافضااة
ساااتبيان المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية لكليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس الكلياااة ا

 .مما   لاد ود  المميا ي  وجامعة الفيوم 
 صدق البناء التكويني (3أ

تاام  ساااب معاماال اارت اااا لااين درجااات اعاااراد علاا  لااال ب ااارة والدرجااة الكليااة لل عااد 
 الل  تنتم   ليه.
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 ( 4جدول )
 معاملات الارتباط بين العبارات والأبعاد لاستبيان المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية 

 ( 100)ن =  لكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم
 إدارة الموارد استراتيجي ا القيادة الريادية الثقافة الريادية التعلم التنظيمي الجينات التنظيمية الذاكرة التنظيمية
 رقدددددددددددددددددددددددم      

 العبارة
معامددددددددددددددددددددل  

 الارتباط
 رقدددددددددددددددددددددددددم      

 العبارة
معامددددددددددددددددددددل  

 الارتباط
 رقدددددددددددددددددددددددم      

 العبارة
معامدددددددددددددددددددل  

 الارتباط
 رقدددددددددددددددددددددددم      

 العبارة
معامدددددددددددددددددددل  

 الارتباط
 رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم      

 العبارة
معامدددددددددددددددددددل  

 الارتباط
 رقدددددددددددددددددم      

 العبارة
معامدددددددددددددددددددل  

 الارتباط
1 **0.567 1 **0.641 1 **0.646 1 **0.774 1 **0.865 1 **0.740 
2 **0.883 2 **0.569 2 **0.762 2 **0.809 2 **0.709 2 **0.773 
3 **0.902 3 **0.577 3 **0.834 3 **0.808 3 **0.840 3 **0.832 
4 **0.770 4 **0.948 4 **0.773 4 **0.768 4 **0.954 4 **0.751 
5 **0.980 5 **0.785 5 **0.842 5 **0.645 5 **0.962 5 **0.758 
6 **0.990 6 **0.645 6 **0.570 6 **0.748 6 **0.786 6 **0.584 
7 **0.609 7 **0.901 7 **0.558 7 **0.650 7 **0.965 7 **0.613 
8 **0.742 8 **0.696 8 **0.716 8 **0.698 8 **0.886 8 **0.720 
9 **0.742 9 **0.770 9 **0.866 9 **0.952   9 **0.728 
          10 **0.827 

 (      0.01دال عند مستو  ) (**)   (    0.05دال عند )       (*)
(م 0,01 تضح من المدول السالق أن  يم معام ت اارت ااا دالاة   يااجيا عناد مساتوك دالاة        

 ام تم  ساب معامل اارت اا لين درجات اعاراد عل  الدرجة الكلية لل عد والدرجة الكلية للمميا .
 معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لاستبيان المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية  ( 5جدول )

 ( 100)ن =  لكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم

 معامل الارتباط الأبعددداد

 **0.696 الذاكرة التنظيمية
 **0.938 الجينات التنظيمية
 **0.946 التعلم التنظيمي
 **0.619 الثقافة الريادية
 **0.943 القيادة الريادية

 **0.873 إدارة الموارد استراتيجي ا

 (     0.01دال عند مستو  ) (**)  (    0.05دال عند )                                            (*)
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ويتضح من المدول السالق أن جمي   يم معااام ت اارت اااا دالااة   ياااجيا عنااد مسااتوك 
 .الداخل  للمميا     لاد التماسق(م وئلا  0,01دالة  
 ثبال المقياس:  -ب

م لارون اااخم و ريقااة التمزجااة النياامية –لاساااب ا ااات المميااا  تاام اسااتادام  ريقااة ألفااا 
تعتمااد معادلاااة ألفااا لارون ااااخ علاا  ت ا ناااات أسااا لة ااخت ااارم وت اااترا أن تماايس لناااود ااخت اااار و 

 سمة وا دة اقمم ولللق وام ال ا ل  اساب معامل ال  ات لكل  عد عل  انفراد.  
أمااا ااا   ريقااة التمزجااة النياامية فيااااول ال ا اال  يااا  معاماال اارت اااا لكاال  هعااد تقساايم 

غياار متساااويين  ذا لاااان  –اقراته لقسمين  وساامين متساااويين  ذا لاااان عاادد ب ااارات ال عااد ةوجاا  
النياامية معادلااة التيااايح للتمزجااة ااام  دخااال معاماال اارت اااا ااا   معاادد ب ااارات ال عااد ااارد (

 .لراون   لسبيرمان
 ( 6جدول )

 ( 100)ن =  التجزئة النصفية  كرونباخ وطريقة   –قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا 
معامدددل الثبدددات بطريقدددة  عدد العبارات بعادالأ

 ألفا كرونباخ 
معامدددددددل الثبدددددددات بطريقدددددددة 

 التجزئة النصفية
 0.772 0.845 9 الذاكرة التنظيمية
 0.587 0.674 9 الجينات التنظيمية
 0.921 0.948 9 التعلم التنظيمي

 0.921 0.970 27 للمناعة التنظيمية الكليةالدرجة 
 0.960 0.982 9 الثقافة الريادية
 0.851 0.946 8 القيادة الريادية

 0.857 0.873 10 إدارة الموارد استراتيجي ا
 0.970 0.984 27 للريادة الاستراتيجية الكليةالدرجة 

لفااا مرتفعااةم ولاااللق  اايم معااام ت أ تضااح ماان الماادول السااالق أن جمياا   اايم معااام ت 
م ومن خاا ل مااا ساابق  تضااح ا ات المميا   ال  ات  طريقة التمزجة النيمية مما يمعلنا ن ق ا

 أن ااستبيان والل للتطبيق  عد الت كد من ودوه وا اته  الطر  الماتلفة.
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 إجراءال التطبيق:  -ج
 تم لا  جرامات تطبيق ااستبيان ا  النقاا التاليةئ 

الايااول علااا  الموااقااات الإدارياااة الااوااة لتطبياااق ااسااتبيان مااان  دارة الكليااة اااام مااان  (1
 (3المثاة المرلاز  للتعب ة والإ يام.  ملاق روم 

تطبيااااق ااسااااتبيان   اااا ل ورواااا  وإلكتروناااا  ماااان خاااا ل تيااااميم ااسااااتبيان ااااا  شاااا ل  (2
الكتروناا  وارسااال الاارا م عباار الممموعااات الماتلفااة ععضااام ئي ااة التاادريس  ااالكليتينم 

 وتوةي  استمارات ااستبيان الور ية عل   عة أعضام ئي ة التدريس  الكليتين.
تممياااااا  ااسااااااتمارات الور يااااااة التاااااا  تاااااام توةيعثااااااام وتفرياااااا  لياناتثااااااا وبيانااااااات التطبيااااااق  (3

 االكترون م واست عاد غير اليالح منثا.
 .SPSS V.28تاليل البيانات   ياجي ا من خ ل لرنامك  (4
 :نتائج الدراسة ومناقشتهاثانياً:  

 تتم ل ألرة نتاجك الدراسة الميدانية فيما  ل ئ
 :الديمغرافيةدلالة الفروق بين استجابال أفراد العينة وفقاً لمتغيرال الدراسة    -1

 تتم ل ألرة ئلت النتاجك فيما  ل ئ
ول المناعااة التنظيميااة معاااملال الارتبااان بااين درجااال أفااراد العينااة علااى المحااور الأ  -أ

 :الاستراتيجية  والمحور الثاني الريادة
توجااد ع وااة ارت ا يااة دالااة   ياااجيا لااين  اان  الفاار  اعول للدراسااة الميدانيااة علاا   

ودرجااات أاااراد العينااة علاا  مميااا   درجااات أاااراد العينااة علاا  الماااور اعول المناعااة التنديميااة
الريااادة ااسااتراتيميةم وللتاقااق ماان واااة ئاالا الفاار م تاام اسااتادام معاماال ارت اااا ليرسااون لااين 

ودرجاااتثم علاا  مميااا  الريااادة  درجات أاراد عينة الدراسة عل  الماور اعول المناعة التنديمية
 العينة.(  يم معام ت اارت اا لين درجات أاراد  5ااستراتيميةم ويوضح جدول  

   ( 7جدول )
 ول المناعة التنظيمية معاملات الارتباط بين درجات أفراد العينة على المحور الأ

 ( 237الاستراتيجية )ن =   مقياس الريادة ودرجاتهم على 
 الدرجة الكلية إدارة الموارد استراتيجي ا القيادة الريادية الثقافة الريادية الأبعاد

 **0.686 **0.651 **0.641 **0.663 الذاكرة التنظيمية

 **0.741 **0.676 **0.699 **0.739 الجينات التنظيمية
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 **0.874 **0.794 **0.841 **0.863 التعلم التنظيمي

 **0.852 **0.784 **0.808 **0.841 الدرجة الكلية

 0,01دال عند مستو   (**)        0.05دال عند           (*)
 :السالق أنه المدول من تضح 
 عينة أاراد درجات لين 0,01عند مستوي      ياجيا ارت ا ية موج ة دالة ع وة توجد ▪

 اع عاااد المناعااة التنديميااة ولااال ولالأ  التنظيمياة للمحاورالاذاكرة   عااد علاا  الدراسااة
 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور   والدرجة

 أاااراد درجااات لااين 0.01عنااد مسااتو  دالااة  ا  ياااجي   ارت ا ية موج ااة دالااة ع وة توجد ▪
 اع عاد المناعة التنديمية ولال  ولالأ   التنظيمية للمحورالجينال    عد عل  الدراسة عينة

 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور   والدرجة
 أاااراد درجااات لااين 0.01ا عنااد مسااتو  دالااة   ياااجي   ارت ا ية موج ااة دالااة ع وة توجد ▪

 اع عاااد المناعااة التنديميااة ولااال ولللمحاور الأ الاتعلم التنظيماي   عااد علاا  الدراسة عينة
 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور   والدرجة

 أاااراد درجااات لااين 0.01ا عنااد مسااتو  دالااة   ياااجي   ارت ا ية موج ااة دالااة ع وة توجد ▪
 والدرجااة اع عاااد المناعة التنديمية ولااال ولللمحور الأ الدرجة الكلية  عل  الدراسة عينة

 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور  
 دلالة الفروق بين أفراد العينة وفقاً لمتغير النو : -ب

 اان  الفااار  ال ااان  علااا  أنااه   توجاااد اااارو  دالااة   يااااجيا لااين متوساااطات درجاااات 
أااااراد العيناااة علااا  أ عااااد المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية لكليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين 

 ناااا ( وللتاقاااق مااان وااااة ئااالا الفااار  اساااتادم  –شااامس وجامعاااة الفياااوم واقاااا للناااو)  ذلااااور 
 ال ا ل اخت ار   ت   للممموعات المستقلةم والمدول التال   وضح ذلق.

 دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة على أبعاد المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية ( 8جدول )
 اناث(  –لكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم وفقا للنوع )ذكور 

 الأبعددداد
 قيمدة (129ن =  إناث ) (108)ن =    ذكور

 " ت "
 مستوى
 ع م ع م الدلالة

 غير دالة    703.- 3.60758 22.6357 4.42931 22.2685 الذاكرة التنظيمية
 غير دالة    1.172 4.91173 19.8760 8.00711 20.8704 الجينات التنظيمية
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 غير دالة    879.- 4.58191 20.0775 5.03346 19.5278 التعلم التنظيمي
 غير دالة    0.043 12.2707 62.5891 15.4683 62.6667 للمناعة التنظيمية الكليةالدرجة 

 غير دالة    0.082 5.08640 19.5736 5.41475 19.6296 الثقافة الريادية
 غير دالة    337.- 4.91468 16.9535 4.74070 16.7407 القيادة الريادية

 غير دالة    1.706- 5.12298 23.2093 6.61849 21.9074 إدارة الموارد استراتيجي ا
 غير دالة    738.- 14.3219 59.7364 16.0884 58.2778 للريادة الاستراتيجية الكليةالدرجة 

 (  0.01دال عند مستوى )  (**)       (   0.05دال عند مستوى ) (*)
 تضااح ماان الماادول السااالق عاادم وجااود ااارو  دالااة   ياااجيا لااين متوسااطات درجااات 

 نااا ( ااا  لااال اع عاااد والدرجااة الكليااة علاا  المناعااة التنديميااة  –أاااراد العينااة واقااا للنااو)  ذلاااور 
والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااومم ووااد  رجاا  الساابب ااا  

ا لاانفس المثااام والواج ااات واعدوار المامتيااة م ذلااق  لاا  التاازام أعضااام ئي ااة التاادريس ذلاااور ا وإناااا 
 .2022م ودراسة ألو لرئم  2024وتتفق ئلت النتيمة ما توولا  ليه دراسة غانم  

 دلالة الفروق بين أفراد العينة وفقاً لمتغير الجامعة:  -ج
 ن  الفر  عل  أنه   توجد ارو  دالة   ياجيا لين متوسطات درجات أاااراد العينااة 
علاا  أ عاااد المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة 

الفيااوم( وللتاقااق ماان واااة ئاالا الفاار  اسااتادم ال ا اال  –الفيااوم واقااا للمامعااة  عااين شاامس 
 اخت ار   ت   للممموعات المستقلةم والمدول التال   وضح ذلق.

 دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة على أبعاد المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية ( 9جدول )
 الفيوم(  –لكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم وفقا للجامعة )عين شمس 

 الأبعددداد
 قيمدة (40الفيوم )ن =   (197عين شمس )ن =  

 " ت "
 مستوى
 ع م ع م الدلالة

 غير دالة    1.952 3.49028 21.3500 4.06436 22.6954 الذاكرة التنظيمية
 غير دالة    0.297 3.65815 20.0500 6.95491 20.3858 الجينات التنظيمية
 غير دالة    1.491 4.26795 18.8000 4.87327 20.0355 التعلم التنظيمي

 غير دالة    1.221 10.18345 60.2000 14.3832 63.1168 للمناعة التنظيمية الكليةالدرجة 
 غير دالة    1.429 4.59089 18.5250 5.33157 19.8173 الثقافة الريادية
 غير دالة    349.- 4.06233 17.1000 4.97579 16.8071 القيادة الريادية

 غير دالة    1.798 5.17291 21.1000 5.97267 22.9239 إدارة الموارد استراتيجي ا
 غير دالة    1.076 12.95750 56.7250 15.5285 59.5482 للريادة الاستراتيجية الكليةالدرجة 

 (   0.01دال عند مستوى ) (**)   (  0.05دال عند مستوى ) (*)
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 تضااح ماان الماادول السااالق عاادم وجااود ااارو  دالااة   ياااجيا لااين متوسااطات درجااات 
ا للمامعااة  عااين شاامس  الفيااوم( ااا  لااال اع عاااد والدرجااة الكليااة علاا  المناعااة  –أاااراد العينااة واقاا 

التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااومم ووااد  رجاا  
 1972لساانة  49ساابب ذلااق  لاا  التاازام المامعااات المياارية لاااااة  قااانون وا ااد ئااو وااانون رواام 

  ااا ن تندااايم المامعااااتم اضااا   عااان االتااازام  ااااللواجح المو ااادة المط قاااة علااا  وطاااا) التربياااة م 
ولااااللق وجاااود تقاااارب اااا  اعاكاااار والتوجثاااات لاااين أعضاااام ئي اااة التااادريس نتيماااة للتقاااارب اااا  

 .مماات الدراسة المامتية أو مماات ال ال اعكاديم 
 دلالة الفروق بين أفراد العينة وفقاً لمتغير التخ ص: -د

 ن  الفر  عل  أنه   توجد ارو  دالة   ياجيا لين متوسطات درجات أاااراد العينااة 
علاا  أ عاااد المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة 

غياار تربااو ( وللتاقااق ماان واااة ئاالا الفاار  اسااتادم ال ا اال  –الفيوم واقا للتاي   تربو  
 اخت ار   ت   للممموعات المستقلةم والمدول التال   وضح ذلق.

 ( 10جدول )
 دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة على أبعاد المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية 

 غير تربو (  –لكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم وفقا للتخصص )تربو   

 الأبعددداد
 قيمدة (103)ن =    غير تربو    (134)ن =    تربو 

 " ت "
 مستوى
 ع م ع م الدلالة

 0.01 6.449- 3.58429 24.2330 3.77499 21.1119 الذاكرة التنظيمية
 0.01 6.072- 7.51968 23.0583 4.65488 18.2313 الجينات التنظيمية
 0.01 6.947- 4.24423 22.0777 4.46855 18.0970 التعلم التنظيمي

 0.01 7.295- 13.3746 69.3689 11.7438 57.4403 للمناعة التنظيمية الكليةالدرجة 
 0.01 7.638- 4.40525 22.2524 4.89516 17.5597 الثقافة الريادية
 0.01 6.705- 4.31556 19.0583 4.51929 15.1642 القيادة الريادية

 0.01 8.320- 5.01578 25.8058 5.29320 20.1642 إدارة الموارد استراتيجي ا
للددددددددريادة   الكليددددددددةالدرجددددددددة  

 0.01 8.095- 13.1330 67.1165 13.6258 52.8881 الاستراتيجية

 (   0.01دال عند مستوى ) (**)   (  0.05دال عند مستوى ) (*)
( لااين   0.01 تضح من المدول السالق وجود ارو  دالااة   ياااجيا عنااد مسااتوك  

غياار تربااو ( ااا  لااال اع عاااد والدرجااة  –متوسطات درجات أاراد العينة واقااا للتاياا   تربااو  
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الكليااة علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة 
الفيوم ا  اتمات التاييات الوير تربويةم وود  رج  سبب ذلق  ل  شاايو) الترلايااز علاا  الن اار 

الرياضااايات(  -الميولوجياااا -البيولاااوج -الفيزياااام -الااادول  اااا  التايياااات العلمياااة   الكيمياااام
مماااا   لااااد علااا   عاااد الريادياااةم اضااا   عااان شااايو) اقاااااة الفااار  ال ا ياااة اااا  ئااالت التايياااات 

 واائتمام لتكوين ذاكرة تنديمية لل او  ولاللق التعلم التنديم .

 دلالة الفروق بين أفراد العينة وفقاً لمتغير سنوال الخبرة: -ه
ساانوات  5  سانوال الخبارة اان  الفاار  علاا  أنااه    وجااد تاا اير دال   ياااجيا لمتوياار 

سااانوات( علااا  ت اااا ن درجاااات أااااراد العيناااة علااا   10أك ااار مااان  –سااانوات 10-5مااان  –ا وااال 
، المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااوم.  

وللتاقااق مااان واااة ئااالا الفاار  تااام اسااتادام تاليااال الت ااا ن أ ااااد  ااتماااتم والماااداول ا تياااة 
 توضح ذلق

 ( 11جدول )
 الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة وفقا لمتغير سنوات الخبرة  
 سنوات(  10أكثر من  –سنوات 10-5من  –سنوات فأقل  5)

 الحد الأعلي الحد الأدني الانحراف المعيار  المتوسط العدد سنوات الخبرة الأبعاد

 الذاكرة التنظيمية

 26.00 14.00 3.91952 18.1429 14 سنوات فأقل  5
 26.00 17.00 2.87327 21.5455 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 27.00 9.00 3.96778 22.9474 190 سنوات

 27.00 9.00 3.99842 22.4684 237 الدرجة الكلية

 الجينات التنظيمية

 24.00 11.00 4.84258 16.2857 14 سنوات فأقل  5
 25.00 12.00 3.80639 18.6364 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 سنوات

190 20.9211 6.84206 9.00 53.00 

 53.00 9.00 6.51151 20.3291 237 الدرجة الكلية

 التعلم التنظيمي

 22.00 10.00 2.96592 16.7857 14 سنوات فأقل  5
 27.00 11.00 5.00303 18.6970 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 سنوات

190 20.2474 4.76727 11.00 27.00 

 27.00 10.00 4.79049 19.8270 237 الدرجة الكلية
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 الحد الأعلي الحد الأدني الانحراف المعيار  المتوسط العدد سنوات الخبرة الأبعاد

  الدرجددة الكليددة
 للمناعة التنظيمية

 69.00 41.00 10.21446 51.2143 14 سنوات فأقل  5
 78.00 44.00 10.71435 58.8788 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 سنوات

190 64.1158 14.01765 30.00 103.00 

 103.00 30.00 13.78952 62.6245 237 الدرجة الكلية

 الثقافة الريادية

 25.00 9.00 4.95252 15.2857 14 سنوات فأقل  5
 27.00 13.00 4.30908 18.5455 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 27.00 9.00 5.24081 20.1000 190 سنوات

 27.00 9.00 5.22742 19.5992 237 الدرجة الكلية

 القيادة الريادية

 22.00 8.00 4.36079 13.6429 14 سنوات فأقل  5
 21.00 11.00 3.19208 16.4242 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 24.00 8.00 5.01670 17.1684 190 سنوات

 24.00 8.00 4.82715 16.8565 237 الدرجة الكلية

إدارة المدددددددددددددددددددددددددددددوارد  
 استراتيجي ا

 27.00 11.00 6.44716 17.2143 14 سنوات فأقل  5
 27.00 10.00 4.58567 21.8182 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 30.00 10.00 5.84118 23.1526 190 سنوات

 30.00 10.00 5.87513 22.6160 237 الدرجة الكلية

  الدرجددة الكليددة
للدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددريادة  

 الاستراتيجية

 73.00 28.00 15.10403 46.1429 14 سنوات فأقل  5
 75.00 39.00 10.87071 56.7879 33 سنوات  10-5من  

  10أكثدددددددددددددددر مدددددددددددددددن  
 81.00 27.00 15.33925 60.4211 190 سنوات

 81.00 27.00 15.13719 59.0717 237 الدرجة الكلية

 وضح المدول السالق الفرو  لين متوسطات درجات أاراد العينااة واقااا لمتوياار ساانوات 
ساانوات( علاا  المناعااة التنديميااة  10أك اار ماان  –ساانوات 10-5ماان  –ساانوات ا واال  5الاباارة  

والريادة ااستراتيمية لكليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيااومم وعلاا  ذلااق اثناااق  اجااة 
 لاا  تالياال الت ااا ن أ اادا  ااتمااات لاادرجات أاااراد عينااة الدراسااة علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة 

ساانوات  5ااستراتيمية لكليت  التربية جامعة عين شمس وجامعااة الفيااوم لمتوياار ساانوات الاباارة  
 سنوات( 10أك ر من   –سنوات 10-5من   –ا ول 
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 وفقا  لدرجات أفراد عينة الدراسة   الاتجاهتحليل التباين أحدا    (12جدول )
 سنوات(  10أكثر من  –سنوات  10-5من  –سنوات فأقل  5لمتغير سنوات الخبرة )

درجات   مجموع المربعات مصدر التباين الأبعاد
 الحرية 

متوسددددددددددددددددددددددددددددددددط  
مسدددددددددددددددددددددددتو    قيمة "ف" المربعات

 الدلالة

 الذاكرة التنظيمية
 11.350 166.821 2 333.643 بين المجموعات

  
  

0.01 
  
  

 14.698 234 3439.370 داخل المجموعات
   236 3773.013 الكلي

 الجينات التنظيمية
 4.745 195.010 2 390.020 بين المجموعات

  
  

0.05 
  
  

 41.095 234 9616.309 داخل المجموعات
   236 10006.329 الكلي

 التعلم التنظيمي
 4.608 102.603 2 205.207 بين المجموعات

  
  

0.05 
  
  

 22.268 234 5210.701 داخل المجموعات
   236 5415.907 الكلي

 الكليددددةالدرجددددة  
 للمناعة التنظيمية

 7.514 1354.127 2 2708.253 بين المجموعات
  
  

0.01 
  
  

 180.202 234 42167.325 داخل المجموعات
   236 44875.578 الكلي

 الثقافة الريادية
 6.609 172.390 2 344.781 بين المجموعات

  
  

0.01 
  
  

 26.086 234 6104.139 داخل المجموعات
   236 6448.920 الكلي

 القيادة الريادية
 3.715 84.618 2 169.237 بين المجموعات

  
  

0.05 
  
  

 22.777 234 5329.885 داخل المجموعات
   236 5499.122 الكلي

إدارة المددددددددددددددددددددددددددددددددوارد  
 استراتيجي ا

 7.394 242.110 2 484.219 بين المجموعات
  
  

0.01 
  
  

 32.743 234 7661.840 داخل المجموعات
   236 8146.059 الكلي

 الكليددددةالدرجددددة  
 للريادة الاستراتيجية

 6.529 1429.118 2 2858.235 بين المجموعات
  
  

0.01 
  
  

 218.878 234 51217.545 داخل المجموعات
   236 54075.781 الكلي
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 تضاااح مااان المااادول الساااالق وجاااود أاااار دال لمتويااار سااانوات الابااارة علااا  ت اااا ن 
درجاااات أااااراد العيناااة اااا  اع عااااد والدرجاااة الكلياااة للمناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية 

 لكليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم.
 ( 13جدول )

 ( لأثر سنوات الخبرة على الأبعاد والدرجة الكلية Scheffeالمقارنات البعدية بطريقة شيفيه )

 سنوات 10أكثر من  سنوات 10 -5 سنوات 5أقل من   المتغير البدُددددددددددعد

 الذاكرة التنظيمية
    سنوات 5أقل من  

   *-3.40260- سنوات 10 -5
  1.40191- *-4.80451- سنوات 10أكثر من 

 الجينات التنظيمية
    سنوات 5أقل من  

   2.35065- سنوات 10 -5
  2.28469- *-4.63534- سنوات 10أكثر من 

 التعلم التنظيمي
    سنوات 5أقل من  

   1.91126- سنوات 10 -5
  1.55040- *-3.46165- سنوات 10أكثر من 

  الدرجددة الكليددة
 للمناعة التنظيمية

    سنوات 5أقل من  
   7.66450- سنوات 10 -5

  5.23700- *-12.90150- سنوات 10أكثر من 

 الثقافة الريادية
    سنوات 5أقل من  

   3.25974- سنوات 10 -5
  1.55455- *-4.81429- سنوات 10أكثر من 

 القيادة الريادية
    سنوات 5أقل من  

   2.78139- سنوات 10 -5
  74418.- *-3.52556- سنوات 10أكثر من 

إدارة المدددددددددددددددددددددددددددددددوارد 
 استراتيجي ا

    سنوات 5أقل من  
   *-4.60390- سنوات 10 -5

  1.33445- *-5.93835- سنوات 10أكثر من 
 الكليددددةالدرجددددة 

 للريادة الاستراتيجية
    سنوات 5أقل من  

   10.64502- سنوات 10 -5
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وماااان خاااا ل اخت ااااار شاااايميه  تضااااح أن الفاااارو  ااااا  اع عاااااد والدرجااااة الكليااااة لمميااااا  
ا لسااانوات الابااارة لااناااا اااا  اتماااات أك ااار مااان   10المناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية واقااا 

ساانواتم ووااد  رجاا  الساابب ااا  ذلااق  لاا  أنااه لالمااا ةادت ساانوات العماال والاباارة المامتيااة لالمااا 
انع س ذلق عل  اناراا أعضام ئي ة التدريس   اا ل أكباار ااا  أمااور الترواا  العلماا  والااوكيف  

 واععمال الميادية.
 دلالة الفروق بين أفراد العينة وفقاً لمتغير الدرجة الجامعية: -و

 ماادر  الدرجاة الجامعيااة   اان  الفاار  علاا  أنااه    وجااد تاا اير دال   ياااجيا لمتوياار
أساااتاذ( علااا  ت اااا ن درجاااات أااااراد العيناااة علااا  المناعاااة التنديمياااة والرياااادة  –أساااتاذ مسااااعد –

وللتاقااق ماان واااة ئاالا الفاار  م ااستراتيمية لكليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيااوم 
 تم استادام تاليل الت ا ن أ اد  ااتماتم والمداول ا تية توضح ذلق

 ( 14جدول )
 أستاذ(  –أستاذ مساعد –الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة وفقا لمتغير الدرجة الجامعية )مدرس 

 الأبعاد
الدرجة 
 المتوسط  العدد الجامعية 

الانحراف 
 الحد الأعلي الحد الأدني المعيار 

 الذاكرة التنظيمية 

 27.00 9.00 3.99531 22.1092 119 مدرس 
 27.00 14.00 4.05603 22.1563 64 أستاذ مساعد 

 27.00 16.00 3.78326 23.6296 54 أستاذ 
 27.00 9.00 3.99842 22.4684 237 الدرجة الكلية 

 الجينات التنظيمية 

 53.00 9.00 7.67314 20.3109 119 مدرس 
 27.00 10.00 4.97830 19.7031 64 أستاذ مساعد 

 27.00 11.00 5.21126 21.1111 54 أستاذ 
 53.00 9.00 6.51151 20.3291 237 الدرجة الكلية 

 التعلم التنظيمي 

 27.00 10.00 4.67321 19.4202 119 مدرس 
 27.00 11.00 4.69124 18.7344 64 أستاذ مساعد 

 27.00 13.00 4.54948 22.0185 54 أستاذ 
 27.00 10.00 4.79049 19.8270 237 الدرجة الكلية 

 سنوات 10أكثر من  سنوات 10 -5 سنوات 5أقل من   المتغير البدُددددددددددعد
  3.63317- *-14.27820- سنوات 10أكثر من 
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 الكليةالدرجة 
 للمناعة التنظيمية 

 103.00 30.00 14.36272 61.8403 119 مدرس 
 79.00 36.00 12.84180 60.5938 64 أستاذ مساعد 

 81.00 43.00 12.94682 66.7593 54 أستاذ 
 103.00 30.00 13.78952 62.6245 237 الدرجة الكلية 

 الثقافة الريادية 

 27.00 9.00 5.39146 19.0000 119 مدرس 
 27.00 9.00 5.15049 19.3906 64 أستاذ مساعد 

 27.00 12.00 4.69745 21.1667 54 أستاذ 
 27.00 9.00 5.22742 19.5992 237 الدرجة الكلية 

 القيادة الريادية 

 24.00 8.00 4.75422 16.3025 119 مدرس 
 24.00 8.00 4.73578 16.7188 64 أستاذ مساعد 

 24.00 9.00 4.91027 18.2407 54 أستاذ 
 24.00 8.00 4.82715 16.8565 237 الدرجة الكلية 

إدارة الموارد 
 استراتيجي ا 

 30.00 10.00 6.16986 22.1849 119 مدرس 
 30.00 10.00 5.84582 22.2188 64 أستاذ مساعد 

 30.00 15.00 5.06547 24.0370 54 أستاذ 
 30.00 10.00 5.87513 22.6160 237 الدرجة الكلية 

للريادة   الكليةالدرجة 
 الاستراتيجية 

 81.00 27.00 15.58893 57.4874 119 مدرس 
 81.00 28.00 14.65048 58.3281 64 أستاذ مساعد 

 81.00 37.00 14.08286 63.4444 54 أستاذ 
 81.00 27.00 15.13719 59.0717 237 الدرجة الكلية 

 وضاااح الفااارو  لاااين متوساااطات درجاااات أااااراد العيناااة واقاااا لمتويااار الدرجاااة المامتياااة 
علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة  أسااتاذ( –أسااتاذ مساااعد – ماادر  

  ااتمااات لاادرجات أااااراد ادتالياال الت اااا ن أ اا وعليااه ساايتم جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفياااومم 
لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس م عينااة الدراسااة علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية

 أستاذ(  –أستاذ مساعد –وجامعة الفيوم لمتوير الدرجة المامتية  مدر   
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 لدرجات أفراد عينة الدراسة  الاتجاه   ادتحليل التباين أح  (15جدول )
 أستاذ(  –أستاذ مساعد –لمتغير الدرجة الجامعية )مدرس  وفقا  

درجدددددات  مجموع المربعات مصدر التباين الأبعاد
 الحرية

متوسددددددددددددددددددددط 
 المربعات

قيمدددددددددددددددددددة 
 "ف"

مسددددددددددددددددددددددددتو  
 الدلالة

 الذاكرة التنظيمية

 3.003 47.201 2 94.403 بين المجموعات
  
  

 غير دالة
  
  

 15.721 234 3678.610 داخل المجموعات
   236 3773.013 الكلي

 الجينات التنظيمية

 684. 29.070 2 58.141 بين المجموعات
  
  

 غير دالة
  
  

 42.514 234 9948.189 داخل المجموعات
   236 10006.329 الكلي

 التعلم التنظيمي

 8.218 177.725 2 355.450 بين المجموعات
  
  

0.01 
  
  

 21.626 234 5060.457 داخل المجموعات
   236 5415.907 الكلي

 الكليددددةالدرجددددة 
 للمناعة التنظيمية

 3.381 630.152 2 1260.304 بين المجموعات
  
  

0.05 
  
  

 186.390 234 43615.274 داخل المجموعات
   236 44875.578 الكلي

 الثقافة الريادية

 3.325 89.093 2 178.185 بين المجموعات
  
  

0.05 
  
  

 26.798 234 6270.734 داخل المجموعات
   236 6448.920 الكلي

 القيادة الريادية

 3.083 70.603 2 141.205 بين المجموعات
  
  

0.05 
  
  

 22.897 234 5357.917 داخل المجموعات
   236 5499.122 الكلي

إدارة المدددددددددددددددددددددددددددددددوارد 
 استراتيجي ا

 2.065 70.631 2 141.263 بين المجموعات
  
  

 غير دالة
  
  

 34.209 234 8004.796 داخل المجموعات
   236 8146.059 الكلي

 الكليددددةالدرجددددة 
 للريادة الاستراتيجية

 3.033 683.303 2 1366.607 بين المجموعات
  
  

0.05 
  
  

 225.253 234 52709.174 داخل المجموعات
   236 54075.781 الكلي
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 تضااح ماان الماادول السااالق عاادم وجااود أااار دال لمتوياار الدرجااة المامتيااة علاا  ت ااا ن 
درجااات أاااراد العينااة ااا  اع عاااد والدرجااة الكليااة للمناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  

 التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم.
 ( 16جدول )

 ( لأثر سنوات الخبرة على الأبعاد والدرجة الكلية Scheffeالمقارنات البعدية بطريقة شيفيه )

وماااان خاااا ل اخت ااااار شاااايميه  تضااااح ان الفاااارو  ااااا  اع عاااااد والدرجااااة الكليااااة لمميااااا  
المناعة التنديمية والريادة ااستراتيمية واق ا للدرجة العلمية لاانا ا  اتمااات درجااة   أسااتاذ م ووااد 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس المتغير البدُددددددددددعد

 التعلم التنظيمي

    مدرس
   0.68579 أستاذ مساعد

 أستاذ
-2.59835-
* 

-3.28414-
* 

 

للمناعددددة  الدرجددددة الكليددددة
 التنظيمية

    مدرس
   1.24659 أستاذ مساعد

  6.16551- 4.91892- أستاذ

 الثقافة الريادية

    مدرس
   0.39063- أستاذ مساعد

-2.16667- أستاذ
* 

-1.77604  

 القيادة الريادية

    مدرس
   41623.- أستاذ مساعد

 أستاذ
-1.93822-
* 

-1.52199 
 

للدددددريادة  الدرجدددددة الكليدددددة
 الاستراتيجية

    مدرس
   84073.- أستاذ مساعد

  5.11632- 5.95705- أستاذ
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 رجاا  الساابب ااا  ذلااق  لاا  تااراكم الاباارات والمعااارل المثنيااة والعلميااة والمياديااة لاادك اعساااتلةم 
 .وتزا د وعيثم   ئمية وجود ندام مناع  وو  للكلية  دعم ويعزة من ريادتثا ااستراتيمية

 دلالال الفروق بين أفراد عينة الدراسة الميدانية وفقًا لمحاور الدراسة الميدانية: -3
عاادد  / 1 – تالاستتتجاباعاادد  تاام تاد ااد تقااد ر الت ااارة ماان خاا ل المعادلااة التاليااةئو   

 الاستجابال
 ويتم الووول ال  تاد د ا ات الا م عل  لال ب ارة من خ ل المدول التال ئ

 ( 17جدول رقم )
 تحديد الدرجة النسبية للعبارات 

 التقدير للعبارة  حدود الوزن النسبي لكل عبارة 
 منخفضة  1 -1.66

 متوسطة  1.67 – 2.33
 عالية  2.34 – 3.00

متوساام  سااال  مااا لااين  علاا ويتضااح ماان خاا ل الماادول السااالق أن الت ااارة التاا  تاياال 
 لاااين (ي ي اااون التقاااد ر النساااب  لثاااا عالياااةم وإذا  يااالا علااا  متوسااام  ساااال  ماااا1.66 – 1 
م ي ااون التقااد ر النسااب  لثااا متوسااطةم وإذا  ياالا علاا  متوساام  سااال  مااا (2.33 -1.67 

 منافضة.م ي ون التقد ر النسب  لثا  (3  -2.34   لين
 وتتم ل ألرة استما ات أاراد عينة الدراسة واقا  لمااور ااستبيان فيما  ل ئ

م محاااور المناعاااة التنظيمياااة تكااارارال ومتوساااطال وفاااروق اساااتجابال افاااراد العيناااة فاااي -أ
 ويتضمن ما  ل ئ

 تكرارال ومتوسطال وفروق استجابال افراد العينة في بعد الذاكرة التنظيمية  (1أ
 ناوف المدول التال  متوسم لال ب ارة وبعد واعئمية النسبية لكل ب ااارة والفاارو  لااين 
استما ات ااااراد العينااة لكاال ب ااارة وتكاارار لااال ب ااارة والنساا ة الم ويااة لكاال تكااراري وذلااق لمعراااة 

 مد  تواار ئلا ال عد لد  أاراد العينةي وئو لاما  ل ئ
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 ( 18جدول رقم )
 تكرارات ومتوسطات العبارات والنسبة المئوية لكل عبارة والوزن النسبي

 الذاكرة التنظيمية ودلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة في بعد 
الوزن   درجة التحقق الاستجابات العبارة  م

 النسبي
 درجة 
 الأهمية

 الدلالة 2كا

 عالية  متوسطة  منخفضة
 % ت  % ت  % ت 

المعارف  1 الكلية  ترصد 
والخبرات المطلوبة محددة طرق  

 الوصول إليها. 
دالة   55.4 عالية  2.34 44.7 106 44.7 106 10.5 25

0.01 

معلوماتها  2 الكلية  توثق 
.  وأحداثها دوريا 

 115.8 عالية  2.57 62.9 149 31.2 74 5.9 14
دالة  

0.01 
اتصال  3 نظام  بالكلية  يوجد 

نشر  في  بالسهولة  يتسم 
 المعلومات وتداولها.

 139.1 عالية  2.62 66.7 158 28.7 68 4.6 11
دالة  
عند  

0.01 
بيانات   4 قواعد  الكلية  تمتلك 

أعضائها   تتضمن  ومعلومات 
 كافة، وقراراتها عبر سنوات. 

 50.5 عالية  2.35 46.8 111 41.4 98 11.8 28
دالة  
عند  

0.01 
لأعضائها  5 الكلية  تتيح 

تاريخها   عن  كافية  معلومات 
وأهدافها،   ورسالتها،  ورؤيتها، 

 وإنجازاتها. 

 153.6 عالية  2.65 67.9 161 29.5 70 2.5 6
دالة  
عند  

0.01 

حفظ  6 وسائل  الكلية  توفر 
 وتأمين وحماية بياناتها المخزنة. 

دالة   73.0 عالية  2.39 46.0 109 46.8 111 7.2 17
0.01 

بالمستحدثات  7 الكلية  تستعين 
 التكنولوجية في تحليل بياناتها. 

 111.5 عالية  2.56 62.9 149 30.0 71 7.2 17
دالة  

0.01 
موقعها  8 الكلية  تحدث 

من  يحتويه  وما  الالكتروني 
 معلومات بشكل دور . 

 113.9 عالية  2.57 62.4 148 31.6 75 5.9 14
دالة  
عند  

0.01 
قواعد  9 من  الكلية  تستفيد 

بياناتها في اتخاذ قراراتها وإدارة 
 أزماتها. 

 74.2 عالية  2.42 49.4 117 43.5 103 7.2 17
دالة  
عند  

0.01 

   عالي  2.49 الاجمالي العام للبعد
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 يتيح من البيانال المثبتة بالجدول السابق ما يلي:
م وباااوةن نساااب  عالياااة اااتم ممارساااتثا لدرجاااة   الااالاكرة التنديمياااةأن الممارساااات المرت طاااة  ▪

لاليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم تباالا جثااودا  (م مما  دل عل  أن 2,49 
 كبيرة ا  لنام ذاكرتثا التنديمية.

م 2,34وباااوةن نساااب   تاااراور لاااين   عالياااةجاااامت معدااام ب اااارات المااااور لدرجاااة تاقاااق   ▪
ة الكليتاااااين تعمااااا ن علااااا  رواااااد المعاااااارل والابااااارات (م مماااااا  ااااادل علااااا  أن  دار 2,65

المتراكماااة لااادك أعضااااجثا وتعمااال علااا  ااساااتفادة منثاااا اااا  تعزياااز م انتثاااام اضااا   عااان 
اائتماااام لتواياااق القااارارات المامتياااة الااواااة  مماااالس اعوساااام ومملاااس الكلياااة  ال ااا ل 
الااال  يم ااان معاااه الرجاااو)  لااا  أ  وااارار اااا  أ  وواااا مااا  ااساااتفادة مااان المساااتاداات 

 التكنولوجية الااوة لللق وتفعيل الموو  االكترون  للكلية وتاد  ه    ل دور .
تتاايح الكليااة ععضاااجثا   (ئ 5جااامت ااسااتما ة اععلاا  عاااراد العينااة علاا  الت ااارة رواام   ▪

 م ولااناااا  يماااة معلومااات لاافياااة عااان تارياثاااا ور يتثاااام ورسااالتثام وأئااادااثام وإنماةاتثاااا.
(م  يااال لااناااا 0,01(م دالاااة   يااااجيا  عناااد مساااتوك دالاااة  153,6لماساااوبة   ا 2 كاااا

 اارص (ي ممااا   لاااد %67,9ئ    عاليةالنس ة الم وية اعكبر لنفس الت ارة لدرجة تاقق 
كليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااوم علاا   تا ااة المعلومااات المتعلقااة لن اا ة 
الكلياااة وتارياثاااا ور يتثاااا ورساااالتثا وأئااادااثا وإنماةاتثاااا ععضاااام ئي اااة التااادريس لااااااةم 
وب شااااا ال متنوعاااااة ساااااوام لااناااااا اااااا  شااااا ل مطبوعاااااات أو ملياااااقات أو عبااااار المووااااا  

 الإلكترون  للكلية.
ترواااد الكلياااة المعاااارل (ئ   1جاااامت ااساااتما ة اعوااال عااااراد العيناااة علااا  الت اااارة روااام   ▪

الماسااااوبة    2 م ولاانااااا  يمااااة  كاااااوالاباااارات المطلوبااااة ماااااددة  اااار  الووااااول  ليثااااا.
(م  ياال لاانااا النساا ة الم ويااة اعكباار 0,01(م دالااة   ياااجيا  عنااد مسااتوك دالااة  55,4

وئاا  نفااس النساا ة الم ويااة التاا   ياالا  (ي%44,7لنفس الت ارة لدرجة تاقق لابيرة ئ   
 اارص الكليتااين علاا   عليثااا درجااة التاقااق المتوسااطةم ووااد  رجاا  الساابب ااا  ذلااق  لاا  

والابااارات المتاااواارة لااادك أعضااااجثا وااساااتفادة منثاااا المعاااارل والمثاااارات والقااادرات  رواااد
 سب الااجة مما يعن  أنه ليس  الضرورة ااستعانة  ممي  اعاااراد عدام  عااة المثااام 

المثااارات والاباارات المطلوبااة لل  تم ااستفادة من أعضااام الكليااة  سااب  بيعااة المثمااة و 
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ودراساااة سااا م م 2022وتتفاااق ئااالت النتيماااة مااا  ماااا تووااالا دراساااة ألاااو لااارئم م عداجثاااا
 .2020  ودراسة ش ات والمير  م  2022

 تكرارال ومتوسطال وفروق استجابال افراد العينة في بعد الجينال التنظيمية  (2أ
 ناااوف الماادول التااال  متوساام لااال ب ااارة وبعااد واعئميااة النساابية لكاال ب ااارة والفاارو  لااين 
استما ات ااااراد العينااة لكاال ب ااارة وتكاارار لااال ب ااارة والنساا ة الم ويااة لكاال تكااراري وذلااق لمعراااة 

 مد  تواار ئلا ال عد لد  أاراد العينةي وئو لاما  ل ئ
 ( 19) جدول رقم

 تكرارات ومتوسطات العبارات والنسبة المئوية لكل عبارة والوزن النسبي
 الجينات التنظيمية ودلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة في بعد 

الددددددددددددوزن   درجة تحقق الاستجابال العبارة م
 النسبي

 درجة
 الأهمية

 الدلالة 2كا

 عالية متوسطة منخفضة
 % ت % ت % ت

تتبنى الكلية هيكلا  تنظيمي ا مددرنا    1
ييسدددددددر عمليدددددددة التواصدددددددل بدددددددين  
أعضدددائها يمددددا نكنهددددا مددددن اتخدددداذ  

 القرارات يمرونة وسرعة.

 53.4 عالية 2.37 48.1 114 40.5 96 11.4 27
دالددددة عنددددد 

0.01 

تددددوفر الكليدددددة بطاقدددددات وصدددددف   2
وظيفدددي وا دددحة تحددددد واجبدددات  
ومسددددددؤوليات كددددددل عضددددددو مددددددن  

 أعضائها.

 16.0 متوسطة 2.18 38.8 92 40.1 95 21.1 50
دالددددة عنددددد 

0.01 

تستفيد الكليددة مددن  راف وأفكددار   3
 أعضائها في حل مشكلاتها.

 متوسطة 2.31 36.7 87 46.0 109 17.3 41
116.
7 

دالددددة عنددددد 
0.01 

تنشدددددددر الكليدددددددة ثقافدددددددة الرقابدددددددة   4
الذاتيددة بددين أعضددائها مددن خددلال  
 التقارير الدورية للتقييم الذاتي.

 غير دالة   2.1 متوسطة 2.08 36.7 87 34.2 81 29.1 69

تؤكدددددددد الكليدددددددة علدددددددى موثوقيدددددددة   5
المعلومددددددددددددات الددددددددددددواردة منهددددددددددددا  

 والصادرة عنها.
 73.8 عالية 2.45 53.2 126 38.4 91 8.4 20

دالددددة عنددددد 
0.01 

تمددددنح الكليددددة لأعضددددائها فرصددددا    6
 متساوية في التطور والترقي.

دالددددة عنددددد  51.6 متوسطة 2.32 43.0 102 45.6 108 11.4 27
0.01 

دالددددة عنددددد  11.2 متوسطة 2.09 33.3 79 42.2 100 24.5 58تتبدددنى الكليدددة التفدددوي  الإدار    7
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الددددددددددددوزن   درجة تحقق الاستجابال العبارة م
 النسبي

 درجة
 الأهمية

 الدلالة 2كا

في أداف المهددددددام يمددددددا يقلددددددل مددددددن  
 مركزية صنع القرار.

0.01 

ا مو دددددوعي ا   8 تددددوفر الكليدددددة نظامددددد 
 لتقييم أداف أعضائها.

 25.5 متوسطة 2.25 43.5 103 38.4 91 18.1 43
دالددددة عنددددد 

0.01 
تتم مكافددأة أعضدداف الكليددة علددى   9

 أسس وا حة ومحددة.
دالددددة عنددددد  6.9 متوسطة 1.94 26.6 63 40.5 96 32.9 78

0.05 
   متوسط 2.22 الاجمالي العام للبعد 

 يتيح من البيانال المثبتة بالجدول السابق ما يلي:
م وبااوةن نسااب  متوسااطة تم ممارسااتثا لدرجااة   التنديمية   الميناتأن الممارسات المرت طة   ▪

تمتلكاااا لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم (م مماااا  ااادل علااا  أن 2,22 
 ولكنثا تاتال لمزيد من المثد والتدبيم.  مجينات تنديمية جيدة 

م 1,94وبااوةن نسااب   تااراور لااين   متوسااطةمجامت معدم ب ارات الماور لدرجااة تاقااق    ▪
علااا  غااار  الميناااات التنديمياااة اااا  ة الكليتاااين تعمااا ن (م مماااا  ااادل علااا  أن  دار 2,45

ولكنثمااا تاتاجااان لمثااد أكباار  تاا  تياا   المينااات  متاادبيمثاأعضاااجثا وتعماا ن علاا  
التنديمياااة لمساااتوك مرتفااا  مااان خااا ل اائتماااام  الوواااف الاااوكيف  ععضاااام الممتمااا  
الماااامع م ووضااا  أساااس موضاااوبية لم ااااا ة أعضاااام الكلياااةم وااعتمااااد علااا  الثياكااال 

والتوس  ااا  عمليااة التنديمية المرنةم وااستفادة من آرام وخبرات أعضام ئي ة التدريسم 
 التفوية الإدار .

ت لاااد الكليااة علاا  مواو يااة (ئ   5الت ااارة رواام  جامت ااستما ة اععل  عاراد العينة عل   ▪
 (م دالااة73,8الماسااوبة    2 م ولاانااا  يمااة  كاااالمعلومات الواردة منثا واليادرة عنثااا  

(م  ياال لاانااا النساا ة الم ويااة اعكباار لاانفس الت ااارة 0,01  ياااجيا  عنااد مسااتوك دالااة  
 اارص لاليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس (ي ممااا   لاااد %53,2ئاا    عاليااةلدرجة تاقااق  

توايق المعلومات والبيانات اليادرة عنثام وااعتماد عل  معلومااات وجامعة الفيوم عل   
 مواقة الميدر ا  اتااذ وراراتثا.

تااتم م اااا ة أعضااام الكليااة (ئ   9جااامت ااسااتما ة اعواال عاااراد العينااة علاا  الت ااارة رواام   ▪
(م دالااة   يااااجيا  6,9الماسااوبة    2 م ولاانااا  يمااة  كاااعلاا  أسااس واضاااة وماااددة 
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(م  يااال لااناااا النسااا ة الم وياااة اعكبااار لااانفس الت اااارة لدرجاااة 0,01عناااد مساااتوك دالاااة  
 دارة الكليتاااين   لااا  ائتماااام وواااد  رجااا  السااابب اااا  ذلاااق  (ي%40,5ئااا    متوساااطةتاقاااق 

 م اااا ة أعضااام ئي اااة التاادريسم ولكاان اعساااس التاا   اااتم واقااا لثااا م ااااا ة أعضااام ئي اااة 
-Aliتتفااق ئاالت النتيمااة ماا  مااا توواالا دراسااة و  التاادريس غياار واضاااة وغياار معلنااة.

 .2020م ودراسة ش ات والمير   2022م ودراسة س م  2022ألو لرئم    ،2024
 تكرارال ومتوسطال وفروق استجابال افراد العينة في بعد التعلم التنظيمي  (3أ

 ناااوف الماادول التااال  متوساام لااال ب ااارة وبعااد واعئميااة النساابية لكاال ب ااارة والفاارو  لااين 
اسااتما ات اااااراد العينااة لكااال ب ااارة وتكااارار لااال ب اااارة والنساا ة الم وياااة لكاال تكاااراري وذلاااق 

 لمعراة مد  تواار ئلا ال عد لد  أاراد العينةي وئو لاما  ل ئ
 ( 20) جدول رقم

تكرارات ومتوسطات العبارات والنسبة المئوية لكل عبارة والوزن النسبي ودلالة الفروق بين استجابات أفراد  
 التعلم التنظيمي العينة في بعد 

الوزن   درجة تحقق الاستجابات العبارة  م
 النسبي

 درجة 
 الأهمية

 2كا

 عالية  متوسطة  منخفضة
 % ت  % ت  % ت 

تشجع الكلية عمليات التعلم  1
الجماعي بين أعضاف المجتمع  

 الجامعي.
 33.7 متوسطة  2.30 45.6 108 38.4 91 16.0 38

تضع الكلية خطة منهجية  2
مدروسة لتدريب أعضائها يما  

 ينمي مهاراتهم المتنوعة 
 46.7 عالية  2.36 49.8 118 36.3 86 13.9 33

تستفيد الكلية من التجارب   3
 والخبرات السابقة التي مرت بها. 

 52.6 عالية  2.36 47.3 112 41.4 98 11.4 27

تستفيد الكلية من معارف  4
 وخبرات ومهارات أعضائها. 

 81.7 متوسطة  2.28 36.3 86 55.7 132 8.0 19

تعقد الكلية مقارنات مرجعية مع   5
كليات أخرى ناجحة في أساليب 
العمل والتعلم للاستفادة من  

 خبراتهم. 
 

 18.6 متوسطة  2.03 28.3 67 46.4 110 25.3 60
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تشرك الكلية أعضاف المجتمع   6
الجامعي كافة في صناعة القرارات  

 الاستراتيجية.
 25.8 متوسطة  1.94 22.8 54 48.5 115 28.7 68

تشكل الكلية فرق عمل متنوعة   7
 من أعضائها لأداف مهام محددة. 

 73.9 عالية  2.46 56.5 134 32.5 77 11.0 26

توفر الكلية الوسائط التكنولوجية   8
الحديثة لدعم عملية اكتساب  

 المعرفة.
 20.8 متوسطة  2.20 39.2 93 41.4 98 19.4 46

تعقد الكلية تحالفات استراتيجية  9
مع مؤسسات جامعية أخرى 
 بهدف تبادل الخبرات والمعارف.

 17.1 متوسطة  1.99 26.6 63 46.0 109 27.4 65

  متوسط 2.21 الاجمالي العام للبعد
  متوسط 2.31 الاجمالي العام للمناعة التنظيمية 

 يتيح من البيانال المثبتة بالجدول السابق ما يلي:
م وبااوةن نسااب  متوسااطة ااتم ممارسااتثا لدرجااة   ااالتعلم التنديماا أن الممارسااات المرت طااة  ▪

تثتماااا لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم (م مماااا  ااادل علااا  أن 2,21 
م ولاااد ثا اقاااااة العمااال  اااالتعلم التنديمااا  ععضاااام ممتمعثماااا الماااامع م وتارواااا علياااه

 التعاون  وار  العمل.
م 1,94وبااوةن نسااب   تااراور لااين   متوسااطةجااامت معداام ب ااارات الماااور لدرجااة تاقااق   ▪

ت ااااامعان عملياااااات الاااااتعلم الممااااااع  لاااااين ة الكليتاااااين (م مماااااا  ااااادل علااااا  أن  دار 2,46
أعضاااااجثام ولااااد ثما خطااااة ماااااددة لتاااادريب أعضاااااجثام وياروااااان علاااا  ااسااااتفادة ماااان 

 الابرات والمثارات والمعارل المتنوعة الماتلفة ععضاجثا.
ت اا ل الكليااة ااار  عماال (ئ   7جااامت ااسااتما ة اععلاا  عاااراد العينااة علاا  الت ااارة رواام   ▪

(م 73,9الماساااوبة    2. م ولااناااا  يماااة  كاااامتنوعاااة مااان أعضااااجثا عدام مثاااام مااااددة 
(م  يااال لااناااا النسااا ة الم وياااة اعكبااار لااانفس 0,01  يااااجيا  عناااد مساااتوك دالاااة   دالاااة

 اارص لاليتاا  التربيااة جامعااة عااين (ي ممااا   لاااد %56,5ئاا    عاليااةالت ارة لدرجة تاقااق 
ا شمس وجامعة الفيوم عل    ت  يل ار  عمل متنوعة عدام مثااام ماااددة ومتنوعااةم  يماناا 

 منثا ل قااة العمل المماع .
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ت اااارق الكليااااة أعضااااام (ئ   6جاااامت ااسااااتما ة اعواااال عاااااراد العينااااة علااا  الت ااااارة رواااام   ▪
 2. م ولااناااااا  يماااااة  كااااااالممتمااااا  الماااااامع  لااااااااة اااااا  واااااناعة القااااارارات ااساااااتراتيمية

(م  يااال لااناااا النسااا ة 0,01(م دالاااة   يااااجيا  عناااد مساااتوك دالاااة  17,1الماساااوبة   
درجااة التاقااق وتليثااا  (ي%48,5ئاا    متوسااطةالم وية اعكبر لنفس الت ارة لدرجااة تاقااق 

أن أعضاااام ئي اااة ي اااترلاون اااا  واااناعة  م وواااد  رجااا  السااابب اااا  ذلاااق  لااا  المنافضاااة
القاارارات ماان خاا ل ممااالس اعوسااامم غياار أن لا ياار ماان القاارارات المتعلقااة  اا دارة العماال 
داخااال الكلياااة يقتيااار واااناعة القااارارات ايثاااا علااا  عااادد ماااادود جااادا  مااان أعضاااام ئي اااة 
التاادريسم ووااد تتااال واارارات تتعااار  ماا  وجثااات نداار وآرام  عااة أعضااام الكليااة دون 

رات موضاااوبية عسااا اب ئااالت القاااراراتم وخاواااة ااساااتراتيمية منثاااام مماااا واااد ذلاااار مبااار 
 يعتبرت ال عة توييب لم ارلاتثم ا  وناعة القرارات ااستراتيمية للكلية.

  محااور الريااادة الاسااتراتيجيةفااراد العينااة فااي أتكاارارال ومتوسااطال وفااروق اسااتجابال  -ب
 وتتضمن ما  ل ئ

 فراد العينة في بعد الثقافة الاستراتيجيةأتكرارال ومتوسطال وفروق استجابال    (1أ
 ناوف المدول التال  متوسم لال ب ارة وبعد واعئمية النسبية لكل ب ااارة والفاارو  لااين 
اسااتما ات اااااراد العينااة لكااال ب ااارة وتكااارار لااال ب اااارة والنساا ة الم وياااة لكاال تكاااراري وذلاااق 

 لمعراة مد  تواار ئلا ال عد لد  أاراد العينةي وئو لاما  ل ئ
 ( 21) جدول رقم

 تكرارات ومتوسطات العبارات والنسبة المئوية لكل عبارة والوزن النسبي
 الثقافة الاستراتيجية ودلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة في بعد 

الدددددددوزن   درجة تحقق الاستجابات العبارة م
 النسبي

 درجة
 الأهمية

 الدلالة 2كا

 عالية متوسطة منخفضة
 % ت % ت % ت

تتبدددددددددددنى الكليدددددددددددة الأفكدددددددددددار   1
الابتكاريدددة الددددتي تعمدددل علددددى  
 تعزيز التعلم بين أعضائها.  

 43.8 متوسطة 2.26 39.7 94 46.8 111 13.5 32
دالددددة عنددددد 

0.01 

تنشددددر الكليددددة ثقافددددة الددددريادة   2
بين أعضائها عددن طريددق عقددد  

 الندوات وورش العمل
 56.0 متوسطة 2.32 42.6 101 46.8 111 10.5 25

دالددددة عنددددد 
0.01 
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الدددددددوزن   درجة تحقق الاستجابات العبارة م
 النسبي

 درجة
 الأهمية

 الدلالة 2كا

تعدددددددزز الكليدددددددة السدددددددلوكيات   3
الرياديددددددددة الددددددددتي تزيددددددددد مددددددددن  

 مهارات أعضائها.
دالددددة عنددددد  24.8 متوسطة 2.22 39.7 94 42.2 100 18.1 43

0.01 

تدددوفر الكليدددة لأعضدددائها بيئدددة   4
عمدددددددددددل داعمدددددددددددة للتفكدددددددددددير  
والابتكدددددار دون خدددددوف مدددددن  

 الفشل.  

 40.8 متوسطة 2.04 25.7 61 52.7 125 21.5 51
دالددددة عنددددد 

0.01 

تحقددق الكليددة التنددوع الفكددر    5
والثقدددددافي بدددددين أعضدددددائها  دددددا  
يكسددددبهم خددددبرات وثقافدددددات  

 جديدة.

دالددددة عنددددد  38.8 متوسطة 2.14 31.6 75 50.6 120 17.7 42
0.01 

ترفددددددددع الكليددددددددة مددددددددن وعددددددددي   6
أعضددددددائها بأهميددددددة التغدددددديرات  
الخارجية المؤثرة على مكانتهددا  

 في السوق.

 46.8 متوسطة 2.09 27.8 66 53.6 127 18.6 44
دالددددة عنددددد 

0.01 

تحدددددددددددول الكليدددددددددددة الأفكدددددددددددار   7
الابتكاريددددددددددة لأعضددددددددددائها إلى  
خدددددددددددمات  يددددددددددزة تقدددددددددددمها  

 للمستفيدين منها.  

 23.8 متوسطة 1.96 24.1 57 48.1 114 27.8 66
دالددددة عنددددد 

0.01 

تطددددور الكليددددة مددددن خددددددماتها   8
 التربوية المقدمة باستمرار.  

دالددددة عنددددد  64.2 عالية 2.39 47.7 113 43.0 102 9.3 22
0.01 

تتعامدددل الكليدددة مدددع المواقدددف   9
المتغددددديرة في البيئددددددة الداخليددددددة  

 والخارجية لها بكفافة.
 76.7 متوسطة 2.24 34.2 81 56.1 133 9.7 23

دالددددة عنددددد 
0.01 

   متوسط 2.18 الاجمالي العام للبعد 

 يتيح من البيانال المثبتة بالجدول السابق ما يلي: 
م وبوةن نسااب  متوسطة تم ممارستثا لدرجة    ال قااة ااستراتيميةأن الممارسات المرت طة   ▪

وبوةن نسااب   تااراور لااين  متوسطةمعدم ب ارات الماور لدرجة تاقق   (م وجامت2,18 
لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم مماااا  ااادل علااا  أن (م 2,39م 1,96 

وتباالا  تعم ن عل  ن ر اقااة الريادة ااستراتيمية وتدعمان ال قااااة ااسااتراتيمية و يمثااا
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جثااودا ااا  تاوياال لي ااة العماال المامتيااة  لاا  لي ااة داعمااة للريااادة ااسااتراتيمية ماان خاا ل 
تبناااا  اعاكااااار االتكاريااااة وتعزيااااز الساااالولايات الرياديااااةم وإدارة التنااااو) الفكاااار  وال قاااااا م 
وتقديم خدمات متميزة ومتطورة تساااعد علاا  اكتساااب مياازات تنااسااية مسااتدامة تعاازة ماان 

 الريادة ااستراتيمية.
تطااور الكليااة ماان خاادماتثا (ئ   8ااستما ة اععل  عاراد العينة عل  الت ااارة رواام  جامت   ▪

(م دالة   ياااجيا  عنااد 64,2الماسوبة    2. م ولاانا  يمة  كاالتربوية المقدمة  استمرار
(م  ياال لاانااا النساا ة الم ويااة اعكباار لاانفس الت ااارة لدرجااة تاقااق 0,01مسااتوك دالااة  

 اارص  دارة الكليتااين علاا  تطااوير وود  رج  السبب ا  ذلااق  لاا  (ي  %47.7ئ     عالية
خاادماتثا التربويااة وتقااديم خاادمات جد اادة سااوام علاا  مسااتوك الباارامك الدراسااية أو الباارامك 

 التدريبية أو الادمات ااست ارية التربوية.
تاااااول الكليااااة اعاكااااار (ئ   7علاااا  الت ااااارة رواااام  جااااامت ااسااااتما ة اعواااال عاااااراد العينااااة  ▪

 2. م ولاانااا  يمااة  كااااالتكاريااة ععضاااجثا  لاا  خاادمات ممياازة تقاادمثا للمسااتفيد ن منثااا
(م  يااال لااناااا النسااا ة 0,01(م دالاااة   يااااجيا  عناااد مساااتوك دالاااة  23,8   الماساااوبة

ووااد  رجاا  الساابب ااا   (ي%48,1الم ويااة اعكباار لاانفس الت ااارة لدرجااة تاقااق لابياارة ئاا   
وااعوبة تاوياال لااال اعاكااار أو  عااة منثااا  لاا  خاادمات نتيمااة أن تاوياال ئاالت ذلق  ل  

اعاكار تتطلب تواار موارد مادية وب رية لابيرة وااد ا تتااواار ااا  لا ياار ماان اع يااان لاادك 
م 2020م وعتاااااريس 2024مااااا  نتااااااجك دراساااااات غاااااانم  النتااااااجكوتتفاااااق ئااااالت م الكليتاااااين

Kosasih and Others,2019  2022م وس م  2022م ألو لرئم. 
 فراد العينة في بعد القيادة الاستراتيجيةأتكرارال ومتوسطال وفروق استجابال    (2أ

 ناوف المدول التال  متوسم لال ب ارة وبعد واعئمية النسبية لكل ب ااارة والفاارو  لااين 
اسااتما ات اااااراد العينااة لكااال ب ااارة وتكااارار لااال ب اااارة والنساا ة الم وياااة لكاال تكاااراري وذلاااق 

 لمعراة مد  تواار ئلا ال عد لد  أاراد العينةي وئو لاما  ل ئ
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 ( 22) جدول رقم
 تكرارات ومتوسطات العبارات والنسبة المئوية لكل عبارة والوزن النسبي

 القيادة الاستراتيجية ودلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة في بعد 
الدددددددوزن   درجة تحقق الاستجابات العبارة م

 النسبي
 درجة
 الأهمية

 الدلالة 2كا
 عالية متوسطة منخفضة

 % ت % ت % ت
تتخددذ قيددادة الكليددة خطددوات   1

فعليدددددددددددددة لتنفيدددددددددددددذ رؤيتهدددددددددددددا  
 المستقبلية.

 74.2 عالية 2.45 51.5 122 39.2 93 9.3 22
دالددددة عنددددد 

0.01 

تنمددي قيددادة الكليددة المهددارات   2
القياديدددددددة لأعضدددددددائها لرفددددددددع  

 قدرتها التنافسية.
دالددددة عنددددد  22.2 متوسطة 2.20 39.2 93 41.8 99 19.0 45

0.01 

تسددعى قيددادة الكليددة إلى فددتح   3
أسواق جديدة تحقق لها الميزة  

 التنافسية.  
 21.5 متوسطة 2.16 36.3 86 43.9 104 19.8 47

دالددددة عنددددد 
0.01 

تخصددص قيددادة الكليددة موازنددة   4
إ افية لتدريب الأفراد ذو   

 المواهب الريادية.
 15.8 متوسطة 1.89 22.8 54 43.9 104 33.3 79

دالددددة عنددددد 
0.01 

تسددددددددتقطب قيددددددددادة الكليددددددددة   5
الأشددددددددخاي المتميددددددددزين يمددددددددا  
يتناسدددددددددب مددددددددددع متطلبددددددددددات  

 العمل.  

 16.7 متوسطة 1.95 24.9 59 45.6 108 29.5 70
دالددددة عنددددد 

0.01 

تحددددد قيدددادة الكليدددة اتجاهاتهدددا   6
المستقبلية وفق معددايير التميددز  

 المؤسسي.  
 16.6 متوسطة 2.16 36.7 87 41.8 99 21.5 51

دالددددة عنددددد 
0.01 

تعددددددددزز قيددددددددادة الكليددددددددة ولاف   7
أعضددددائها مددددن خددددلال إتاحددددة  
 بيئة وظروف عمل ملائمة.  

 19.4 متوسطة 2.00 26.6 63 46.8 111 26.6 63
دالددددة عنددددد 

0.01 

تطددددددددددددددور قيددددددددددددددادة الكليددددددددددددددة   8
اسددددددتراتيجيات الشددددددراكة يمددددددا  
يتوافدددددددددددق مدددددددددددع متطلبدددددددددددات  

 الريادية.

 39.1 متوسطة 2.11 29.5 70 51.5 122 19.0 45
دالددددة عنددددد 

0.01 

   متوسط 2.11 الاجمالي العام للبعد 
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 يتيح من البيانال المثبتة بالجدول السابق ما يلي:
م وبااوةن متوسااطة ااتم ممارسااتثا لدرجااة  ااسااتراتيمية  الميااادة أن الممارسااات المرت طااة  ▪

وبااوةن نسااب   متوسااطةمعداام ب ااارات الماااور لدرجااة تاقااق  (م وجااامت2,11نسااب   
لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس (م مماااا  ااادل علااا  أن 2,45م 1,89 تاااراور لاااين  

ااسااتراتيمية ماان تمتلكااان  يااادة وابيااة وداعمااة لعمليااات تعزيااز الريااادة وجامعااة الفيااوم 
لتنفياالئام والعماال علاا  تنميااة اماات ق ر يااة اسااتراتيمية واتااااذ خطااوات اعليااة خاا ل 

وااادرات ومثاااارات أعضاااام الكلياااةم والساااع  نااااو ااااتح أساااوا  جد ااادة مااان خااا ل عقاااد 
لروتولاااوات تعاااون ماا  جثااات متعااددة وتطااوير اسااتراتيميات ال ااراكةم والعماال علاا  

 المامع .   تعزيز وام أعضام الممتم
تتاااال  ياااادة الكلياااة (ئ   1ااساااتما ة اععلااا  عااااراد العيناااة علااا  الت اااارة روااام  جاااامت  ▪

(م 74,2الماسااوبة    2. م ولاانااا  يمااة  كاااخطااوات اعليااة لتنفياال ر يتثااا المسااتقبلية
(م  ياال لاانااا النساا ة الم ويااة اعكباار لاانفس 0,01دالااة   ياااجيا  عنااد مسااتوك دالااة  

ووااد  رجاا  الساابب ااا  ذلااق  لاا   اارص (ي %51.5ئاا    عاليااةالت ااارة لدرجااة تاقااق 
وضاا  خطاام اسااتراتيمية اعالااة واائتمااام  عمليااات تاسااين المااودة  دارة الكليتااين علاا  

ا منثمااا علاا  اسااتمراري اعتمادئمااا الم سساا م وئااو مااا  تطلااب اسااتدامة تنفياال  ة رواا 
 خطوات اعلية لتنفيل ر يتثما المستقبلية.

تاياا   يااادة الكليااة (ئ   4علاا  الت ااارة رواام  جااامت ااسااتما ة اعواال عاااراد العينااة  ▪
الماسااوبة  2. م ولاانااا  يمااة  كااامواةنة  ضافية لتدريب اعاراد ذو  الموائااب الرياديااة

(م  يااال لااناااا النسااا ة الم وياااة 0,01(م دالاااة   يااااجيا  عناااد مساااتوك دالاااة  15,8  
ووااد  رجاا  الساابب ااا  ذلااق  (ي%43,9تاقااق لابياارة ئاا    اعكباار لاانفس الت ااارة لدرجااة

ضااعف المااوارد الماليااة المتااواارة لاادك الكليتااينم وااكتفااام  التاادري ات العامااة التاا   لاا  
علااا  مساااتوك الكلياااةم والبااارامك التدريبياااة  تقاااوم لثاااا و ااادة التااادريب والتنمياااة المساااتدامة

التاا  ياياال عليثااا أعضااام الكليااة ماان خاا ل مرلاااز التاادريب والتطااوير وتنميااة واادرات 
 أعضام ئي ة التدريس.
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 استراتيجيًا:تكرارال ومتوسطال وفروق استجابال افراد العينة في بعد إدارة الموارد   (3أ
 ناوف المدول التال  متوسم لال ب ارة وبعد واعئمية النسبية لكل ب ااارة والفاارو  لااين 
اسااتما ات اااااراد العينااة لكااال ب ااارة وتكااارار لااال ب اااارة والنساا ة الم وياااة لكاال تكاااراري وذلاااق 

 لمعراة مد  تواار ئلا ال عد لد  أاراد العينةي وئو لاما  ل ئ
 ( 23) جدول رقم

 تكرارات ومتوسطات العبارات والنسبة المئوية لكل عبارة والوزن النسبي 
 استراتيجي ا إدارة الموارد ودلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة في بعد 

الدددددددوزن   درجة تحقق الاستجابات العبارة م
 النسبي

 درجة
 الأهمية

 الدلالة 2كا
 عالية متوسطة منخفضة

 % ت % ت % ت
تضدددع الكليدددة خطدددة اسدددتراتيجية   1

للتعامدددددل مدددددع مواردهدددددا الماديدددددة  
 والبشرية.

 59.4 عالية 2.37 46.4 110 43.5 103 10.1 24
دالددددة عنددددد 

0.01 

تركددز إدارة الكليددة علددى المددوارد   2
  -الخاصدددددددة )الدددددددبرامج المتميدددددددزة

المراكددددددددددددددددددددددز ذات الطددددددددددددددددددددددابع  
الخددددددددددداي....( الدددددددددددتي نكدددددددددددن  
اسددددددددتخدامها لحمايددددددددة  يزاتهددددددددا  

 التنافسية.  

دالددددة عنددددد  92.8 عالية 2.50 55.7 132 38.8 92 5.5 13
0.01 

تدددددير الكليددددة مواردهددددا بشددددكل   3
اسدددددتراتيجي لتعزيدددددز الاسدددددتثمار  

 الأفضل للفري والمزايا.  
 58.4 متوسطة 2.30 40.1 95 49.4 117 10.5 25

دالددددة عنددددد 
0.01 

تتميز إدارة الكلية بالقدرة على   4
هيكلدددددددددددددة المدددددددددددددوارد بشدددددددددددددكل  

 استراتيجي.  
 

 35.6 متوسطة 2.25 40.5 96 44.3 105 15.2 36
دالددددة عنددددد 

0.01 

تدددددعم إدارة الكليددددة العمليددددات   5
الاسدددددتراتيجية للحصدددددول علدددددى  

 الموارد وتجميعها وتجديدها.  
 33.0 متوسطة 2.23 39.2 93 44.7 106 16.0 38

دالددددة عنددددد 
0.01 

تسددددتثمر إدارة الكليددددة مقدددددراتها   6
الملموسة وغير الملموسة بشكل  

 متوازن.
دالددددة عنددددد  41.8 متوسطة 2.26 39.7 94 46.4 110 13.9 33

0.01 
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الدددددددوزن   درجة تحقق الاستجابات العبارة م
 النسبي

 درجة
 الأهمية

 الدلالة 2كا
تحددددد الكليدددة مسدددتوى المخددداطر   7

المحتملددددددة في توظيددددددف مواردهددددددا  
 الاستراتيجية.

 32.1 متوسطة 2.17 34.6 82 47.7 113 17.7 42
دالددددة عنددددد 

0.01 

تضددددددع الكليددددددة معددددددايير دقيقددددددة   8
ومو دددددوعية لاختيدددددار مواردهدددددا  
البشدددرية الجديددددة الدددتي تناسدددب  

 احتياجاتها وأهدافها.

 67.3 متوسطة 2.24 34.6 82 54.4 129 11.0 26
دالددددة عنددددد 

0.01 

تقددددم الكليدددة لأعضدددائها بدددرامج   9
تدريبيددة تلددبي احتياجدداتهم الحاليددة  

 والمستقبلية.
 20.7 متوسطة 2.21 40.1 95 40.5 96 19.4 46

دالددددة عنددددد 
0.01 

1
0 

تقدديس الكليددة عوائددد الاسددتثمار  
في الددبرامج التدريبيددة مددن خددلال  

 قياس العائد والتكلفة.
 26.0 متوسطة 2.12 32.5 77 47.3 112 20.3 48

دالددددة عنددددد 
0.01 

   متوسط 2.25 الاجمالي العام للبعد 
   متوسط 2.18 الاجمالي العام للريادة الاستراتيجية  

 يتيح من البيانال المثبتة بالجدول السابق ما يلي:
م وبااوةن متوسااطة ااتم ممارسااتثا لدرجااة   ااالإدارة ااسااتراتيميةأن الممارسااات المرت طااة  ▪

وبااوةن نسااب   متوسااطةمعداام ب ااارات الماااور لدرجااة تاقااق  (م وجااامت2,25نسااب   
لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس (م مماااا  ااادل علااا  أن 2,50م 2,12 تاااراور لاااين  

ااسااتراتيمية ماان وجامعااة الفيااوم تمتلكااان  يااادة وابيااة وداعمااة لعمليااات تعزيااز الريااادة 
لتنفياالئام والعماال علاا  تنميااة اماات ق ر يااة اسااتراتيمية واتااااذ خطااوات اعليااة خاا ل 

وااادرات ومثاااارات أعضاااام الكلياااةم والساااع  نااااو ااااتح أساااوا  جد ااادة مااان خااا ل عقاااد 
لروتولاااوات تعاااون ماا  جثااات متعااددة وتطااوير اسااتراتيميات ال ااراكةم والعماال علاا  

 المامع .   تعزيز وام أعضام الممتم
ترلاااز  دارة الكليااة علاا  (ئ   2ااستما ة اععل  عاراد العينة عل  الت ااارة رواام  جامت   ▪

التااا  يم ااان م المراكاااز ذات الطاااا   الاااااص.... -الماااوارد الااواااة  البااارامك المتميااازة 
(م دالااة 92,8الماسااوبة    2. م ولاانا  يمة  كااستادامثا لاماية مميزاتثا التنااسية

(م  يل لاانا النس ة الم وية اعكباار لاانفس الت ااارة 0,01  ياجيا  عند مستوك دالة  
تعاادد المراكااز ذات وود  رج  السبب ا  ذلااق  لاا  (ي %55,7ئ     عاليةلدرجة تاقق  
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عااااين شاااامس والتاااا  تضاااام  ةالطااااا   الااااااص  ااااالكليتين وخاوااااة لاليااااة التربيااااة جامعاااا 
ممموعااااة مراكااااز تسااااائم   اااا ل لابياااار ااااا  تااااواير ميااااادر تموياااال  عااااة اعن ااااطة 

 المامتيةم ولاللق تمتلق ممموعة من البرامك المميزة ا  عدة تاييات.
تماااايس الكليااااة عواجااااد (ئ   10علاااا  الت ااااارة رواااام  جااااامت ااسااااتما ة اعواااال عاااااراد العينااااة  ▪

 2. م ولاانااا  يمااة  كاااااساات مار ااا  الباارامك التدريبيااة ماان خاا ل  يااا  العاجااد والتكلفااة
(م  ياال لاانااا النساا ة 0,01(م دالااة   ياااجيا  عنااد مسااتوك دالااة  26,00الماسااوبة   

وود  رجاا  الساابب ااا   (ي%47,3ئ    متوسطةتاقق  الم وية اعكبر لنفس الت ارة لدرجة
ندرة  يا  أار التاادريب علاا  أعضااام الممتماا  المااامع م وا يانااا  شاا لية عمليااة ذلق  ل   

 الميااا م اضاا   عااان  ياااب  ساااب اعالياااة الباارامك التدريبيااة مااان  ياال التكلفااة والعاجاااد.
م ودراسااة ساا م 2022م ألااو لاارئ ،Ali-2024وتتفق ئلت النتيمة م  مااا توواالا دراسااة 

 Kosasih andم 2020م ودراسااة عتااريس 2020م ودراسااة شاا ات والمياار  2022

Others,2019. 
 نتائج الأسئلة المفتو ة في الاستبيان: -2

 تم لا ألرة استما ات أاراد العينة فيما  ل ئ
 :المناعة التنظيمية للكلية بناءأبرز معوقال   -أ

 تتم ل ألرة معووات لنام المناعة التنديمية للكليةم فيما  ل ئ
   ا  المعلومات المتعلقة  العمل داخل الكلية.  ال فافيةو الوضور   ياب 
   ععضام ئي ة التدريس لاااة.  رو تمتساوية للتطور وال ارصولة  تا ة  
  ر أعضااام ئي ااة التاادريس ااتقاا م اضاا   عاان االوع    ئميااة المناعااة التنديميااة  نق

 . ل  اثم واضح عئمية المناعة التنديمية ولايمية تطبيقثا والموكفين
  لتويياار ماان  عااة اعاااراد أو اعوسااامم ممااا يعرواال عمليااة لنااام المناعااةامقاومااة 

 .التنديمية
 جمود البنية التنديمية والت ريتية   لية التربية. 
 ا اااا  الماااوارد المالياااة وال  ااارية المتا اااةي  يااال  نقااا  الماااوارد تواجاااه الكلياااة نقيااا 

 لتنفيل لرامك وبروتولاوات المناعة التنديمية ال ةمة
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  يقلاال ماان الترلايااز علاا  لنااام لنيااة تاتيااة تنديميااة  ممااا اليوميااةالترلايز علاا  المثااام
 .ووية

 اتاااااذ القااارارات الساااريعة والمرناااة ال ةماااة  البيروورا ياااةئ واااد تعياااق البيروورا ياااة
 .للتيد  للماا ر

  التعاااون   ل  وااعوبة ي مما ود   د نق  ال قة لين أعضام ئي ة التدريس والإدارة
 .وبنام مناخ من ال فافية

 :سبل التغلب على هذه المعوقال  -ب
 تتم ل ألرة سبل التولب عل  المعووات السا قة فيما  ل ئ

 .عضام الكلية لاااةع  الكاملة للترو  والتطور العلم  والوكيف   الفرص  اتا ة ▪
ودورات  متنداايم ورش عماال لين أعضام الممتم  المامع م من خاا ل  را  الوع  ▪

 ااول أئميااة المناعااة التنديميااة ولايميااة  تدريبية ععضام ئي ااة التاادريس والمااوكفين
 .تطبيقثا ا  العمل اليوم 

ت اامي  الم ااارلاة الفعالااة ععضااام ئي ااة  م ماان خاا للم ااارلاة ااا  واان  القاارارا  ▪
والموكفين ا  عملية ون  القرار المتعلقااة لبنااام المناعااة التنديميااةم ممااا  التدريس
 .ملكيتثم للعملية  زيد من

التنديميااةم وتضاامينثا  تايااي  المااوارد لماليااة وال  اارية ال ةمااة لبنااام المناعااة  ▪
 .ا  الميزانية السنوية للكلية

العماال علاا  تااواير لااداجل تمويليااة تعااين الكليااة علاا  تااواير مقومااات لنااام المناعااة  ▪
التنديمياااااةم ويم ااااان اااااا  ذلاااااق الإ اااااار ااساااااتعانة  مندماااااات الممتمااااا  المااااادن  

 الماتلفة.
التاااديات التاا  تواجااه لنااام  ت اامي  اعاكااار الإلدابيااة والالااول المبتكاارة لمعالمااة  ▪

 .المناعة التنديمية
الزاجاادةم ممااا يساار) عمليااة  ت ساايم الإجاارامات الإداريااة والقضااام علاا  البيروورا يااة ▪

 .اتااذ القرارات
تعزيااز التواواال المفتااور وال اافال لااين الإدارة وأعضااام ئي ااة   م من خ للنام ال قة ▪

 .والموكفينم وبنام ع وات مبنية عل  اا ترام وال قة المت ادلة التدريس
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م والتمياازم التويياارلنام اقااة تنديمية ووية وداعمة للتويياار ماان خاا ل تضاامين  اايم  ▪
 واانماة ا   يم ور ية ورسالة الكلية.

الاااد ماان مرلازيااة القاارارم وااعتماااد علاا  الثياكاال التنديميااة المرنااة والتوساا  ااا   ▪
عمليات التفوية الإدار  لت مل وطاعات أكبر من أعضام ئي ااة التاادريس ولاايس 

 نفس الممموعة المقربة من  دارة الكلية.
   فيما يلي:أبرز متطلبال بناء المناعة التنظيمية للكلية  -ج
يمااب علاا  الميااادة المامتيااة أن تكااون  اةمااة  ياال  والر يااة الواضاااةئالاادعم المياااد   ✓

وااعلااة ااا  دااا  عملااة التويياار والتطااويرم وأن تكااون واادوة ااا  تطبيااق الم ااادلأ والماايم 
الم سساايةم وضاا  ر يااة واضااااة لمسااتقبل الكليااة وتاد اااد اعئاادال ااسااتراتيمية التااا  

 .تسع  لتاميقثا
 تماشاا  ماا  التويااراتم ماان خاا ل وضاا  معااا ير  اختيااار الميااادات   ساالوب أك اار لافااامة  ✓

 مميزة اختيار وتنمية الميادات المامتية واق ا للمتويرات.
 .مستدام الستراتيم   ااتاطيم  ال ✓
التواوااال الفعاااال المساااتمر وال ااافال مااا  جميااا  أااااراد الكلياااة  اااول الر ياااة واعئااادال  ✓

 والتاديات الت  تواجثثا.
 .ت سيس ندام معلومات  عال  المودة  ✓
 .القرارات ااستراتيمية   شراق أعضام ئي ة التدريس ا  وناعة ✓
 يااا  يااة متمياازة ععضااام ئي ااة التاادريسم و تدريبال  ااريةم وتقااديم لاارامك تطااوير المااوارد  ✓

 للمثارات الم تس ة من البرامك التدريبية.  اعدام والمراجعة المستمرة 
 تنديمية.  ووجود عدالة  ✓
 . دارة اعةمات    ل است او  ✓
والعمااالم واانماااةم مااان خااا ل تااادبيم  موداعااام للتعااااون  ممناسااب منااااخ تنديمااا تااواير  ✓

    .الع وات الإنسانية لين الميادات وأعضام ئي ة التدريس
 اال  ااا عضااام معينااين أ ااستفادة من معارل وأرام وااكار اعضااام الكليااة لاااااة ولاايس  ✓

 .م   تثا
 .سو  العملمتطل ات   ما  توااق م    ةتطوير خطم وبرامك الكلي ✓
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   ئمية لنام وتكوين ندام مناع  وو  للكلية.  عضام الكليةأ ن ر الوع  لين   ✓
 .عند اتااذ القرارات  وال فافية شراق أعضام ئي ة التدريس    ل أكبر   ✓
 .والفرص  موالتاديات  موالضعف  مالقوة تاد د واضح لنقاا   ✓
 :للكلية  تعزيز الريادة الاستراتيجيةأبرز معوقال   -د

 ئ فيما  ل ئللكلية  تعزيز الريادة ااستراتيميةألرة معووات وتتم ل  
 المالية وال  رية ال ةمة لدعم الم ادرات الريادية  للكلية  ضعف الموارد اللاتية. 
 ئ ود تعيق اتااذ القرارات السريعة والمرنة ال ةمة ل لتكاروالروتين  البيروورا ية. 
  ة لااادك  عاااة أعضاااام ئي اااة نقااا  المثاااارات الريادياااة ال ةماااة لتنفيااال الم اااادرات الرياديااا

 .التدريس
   أخرك.م  م سسات جامتية ا  ريادة اععمال ضعف ت ادل الابرات والمعارل 
 م وإتا تثا أمام أعضام ئي ة التدريس.شفافية المعلومات   ياب 
 ع وات العمل الرسمية   سيطرة العوامل ال ايية عل. 
   ن طة الكليةأعزول الك يرين من ذو  المثارات والابرات عن الم ارلاة ا. 
  الاول من الف لئ ود يا   أعضام ئي ة التاادريس والموكفااون ماان الماااا رة وتمربااة

 .أاكار جد دة خوا ا من الف ل
  الترلاياااز علااا  المثاااام التقليدياااةئ م ااال التااادريس وال اااال العلمااا  علااا   سااااب االتكاااار

 .والتطوير
 تطويرئا  عل وجود خطم للتاسين والتعبير والعمل    ياب. 
 ضعف ال قااة التنديميةم و جمود البنية التنديمية. 
   وجاااود معووااااات  دارياااة ووانونيااااة تدثااار ااااا   ااامم الإجاااارامات والتمساااق  ااااالروتين ااااا

  ودار القرارات.
   :سبل التغلب على هذه المعوقال -ه

 تتم ل ألرة سبل التولب عل  المعووات السا قة فيما  ل ئ
الماليااااة وال  اااارية ال ةمااااة لاااادعم الم ااااادرات  للكليااااة المااااوارد اللاتيااااة العماااال علاااا  ةيااااادة  ▪

 .الريادية
 العمل عل  تطبيق ال مرلازية ا  وناعة القرارات. ▪
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 .التوس  ا  مي نة القرارات  ت  ا ت خل ووا  ويل ▪
المثاااارات الريادياااة ال ةماااة لتنفيااال الم اااادرات تااادريب أعضاااام ئي اااة التااادريس لإكساااالثم  ▪

 .الريادية
 أخرك.ت ادل الابرات والمعارل م  م سسات جامتية  ▪
 تا ااة ن اار وتااداول المعلومااات المامتيااة التاا  تثاام أعضااام ئي ااة التاادريس وتساااعدئم  ▪

 عل  أدام عملثم    ل جيد.
 .ن طة الكليةأذو  المثارات والابرات ا    ااعتماد عل  ▪
دون الماااا رة وتمربااة أاكااار جد اادة  علاا أعضااام ئي ااة التاادريس والموكفااون  ت اامي  ▪

 .من الف ل  خول
 .تطويرئا  عل والعمل   المستمر للعمل داخل الكليةخطم للتاسين    تيميم  ▪
   تتمثل فيما يلي:للكلية  تعزيز الريادة الاستراتيجيةأبرز متطلبال   -و
ر ية واضاة لدك الميادة المامتية لمستقبل الكلية وتاد ااد اعئاادال ااسااتراتيمية التاا   ✓

 .تسع  لتاميقثا
 .تواير الموارد المالية وال  رية ال ةمة لدعم الم ادرات الريادية ✓
ت ساايم الإجاارامات الإداريااة والقضااام علاا  البيروورا يااة   تساااعد علاا   مرنااةعمل    أندمة ✓

 .الزاجدة 
 .م اعاكار المد دة والم ادرات الرياديةيت مي  االتكار وتدب  ✓
 واا ترام م  أعضام ئي ة التدريس والموكفينئ  ال قةلنام   ✓
الاااتعلم  الممتمااا  الماااامع  وتعزياااز  ااايم  عضاااامأ لاااين  ااساااتراتيميةن ااار اقاااااة الرياااادة  ✓

 .ت ادل المعراة والابراتم والتميزم والتعاونم اض   عن  المستمر
 .اعخطام والتعلم منثا عة  ارتكاب  ال    التسامح م  الف ل خلق لي ة آمنة تسمح   ✓
ااساااتفادة مااان التكنولوجياااا الاد  اااة لااادعم االتكاااار  تسااااعد علااا  لنياااة تاتياااة داعماااة ✓

 .والتعاون 
 .اتااذ القرار  توةي  واضح ل دوار وتقليل المرلازية ا ✓
ماان خاا ل تااواير لاارامك تدريبيااة ااا  ممااال االتكااار وريااادة المسااتدام  التاادريب والتطااوير ✓

 .اععمال ععضام ئي ة التدريس والموكفين
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التوكيظ ااست او  للكفامات الم جمااة التاا  تمتلااق المثااارات والمعراااة ال ةمااة لتاقيااق  ✓
 أئدال الكلية

لتعااااااون مااااا  القطاااااا) الاااااااص مااااان خااااا ل ال ااااارلاات والياااااناعات لت اااااادل الابااااارات ا ✓
 .والمعراة

 لتعاون م  المامعات اعخرك لت ادل الابرات والمعراةا ✓
 يااااا  اعدام ماااان خاااا ل م شاااارات أدام لميااااا  ماااادك تقاااادم الكليااااة ااااا  ممااااال الريااااادة  ✓

 .التنديمية
 .التقييم المستمر ل دام وتاسينه ✓
 . الكلية  ااستراتيميةتعزيز الريادة    ن ام و دة متايية من ش نثا الترلايز عل  ✓

 ثالثُا: نتائج المقابلة الشخ ية:
تم لااا نتاااجك التالياال الكيفاا  اسااتما ات أاااراد عينااة المقاللااة ال ايااية والمتم لااة ااا  
 عميد الكليةم ولا م الكلية ل  ون التعلاايم والطاا ب والدراسااات العليااا وال اااو  وخدمااة الممتماا  
وتنميااة البي ااةم ومااد ر و اادة ضاامان المااودة(   ليتاا  التربيااة جااامعت  عااين شاامس والفيااومم  ااول 
واوااااا  معوواااااات المناعاااااة التنديمياااااة والرياااااادة ااساااااتراتيمية وسااااابل التولاااااب عليثاااااام ومتطل اااااات 
تاميقثمام وتفعيل الع وة لينثمام وجامت النتاجك علاا  الناااو التااال  فيمااا  تعلااق   ساا لة المقاللااة 

 ال ايية.
فيما  ل  عر  لواو  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية  ااالكليتين مااال ال ااالم 

مااان أجااال الاماياااة مااان المااااا رم وتطاااوير  ااار   الثادااااةوالااال   تم ااال اااا  تطبياااق الإجااارامات 
والووايااة  ااناراااااتمتيااايح داابية ضد السلولايات السلبية الدخيلة عل  ممتم  الكليتينم م  

الاالياااااة والمتووااااا   ااااادواثا اااااا  المساااااتقبلي لتاقياااااق وضااااا  وم اناااااة  مااااان التثد ااااادات الاارجياااااة
 استراتيمية لين منااسيثما.

وذلق ماان خاا ل عاار  المثااود والمعووااات وساابل التولااب عليثااا ومتطل ااات التاقيااق وساابل 
 تفعيل الع وة لينثمام   قا  لما  ل ئ
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الجهااود التااي تبااذلها كليتااي التربيااة جااامعتي عااين شاامس والفيااوم لبناااء مناعتهمااا -1
 التنظيمية:

التوبيااة المسااتمرة ماان خاا ل الوساااجل المتنوعااة االكترونيااة والم اشاارة ماان ئاالت المثااود 
لمميااااا  الف اااااات المساااااتثداة ساااااوما الممتمااااا  الااااااارج  أو الطااااا ب او أعضاااااام ئي اااااة التااااادريس 
ومعااااونيثم والعااااملين لتاااوعيتثم  المااااا ر المت ا ناااةم ومراجعاااة لاااال ماااا  ن ااار علااا  اليااافاات 
الرسااامية الااوااااة  الكلياااة  تاااا  ا  اااتم  سااااامة ااساااتادام وا ياااااد  ساااوم اثاااامم والعمااال واااااق 
مندومااة ماااددة ومعلنااة لممياا  اعاااراد تتفااق والقااانونم واسااتادام أليااات المااساابيةم والعماال واااق 
معااا ير معتماادة ومعلنااة ااا  لااال أدام داخاال الكليااةم وااعاا ن المسااتمر عاان نقاااا القااوة ولايميااة 
تعزيزئا ودور جمي  الف ات ا    دااثام وتوضيح اعس اب ورام كثور نقاااا الضااعف وتوضاايح 
خطاااة التعامااال معثاااام ودراساااة الفااارص المم ناااة والتثد ااادات وادراجثاااا اااا  خطاااة الكلياااة للتعامااال 

 معثا.
اض   عن  ورار لرامك لينية لمواك ة التوياارات ماليااا  وإوليميااا  ودوليااا م وتطبيااق  جاارامات 
للتافياااز والت ااامي  للمميااا م وتااااد ل المووااا  االكترونااا   ومياااا ووضااا  جميااا  اعخ اااارم وات اااا) 
سياسااة ال اااب المفتااور ماا  اععضااام ماان الااداخل أو ماان الاااارل للتواواال والتوضاايحم وم ااارلاة 
الممي  ا  وناعة القرار مما يقلل من مقاومة التوييرم والعمل واق خطة متدرجة ةمنيااا تساامح 
 اااالفثم الواضاااح لكااال أدام مطلاااوبم وتعااارل أسااا اب مقاوماااة التوييااار ودراساااة ساااب مواجثتثاااام 
وتيااميم خطااة ساانوية لعاا ل نقاااا الضااعف ومت عتثااا شااثريا لتعاارل مسااتوك الإنماااةم وت اا يل 
ار  للمتا عة المستمرة واتااذ القاارار ااا  ضااوم نتاجمثااام والتقااويم المسااتمر لاا دام وااسااتفادة ماان 
النتاجك ا  التاسين واعدامم وتواير لي ة تنديمية داعمة للمثام المطلوبة ماان الممياا م واانفتااار 
علااا  البي اااة الاارجياااة   ااا ل أاضااال مااان خااا ل ال اااراكات وااتفا يااااتم  عاااداد خطااام لمواجثاااة 

 اعةمات وبل  دواثا. والتثي ة لمواجثة التاديات المستقبلية.
والمت ماال لثاالت المثااود المبلولااة ااا  ساابيل لنااام المناعااة التنديميااة يماادئا تتوجااه ناااو 
تاد د مستويات اعدام وتاسااينثام معالمااة جوانااب القيااور والتطلاا   لاا  الفاارص وااسااتفادة ماان 
نتااااجك التقيااايم المساااتمر لكاااااة اعن اااطةم وتطاااوير نمااام المياااادة وسااابل اتاااااذ القااارارم مااا  التوجاااه 

 المستقبل   التاطيم لمواجثة اعةماتم واانفتار عل  الم سسات المناكرة لتكوين ال راكات.



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

617 

 

تي التربية جامعتي عين شمس والفياوم  وسابل المناعة التنظيمية لكلي معوقال تكوين-2
 التغلب عليها.

 تتم ل ألرة ئلت المعووات فيما  ل ئ
 بالكليتين:  المناعة التنظيمية بناءأبرز معوقال   -أ

أشااار المسااتميبون  لاا  أساا لة المقاللااة ال ايااية ماان القااادة اعكاااديميين  لاا  أن ألاارة 
جمااااود اللاااااواجح م والتااااا  تعاااازك  لااااا  جماااااود البنيااااة التنديمياااااة والت ااااريتيةئاااالت المعوواااااات ئاااا ئ 

الت ااريعات التاا  وااد تعااو  تنفياال اعن ااطة والباارامك البينيااةم اضاا   عاان القااوانين المتعلقااة  سياسااة 
الترشيد والت  وااد تاااد ماان اان ااطة والفعاليااات التاا  تعماال علاا  تسااويق لاارامك الكليتااينم وجمياا  
ئاالت اامااور تعماال علاا  ضااعف مرونااة واسااتدامة الت ااريعات  مااا وااد يقلاال ماان تاقيااق جائزيااة 

 أاضل ناو المستقبلم ومواجثة الماا ر والتثد دات ا ن وا  المستقبل.
كماااا أوضااااوا أن ئنااااق معوواااات ذات وااالة وايقاااة  المياااادة تااا ار سااال ا  علااا  لناااام المناعاااة 

ااااا  المعلومااااات المتعلقااااة  ال اااافافيةو الوضااااور التنديميااااة علاااا  مسااااتوك الكليتااااين ومنثااااا  ياااااب 
 العمااالم وواااد  رجااا  ذلاااق  لااا  ضاااعف ات اااا) اعسااااليب الاد  اااة اااا  ممارساااة المياااادة اعكاديمياااة 

الترلايااز  ااالكليتينم ور  ااة  عااة الميااادات ااا  اا تفاااظ  مناواابثم لساانوات عد اادة. اضاا   عاان 
 البيروورا يااةم و يقلل من الترلايز علاا  لنااام لنيااة تاتيااة تنديميااة وويااة ود مما اليوميةعل  المثام 

  اتاااااذ القااارارات السااريعة والمرناااة ال ةماااة للتياااد  و واااد تعاا التااا   ااا  تنفيااال مثاااام العماالم تلاااق
المرلازيااة ااا  عل  المدك القيير أو القرارات ااستراتيمية عل  الماادك ال عياادم وأيضااا    للماا ر

اتااذ القرارات وود يع س ذلق  بيعة ندااام التعلاايم العااال  ااا  مياار ووااد ي ااون ا ع وااة لااللق 
لتوجثااات القااادة ناااو واان  واتااااذ القاارارم  ياال يقلاال ذلااق ماان مسااا ة االتكااار أو الر  ااة ااا  

التطاااوير المن اااود لااادك منساااوب  الكليتاااين مااان أجااال اكتسااااب سااالولايات جد ااادة متعلقاااة تاقياااق 
  عاااااة اعااااااراد جانااااب مااااانعلااااا  المسااااتويين الفااااارد  والمماااااع  لتويياااار ا نائضاااااةم العماااالم و 

م ممااا العلميااة والإداريااة علاا   ااد سااوام أو اعوسااام المتم لااين ااا  الميااادات اعكاديميااة والإداريااةم 
والقاادرة علاا  مواجثااة الماااا رم وجميعثااا أمااور تتعلااق  التنديميااة يعرواال عمليااة لنااام المناعااةوااد 

 لنمم الميادة أو ل عة السمات ال ايية لدك القاجد.
كمااا تم لااا معووااات لنااام المناعااة التنديميااة فيمااا  تعلااق  ااالموارد ال  اارية ماان وجثااة نداار 

الااوع    ئميااة  نقاا ااا   -القااادة اعكاااديميين  ااالكليتين مااال ال ااال لامااا  رائااا أاااراد العينااة
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 لاا  اثاام  والإداريااين والثي ة المعاونة ر أعضام ئي ة التدريسااتقم اض   عن االمناعة التنديمية
اميقثاااا لزياااادة وااادرة ممتمااا  الكلياااة علااا  مواجثاااة واضاااح عئمياااة المناعاااة التنديمياااة ولايمياااة ت

والرواا  ععضااام ئي ااة التاادريس لاااااةم للتطااور  كاا ااةمت ااارصالتثد اادات الاارجيااة. وولااة  تا ااة 
وود  رت م ذلق  ضااعف الإم انااات الماديااة لتاقيااق التنميااة المثنيااة لكااااة أعضااام ئي ااة التاادريس 

التوجااه ناااو التطااوير الاالات   فيمااا تتطل ااه مقتضاايات وكاااجفثم. لامااا أشااار أاااراد العينااة  لاا  ناادرة 
ععضااام ئي ااة التاادريس والثي ااة المعاونااة والإداريااينم ووااد  رجاا  ذلااق  لاا  ضااعف البي ااة المافاازة 

أو علاا  التنميااة المثنيااة اللاتيااة أو للقيااور ااا  عمليااات التوبيااة   ئميتثااا لاادك الاا عة ماانثم. 
التعاااون وبنااام مناااخ   لاا  وااعوبة ي مما ود   د ال قة لين أعضام ئي ة التدريس والإدارة  ضعف

 م وجميعثا معووات تتعلق   عضام ئي ة التدريس والثي ة المعاونة والإداريين.ال فافية   مفعم 
ا  تااينتواجااه الكليالمتا ااةي  ياال  نق  المااواردوماان تلااق المعووااات معووااات تتعلااق لاا  نقياا 

م ممااا وااد يقلاال لتنفياال لاارامك وبروتولاااوات المناعااة التنديميااة ا  الموارد الماليااة وال  اارية ال ةمااة
وتكاااد تتفااق ماان واادرتثما علاا  ارتياااد عااالم المسااتقبل  مواجثااة تثد داتااه والتولااب علاا  ماااا رت. 

ماا  مااا  عينااة البحااث ماان أعياااء هيئااة التاادريس المسااتجيبين علااى أداة البحااث أالاسااتبانة(
أوضاااه القاااادة اعكااااديميون فيماااا عاادا التطاااوير الااالات  والت اااريعات ونقاا  معااادات ال قاااة لاااين 

 أعضام ئي ة التدريس والإدارة.
 بناء المناعة التنظيمية بالكليتين:  سبل التغلب على معوقال -ب

 تتم ل ألرة سبل التولب عل  المعووات سالفة الللار فيما  ل ئ
م والتاا  وااد جمااود البنيااة التنديميااة والت ااريتيةفيمااا  تعلااق  ساابل التولااب علاا  معووااات 

جمود اللااواجح الت ااريعات الااليااة فاايم ن التقاادم  لاا  المثااات الت ااريتية المساا ولة عاان تعزك  ل   
 مقتر ااات ماان خاا ل القنااوات الرسااميةي لتعااد ل  عااة الت ااريعات والقااوانين القاجمااة ساان القااوانين 

والتاا  ماان المتوواا  أن تاااول دون تاقيااق المناعااة التنديميااة للكليتااينم ماا  مراعاااة المرونااة ااا  
 تطبيق القوانين والت ريعات الاالية.

وفيماااا  تعلاااق  سااابل التولاااب علااا  المعوواااات وايقاااة اليااالة  المياااادة الااااد مااان مرلازياااة 
القرارم وااعتماد عل  الثياكل التنديميااة المرنااة والتوساا  ااا  عمليااات التفااوية الإدار  لت اامل 
وطاعاااات أكبااار مااان أعضاااام ئي اااة التااادريس ولااايس نفاااس الممموعاااة المقرباااة مااان  دارة الكلياااةم 

 ت ااامي  الم اااارلاة الفعالاااة ععضاااام ئي اااة التااادريس م مااان خااا للم اااارلاة اااا  وااان  القاااراروا
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ملكيااتثم  والمااوكفين ااا  عمليااة واان  القاارار المتعلقااة لبنااام المناعااة التنديميااةم ممااا  زيااد ماان
لتاادوير الميااادة لتنوياا   الزاجاادة  ت ساايم الإجاارامات الإداريااة والقضااام علاا  البيروورا يااةم و للعمليااة

 ت ااامي ويعمااال علااا  تساااريعثام و  عملياااة اتاااااذ القااارارات  تولاااب علااا  الااا مم اااا م مماااا أنما ثاااا
ماان الماتماال أن  الااليااةم والتاا  التاااديات  اكار الإلدابية والالااول المبتكاارة لمعالمااةل الميادات

 .تواجه لنام المناعة التنديمية
وفيمااااا  تعلااااق  الولااااب علاااا  المعووااااات المتعلقااااة  ااااالموارد ال  اااارية ماااان أعضااااام ئي ااااة 

الكاملاااة للتروااا  والتطاااور  الفااارص التااادريس والثي اااة المعاوناااة والإدارياااينم اقاااد تااام اوتااارار  تا اااة
م دون التميياااز لياانثم  اااالندر  لاا  أعماااارئم أو درجااااتثم عضااام الكلياااة لاااااةع العلماا  والاااوكيف 

لااين أعضااام الممتماا  المااامع م ماان  رااا  الااوع الوكيمية أو المواو  الوكيمية الت  ي ااولونثام و 
 اااول أئمياااة  ودورات تدريبياااة ععضاااام ئي اااة التااادريس والماااوكفين متندااايم ورش عمااال خااا ل

لنااام اقاااااة تنديميااة ووياااة م اضااا   عاان اميقثااا ااا  البي اااة المامتيااةالمناعااة التنديميااة ولايمياااة ت
 يستعزيز التواول المفتور وال فال لااين الإدارة وأعضااام ئي ااة التاادر وداعمة للتوييري من خ ل  

م ليااانثم وبيااانثم جميعاااا  وباااين م وبناااام ع واااات مبنياااة علااا  اا تااارام وال قاااة المت ادلاااةدارياااينوالإ
 م والتميزم واانماة ا   يم ور ية ورسالة الكليتااينم ماا  ااسااتفادة التوييروتضمين  يم الط بم  

مااان خبااارات الإرشااااد النفسااا  وااجتمااااع  اااا  تثي اااة الطااا ب وسااااجر أعضاااام ممتمااا  الكليتاااين 
 الاالية والمستقبلية.  لمواجثة الماا ر

وفيمااا  تعلااق  ساابل التولااب علاا  المعووااات المتعلقااة  ااالموارد الماليااةم ماان خاا ل تااواير 
لداجل تمويلية تعين الكلية عل  تواير مقومات لنام المناعااة التنديميااةم ويم اان ااا  ذلااق الإ ااار 
ااساااااتعانة  مندماااااات الممتمااااا  المااااادن  الماتلفاااااةم وجااااالب الرعااااااة والمماااااولين لبااااارامك وأن اااااطة 

لتنديميااااةم ا تايااااي  المااااوارد الماليااااة وال  اااارية ال ةمااااة لبنااااام المناعااااةالكليتااااينم لامااااا يم اااان 
م لاتاياااي  جاااازم ماااان عواجااااد الو اااادات ذات الطااااا   وتضااامينثا ااااا  الميزانيااااة الساااانوية للكليااااة

الااااص للياارل منثااا علاا  أن ااطة المااودة وتاقيااق التميااز الم سساا م وةيااادة دخاال الو اادات 
ذات الطااا   الااااص ماان خاا ل  عااداد ر ك جد اادة لتلااق الو اادات وخطاام اسااتراتيمية تسااتثدل 

 ةيادة عواجدئا.
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 تي التربية جامعتي عين شمس والفيوم.متطلبال بناء المناعة التنظيمية لكلي-3
  قا   رام القااادة اعكاااديميين  ااالكليتين والتاا  تاام التوواال  ليثااا ماان خاا ل  جاارام المقااال ت 

 ال ايية المقننة ا ن متطل ات لنام المناعة التنديمية تتم ل فيما  ل ئ
 متطلبال قانونية وتشريعية:-أ

 ويم ن تاد د ئلت المتطل ات ا  تعد  ت وانونية وت ريتية.
 مرونة تنفيل القوانين والت ريعات واللواجح. •
 التاد ل التدريم  للواجح. •
 تثي ة ممتم  الكليتين لتقبل التوييرات والتعد  ت الت ريتية. •
 متطلبال متعلقة بالتدريب والتأهيل والتو ية والتثقيف:-ب
يااااة متمياااازة ععضااااام ئي ااااة تدريبماااان خاااا ل تقااااديم لاااارامك  الت ئياااال والتوبيااااة والت ميااااظ •

 للمثارات الم تس ة من البرامك التدريبية.   يا  اعدام والمراجعة المستمرة التدريسم و 
 اال  ااا  ئي ااة التاادريس ولاااااة المنتساابينااسااتفادة ماان معااارل وأرام وااكااار اعضااام  •

 .م   تثا
   ئمية لنام وتكوين ندام مناع  وو  للكلية.  عضام الكليةأ ن ر الوع  لين   •
 متطلبال متعلقة بالاعتماد على فرق العمل:-ج
 .ت سيس ندام معلومات  عال  المودة  •
 .والفرص  موالتاديات  موالضعف  مالقوة تاد د واضح لنقاا   •
 متطلبال متعلقة بالتخطيط الاستراتيجي: -د
 .مستدام الستراتيم   ااتاطيم  ال •
 .القرارات ااستراتيمية   شراق أعضام ئي ة التدريس ا  وناعة •
 .سو  العملمتطل ات   ما  توااق م    ةتطوير خطم وبرامك الكلي •
  عداد خطم لمواجثة اعةمات وبل  دواثا. •
 تثي ة الكلية لمواجثة التاديات المستقبلية ذات ال عد ااستراتيم . •
 متطلبال متعلقة بالقيادة وآليال المتابعة المستمرة:  -ها 
يمااب علاا  الميااادة المامتيااة أن تكااون  اةمااة  ياال  والر يااة الواضاااةئالاادعم المياااد   •

وااعلااة ااا  دااا  عملااة التويياار والتطااويرم وأن تكااون واادوة ااا  تطبيااق الم ااادلأ والماايم 
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الم سساايةم وضاا  ر يااة واضااااة لمسااتقبل الكليااة وتاد اااد اعئاادال ااسااتراتيمية التااا  
 .تسع  لتاميقثا

م ماان خاا ل وضاا  معااا ير ممياازة اختيااار وتنميااة اختيار الميادات   ساالوب أك اار لافااامة  •
 الميادات المامتية.

 التنديمية.  عدالةال تواار ندام  دارة اعال واجم عل  ممارسة •
 . دارة اعةمات    ل است او  •
 متطلبال متعلقة بالانفتاح والتواصل مع الأخر:-و
التواوااال الفعاااال المساااتمر وال ااافال مااا  جميااا  أااااراد الكلياااة  اااول الر ياااة واعئااادال  •

 والتاديات الت  تواجثثا.
 التاد ل المستمر لبيانات التواول م  الممتم  المال  والم سسات المناكرة. •
 متطلبال متعلقة بتنمية الموارد البشرية:-ز
 .عند اتااذ القرارات  وال فافية شراق أعضام ئي ة التدريس    ل أكبر   •
والعمااالم واانماااةم مااان خااا ل تااادبيم  موداعااام للتعااااون  ممناسااب منااااخ تنديمااا تااواير  •

    .الع وات الإنسانية لين الميادات وأعضام ئي ة التدريس
  ورار لرامك لينية لمواك ة التويرات ماليا  وإوليميا  ودوليا . •

ومن الجدير بالذكر اتفاق القادة الأكاديميين باالكليتين ماع ماا اقتر تاه عيناة البحاث مان 
 عضااثا  تعلااق  الميااادة  السادة أعيااء هيئاة التادريس مان متطلباال لبنااء المناعاة التنظيمياة

والااا عة ا خااار  تعلاااق  اااالمودة والتاطااايم ااساااتراتيم  وباانفتاااار والتواوااالم وتنمياااة الماااوارد 
ال  اااريةم لينماااا لااام  وضاااح القاااادة أياااة متطل اااات مادياااة أو تكنولوجياااة اااا   اااين أوضاااح  عضاااثا 
السادة أعضام ئي ة التدريسم وود  رج  ذلق  لاا  لاااون أعضااام ئي ااة التاادريس أواارب  لاا  تاد ااد 
جوانب القيور ا  التمثيزات والمواةنااات الماييااة ل نفااا  علاا  أن ااطة الكليتااينم ااا   ااين 
يارص القادة عل  تنفيل وانون ترشيد الإنفا  وود يعزك ذلق  ل  ر  ة ال عة ماانثم ااا  التنفياال 
الااادويق للتعليماااات ل  تفااااظ لوكااااجفثم. اااا   اااين لااام  وضاااح أعضاااام ئي اااة التااادريس المعوواااات 
المتعلقة  القوانين والت ريعات وود  رج  ذلق لنق  خبرتثم لثا وضعف التوبيااة   ئميااة الإلمااام 

 لثام أو لكونثا وايقة اليلة  اعمور الإدارية المتعلقة  اتااذ القرار.
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الجهااااود التااااي تبااااذلها كليتااااي التربيااااة جااااامعتي عااااين شاااامس والفيااااوم لتعزيااااز ريادتهااااا -4
 الاستراتيجية:

تم لااا ئاالت المثااود ااا   اارر لاارامك جد اادة ومتمياازة وئاا  لاارامك لينيااة تنااساايةم تلباا  
ا تياجااات سااو  العماالم وتسااويق الباارامك التعليميااة واع اااا  العلميااةم وتطبيااق سياسااات لماالب 
الوااااد نم ودعاام ذو  اا تياجااات الااوااةم والتواواال ماا  الاريماا  وجثااات التوكيااظ لتااواير 
اااارص العمااالم وتاد اااد الاطاااة ااساااتراتيمية وال ا ياااة والممتمتياااةم والتااااد ل المساااتمر علياااات 
التاول الروم  وموو  الكلية الرسم م وعقد لروتولاااوات تعاااون واتفا يااات دوليااةم وااناااراا ااا  
شااراكات ماليااةم وعقااد الماا تمرات الدوليااة. وجميعثااا جثااود تنااال لاااااة مماااات العماال المااامع  
من تدريس وبال وخدمة ممتم م وبااالرغم ماان ممارسااة الكليتااين لتلااق المثااود ااا  ممااال تعزيااز 
ريادتثما ااستراتيميةم  ا أن ئناااق العد ااد ماان المعووااات التاا  وااد تعااو  دون تاقيااق ذلااق وماان 

 ئلت المعووات ما  ل .
وسابل  تي التربياة جاامعتي عاين شامس والفياوم لكلي  تعزيز الريادة الاستراتيجيةمعوقال   -5

 وتتم ل فيما  ل ئ   التغلب عليها
 وتتم ل فيما  ل ئ  تين:للكلي  تعزيز الريادة الاستراتيجيةأبرز معوقال   -أ

أشااارت أرام  القااادة اعكاااديميون ماان خاا ل المقاللااة ال ايااية  لاا  تياانيظ تلااق المعووااات 
 لاا  معووااات ماليااة تتم اال ااا  ويااور ااا  الإم انياااتم وناادرة وجااود ميزانيااة ماييااة لتاقيااق 
معااااا ير المااااودة أو تنفياااال اان ااااطة الرياديااااةم ومعووااااات  داريااااة تم لااااا ااااا  وااااعوبة  جاااارامات 
الموااقات اعمنية ا  تنفياال اعن ااطة التاا  ماان المم اان أن تاقااق التميااز والريااادةم ولا اارة اعب ااام 
الإدارية عل  عاتق الميادات  الكليتينم والتويير المفاجئ للواجح مما ود يعااو  القااادة عاان تاقيااق 
جودة تنفيلئام ومعووات تتعلق  الموارد ال  رية لاضعف تااواار الكااوادر ال  اارية ماان  ياال العاادد 
والت ئياالم ممااا وااد  نااتك عنااه ضااعف ااا  القاادرات ال ا يااة التاا  تثاا م للن اار العلماا  الاادول م أو 
ضاااعف وناعااااتثم   ئمياااة تاقياااق الرياااادة ااساااتراتيمية الااال  واااد ي اااون ناتماااا  عااان وياااور اااا  

تكااارار لااارامك لالياااات التربياااة اااا  الماااايم المالااا  التوبياااة لن ااار ال قاااااة الريادياااة. اضااا   عااان 
والإوليماا م ووااد يفساار ذلااق توجااه الكليتااين ناااو تبناا  لاارامك لينيااة ومتمياازة وااد تسااثم ااا  تاقيااق 

 الريادة.  
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ااا   ااين أوضاااا اسااتما ات أاااراد عينااة الدراسااة الميدانيااة ماان أعضااام ئي ااة التاادريس أن 
ألاارة معووااات تعزيااز الريااادة ااسااتراتيمية معووااات تتعلااق  ضااعف المااوارد الماديااة وال  اارية ماان 
نقاا  المثااارات أو الاااول ماان الماااا رة لاادك  عااة أعضااام ئي ااة التاادريسم وساايطرة  عااة 
العواماال ال ايااية علاا  ع وااات العماالم وعاازول ذو  المثااارات عاان الم ااارلاة ااا  اعن ااطة 
ذات الطااا   الرياااد م والترلايااز علاا  المثااام الروتينيااة دون االتكااار والتطااويرم وضااعف ت ااادل 

الإدارياااةم و يااااب ال ااافافية الإدارياااةم و يااااب خطااام التاساااينم وجماااود  ةالاباااراتم والبيروورا يااا 
البنياااة التنديمياااةم وبااامم الإجااارامات. مماااا  وضاااح دواااة أك ااار اااا  تيااانيظ واااادة الكليتاااين لتلاااق 
المعوواتم ويم ن تفسير ذلق  ان القاجد ئو من يمتلق الر يةم وأنه لدك القادة وعاا   المعووااات 

 الواوتية لتعزيز الريادة من منطلق  لمامثم   ااة منا   العمل المامع  ا  المماات لاااة.
   :سبل التغلب على هذه المعوقال -ب

تم لا سبل التولب عل  معووات لنام الريااادة ااسااتراتيمية ماان وجثااة نداار أاااراد عينااة 
وال  اارية  منثااا الماليااة للكليااة المااوارد اللاتيااة الدراسااة ماان أعضااام ئي ااة التاادريس ااا  ةيااادة 

م الإداريااة تطبيق ال مرلازيةم والتوس  ااا  مي نااة القااراراتم و ال ةمة لدعم الم ادرات الريادية
ت ااادل الاباارات ماا  م سسااات م و المثااارات الرياديااةوتدريب أعضام ئي ااة التاادريس لإكسااالثم 

أعضاااام  م وت ااامي ذو  المثاااارات والابااارات منااااكرةم وإتا اااة المعلومااااتم وااعتمااااد علااا 
خطاام للتاسااين  م وتيااميم مد اادة الاكااار  اعالماا رة وتمربااة    لإداريين عل ئي ة التدريس وا

 المستمر.
ااااا   ااااين أضااااال القااااادة اعكاااااديميون  لاااا  المعووااااات سااااالفة الااااللار التوجااااه الرياااااد  
 الايااااول علاااا  مواواااا  متقدمااااة ااااا  التياااانيفات العالميااااةم وتايااااي  جاااازم ماااان ميزانيااااة 
اليااااناد ق الااوااااة للياااارل منثااااا علاااا  أن ااااطة المااااودةم واسااااتادام أساااالوب نقاااال الاباااارة 
وتدريب اعوران لتنمية ودرة المورد ال  ر م والمتا عة المسااتمرة ع ااد  التوياارات ااا  اللااواجح 

 المامتيةم وتاد ل توويفات المقررات لمواك ة التوير ا  متطل ات سو  العمل.
 تي التربية جامعتي عين شمس والفيوم:لكلي  تعزيز الريادة الاستراتيجيةمتطلبال  -6

أوضح القادة اعكاااديميون ماان خاا ل المقاللااة ال ايااية أن ألاارة متطل ااات تعزيااز الريااادة 
لتعاااون  اتواار ش  ة ع وااات دوليااة وماليااة لزيااادة الاادعم المااال  لتنفياال اان ااطة. م  ااستراتيمية

لتعاوااد ماا  جثااات خارجيااة م واكات لت ااادل الاباارات والمعراااةام  القطا) الااص من خاا ل ال اار 
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لإجاارام وتطبيااق نتاااجك اع اااا  التطبيميااة الم ااترلاةم ماا  ضاارورة اختيااار ال اارلاام  عنايااة وواااق 
التنميااة المثنيااة المسااتمرة ععضااام ئي ااة التاادريس والمياااداتم تااواار  معااا يرم اضاا   عاان أئميااة

و ااارر لااارامك تعليمياااة اااا  المااار لتين المامتياااة اعولااا  والدراساااات العلياااا   اااراكة مااا  جامعاااات 
 وليميااة ودوليااةم ومتا عااة الااارجينم وتااواير ااارص عماال لثاامم والم ااارلاة ااا  مواجثااة القضااايا 
الممتمعة الملاة ومنثا التراج  ا  مندومة الميم واعخ  ياتم ووديم خاادمات للكليااات المناااكرة 

 ا  الممثوريةم الم ارلاة ا  الم تمرات الدوليةم والت ئيل ل عتماد اعكاديم  الدول .
لينمااا أشااارت عينااة الدراسااة الميدانيااة ماان أعضااام ئي ااة التاادريسم  لاا  أنااه  تطلااب لتعزيااز 

المااااوارد الماليااااة وال  اااارية لاااادعم الم ااااادرات و  الريااااادة ااسااااتراتيمية تااااواار الر يااااة ااسااااتراتيميةم
ت اامي  االتكااار م و الإجاارامات الإداريااة تسااثم ااا  تنفياال مرنااةعماال  أندمااةم وتنميتثااام و الرياديااة

لااااين  ااسااااتراتيميةن اااار اقاااااة الريااااادة م و المت ااااادلواا تاااارام  ال قاااةبنااااام م و والم اااادرات الرياديااااة
ت اااادل المعرااااة م والتميااازم والتعااااونم و الاااتعلم المساااتمر الممتمااا  الماااامع  وتعزياااز  ااايم  عضاااامأ 

بنيااة خاليااة ماان اليااراعاتم والتقياايم المسااتمر و يااا  مسااتويات اعدامم و بي ااة آمنااة م و والاباارات
التوكياااظ م و اتاااااذ القااارار  توةيااا  واضاااح لااا دوار وتقليااال المرلازياااة اااا م تاتياااة لااادعم االتكاااار
م وإن ااااام لايااااان  دار  مثمتااااه لنااااام المناعااااة التنديميااااة وتاقيااااق الريااااادة ااساااات او  للكفااااامات

 .لتاقيق أئدال الكلية  ااستراتيميةي
والمت مااال لثااالت المتطل اااات جميعثاااا يمااادئا تااادور اااا  الاااق تعزياااز القااادرة الم سساااية ودعااام 
البنياااة التاتياااةم للكليتاااين وتاقياااق اعاليتثاااا التعليمياااة وال ا ياااةي لتاقياااق التمياااز والتعااااون وبناااام 
القااادرات وت اااادل الاباااراتم ودعااام االتكاااار مااا  وضااا  البي اااة الاارجياااة اااا  ااعت اااار لتاقياااق 

 م ارلاة ااعلة ا  ممال خدمة الممتم .
بكليتي التربية جامعة عاين شامس   رابعًا: العلاقة بين المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية

 :وجامعة الفيوم
تم لا ألرة استما ات أاراد العينة  ول تاادبيم الع وااة لااين المناعااة التنديميااة والريااادة  

 ااستراتيمية   ليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيومم فيما  ل ئ
 
 



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

625 

 

المناعة التنظيمية القسم الخامس: نتائج البحث والإجراءال المقتر ة لتعزيز 
 الاستراتيجية بكليتي التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيومالريادة و 

 اسااتقرام اعدليااات والدراسااات السااا قة التاا  تناولااا المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية 
ا  المامعاتم ودراسة واو  المناعة التنديمية والريااادة ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة جامعااة عااين 
شمس وجامعة الفيومم وما توولا  ليه الدراسة الميدانيااة ماان نتاااجك يم اان توضاايح ألاارة النتاااجك 

الريااااادة و المناعااااة التنديميااااة وممموعااااة الإجاااارامات المقتر ااااة التاااا  تاااام التوواااال  ليثااااا لتعزيااااز 
 ااستراتيمية   ليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيومم ومن أئمثا ما  ل ئ

ت اااا يل و اااادة انيااااة  الكليااااة وكيفتثااااا تفعياااال تلااااق الع وااااة ماااان خاااا ل روااااد  •
 المعووات واوترار متطل ات المواجثة

 عمل مرود سنو  لم شرات المناعة التنديمية والريادة ااستراتيمية. •

 تاد د م شرات المناعة والريادة ااستراتيمية. •

 ت ئيل ار  العمل وتافيزئم. •

 تطبيق ال مرلازية ا  القرارات المامتية.التوس  ا   •

 والعمل عل  رومنة العمليات الإدارية.  الإدارية  التوس  ا  مي نة القرارات •

تضاامين المثااارات الرياديااة ومتطل ااات تعزيااز المناعااة التنديميااة ضاامن لاارامك  •
 تدريب أعضام ئي ة التدريس.

التاااااادريس تعزيااااااز التواواااااال المفتااااااور وال اااااافال لااااااين الإدارة وأعضااااااام ئي ااااااة  •
 م وبنام ع وات مبنية عل  اا ترام وال قة المت ادلةداريينوالإ

 نتائج البحث:أولًا:  
 تتم ل ألرة نتاجك ال ال فيما  ل ئ

 نتائج نظرية: -1
 تتم ل ألرة النتاجك الندرية للدراسة فيما  ل ئ 
 التثد اادات ماان نفسااثا  مايااة المامعااات علاا  يم اان أن تساااعد التنديميااة أن المناعااة 

 .واعاليتثا  استقرارئا عل   والافاظ  الاارجية

 المروناااة تعااازة المامعاااة داخااال وبي اااة اقاااااة  يمااااد التنديمياااة تاتاااال  لااا  أن المناعاااة 
 .واالتكار  التكيظ  عل   والقدرة 
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 التنديميااة الولااااات أو للثي ااات الممنااور  الإعفااام  أو  تعد الامايااة  التنديمية  أن المناعة 
 واج اتثااا ساايا  ااا  المتااالة  ل جاارامات القضاااجية الم  قااة أو القانونيااة المساا ولية ماان

 أو القضاااااجية الاااادعاوك  ماااان التنديميااااة الثي ااااات ياماااا  وااااانون  مباااادأ التنديميااااةم  نثااااا
 وكاجفثااااا  اااا دام لثااااا يساااامح ممااااا أاعالثااااام أو وراراتثااااا عاااان الناشاااا ة القانونيااااة العواوااااب
 .ال ايية  المس ولية من  خول  دون   التنديمية

 تطلاااب وضااا  سياساااات وإجااارامات واقاااااة تنديمياااة ووياااة تعااازة ت التنديمياااة أن المناعاااة
 القدرة عل  التكيظ وااستما ات الإيمالية للتويير.

 الافااااظ علااا  نزائاااة واعالياااة الم سساااة مااان خااا ل  تسااااعد علااا  التنديمياااة أن المناعاااة
 .ضمان ودرتثا عل  الواام  مس ولياتثا دون التثد د  المس ولية ال ايية

 وئاالا  مالتنديمية ت لاد عل  أئمية التواول الفعااال والتعاااون داخاال المندمااة  أن المناعة
وئاا  أمااور ضاارورية  والتنساايقميساامح  اتااااذ واارارات سااريعة واعالااة و اال الم اا  ت 

 للمرونة.
  اثاام العواماال الاارجيااة التاا  يم اان أن تاا ار  ماان المامعااةتاتااال أن المناعااة التنديميااة

 لللق.  عل  عملياتثا والتكيظ واقا  
  تاد اااد الفااارص لدثااار جثاااود الإدارة ليااان  القااارار يه   جااارام   تهعاااد  الريااادة ااساااتراتيمية أن

 مندماااات ساااتفادة منثاااا مااان خااا ل الإجااارامات ااساااتراتيميةم لاااللق االلاعك ااار اعالياااة 
 .الرياد   اتطور ا لية التنديمية الت  تلتزم لثا الريادة ااستراتيمية ليتاسن ن ا ث

  تااهدعم عمليااة اتااااذ القاارارات ااسااتراتيمية  طاار   لدابيااة تاقااق الريااادة ااسااتراتيمية أن
 المزايا التنااسية للمندمات.

   أن الريااااادة ااسااااتراتيمية عمليااااة  ااااتم ماااان خ لثاااااا تبناااا  ون اااار التمد ااااد علاااا  جميااااا
 المستويات الإدارية.

  تثااتم   اا ل جاالر  لتوليااد اعاكااار االتكاريااة الملريااةي  واار  أن الريااادة ااسااتراتيمية
 .تاقيق أئمية استراتيمية لتنااسية الم سسة

  تثااتم   يماااد الفاارص وت ئياال المثااارات وتااواير المااوارد الكافيااة أن الريااادة ااسااتراتيمية
واسااااتو لثا   اااا ل أم اااال وبطاااار   لدابيااااة واااااق مندااااور اسااااتراتيم  لتاقيااااق أئاااادال 

 .مستقبلية
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  تعماااال علااا  تاساااين أن ااااطة وعملياااات وأدام الم سساااةم لامااااا أن الرياااادة ااساااتراتيمية
تساااعد الم سسااات علاا  اساات مار مواردئااا والتولااب علاا  اليااعوبات التاا  تواجثثااا ااا  

 لي ات د نامي ية سريعة التوير.
 نتائج الدراسة الميدانية: -2

 تتم ل ألرة نتاجك الدراسة الميدانية فيما  ل ئ      
 أاااراد درجااات لااين 0,01  ياااجيا عنااد مسااتو   ارت ا ية موج ة دالة ع وة توجد ▪

 ول المناعااة التنديميااة ولااالاع التنديميااة للماااورالاالاكرة   عااد علاا  الدراسة عينة

 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور   والدرجة اع عاد

 درجااات لااين 0.01عنااد مسااتو  دالااة  ا  ياااجي   ارت ا يااة موج ااة دالااة ع وة توجد ▪

ول المناعااة التنديميااة اع التنديميااة للماااورالمينااات   عااد علاا  الدراسااة عينااة أاااراد
 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور   والدرجة اع عاد ولال

 درجااات لااين 0.01ا عنااد مسااتو  دالااة   ياااجي   دالااةموج ااة ارت ا يااة  ع وة توجد ▪

 ول المناعة التنديميااة ولااالالتعلم التنديم  للماور اع  عد عل  الدراسة عينة أاراد

 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور   والدرجة اع عاد

 درجااات لااين 0.01ا عنااد مسااتو  دالااة   ياااجي   دالااةموج ااة ارت ا يااة  ع وة توجد ▪

 ول المناعااة التنديميااة ولااالللماااور اع الدرجااة الكليااة علاا  الدراسااة عينااة أاااراد

 ااستراتيمية.  ال ان  الريادة الكلية للماور   والدرجة اع عاد

عاادم وجااود ااارو  دالااة   ياااجيا لااين متوسااطات درجااات أاااراد العينااة واقااا للنااو)  ▪
 نااا ( ااا  لااال اع عاااد والدرجااة الكليااة علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة  – ذلاااور 

 .ااستراتيمية لكليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم 

ا للمامعااة  ▪ عدم وجود ارو  دالة   ياااجيا لااين متوسااطات درجااات أاااراد العينااة واقاا 
الفيااوم( ااا  لااال اع عاااد والدرجااة الكليااة علاا  المناعااة التنديميااة  – عااين شاامس 

 .والريادة ااستراتيمية لكليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم 

وجااود ااارو  دالااة   ياااجيا لااين متوسااطات درجااات أاااراد العينااة واقااا للتاياا   ▪
غياار تربااو ( ااا  لااال اع عاااد والدرجااة الكليااة علاا  المناعااة التنديميااة  – تربااو  
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والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس وجامعااة الفيااوم ااا  اتمااات 
 .غير التربويةالتاييات  

 وجااد تاا اير دال   ياااجيا لمتوياار ساانوات الاباارة علاا  ت ااا ن درجااات أاااراد العينااة  ▪
علاا  المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية لكليتاا  التربيااة جامعااة عااين شاامس 

 وجامعة الفيوم.

عدم وجود أار دال لمتوياار الدرجااة المامتيااة علاا  ت ااا ن درجااات أاااراد العينااة ااا   ▪
اع عااااد والدرجاااة الكلياااة للمناعاااة التنديمياااة والرياااادة ااساااتراتيمية لكليتااا  التربياااة 

 جامعة عين شمس وجامعة الفيوم.
م مماااا عالياااة اااتم ممارساااتثا لدرجاااة   الااالاكرة التنديمياااةأن الممارساااات المرت طاااة  ▪

لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم تبااالا جثاااودا   ااادل علااا  أن 
ة الكليتاااااين تعمااااا ن علااااا  رواااااد  دار كبيااااارة اااااا  لناااااام ذاكرتثاااااا التنديمياااااةم وأن 

المعااارل والابااارات المتراكماااة لااادك أعضااااجثا وتعمااال علااا  ااساااتفادة منثاااا اااا  
تعزياااااز م انتثاااااام اضااااا   عااااان اائتماااااام لتواياااااق القااااارارات المامتياااااة الااواااااة 
 ممالس اعوسام ومملااس الكليااة  ال اا ل الاال  يم اان معااه الرجااو)  لاا  أ  واارار 

 ا  أ  ووا.

م متوساااطة اااتم ممارساااتثا لدرجاااة   الميناااات التنديمياااةأن الممارساااات المرت طاااة  ▪
لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم تمتلكاااا مماااا  ااادل علااا  أن 

 ولكنثا تاتال لمزيد من المثد والتدبيم.  مجينات تنديمية جيدة 

م ممااا متوسااطة ااتم ممارسااتثا لدرجااة   ااالتعلم التنديماا أن الممارسااات المرت طااة  ▪
لاليتاا  التربياااة جامعاااة عااين شااامس وجامعاااة الفيااوم تثتماااا  اااالتعلم  اادل علااا  أن 

التنديماا  ععضااام ممتمعثمااا المااامع م وتاروااا عليااهم ولااد ثا اقااااة العماال 
 التعاون  وار  العمل.

م متوسااطة ااتم ممارسااتثا لدرجااة   ال قااااة ااسااتراتيميةأن الممارسااات المرت طااة  ▪
لاليت  التربية جامعة عين شمس وجامعة الفيوم تعم ن علاا  مما  دل عل  أن  

وتبااالا  ن ااار اقاااااة الرياااادة ااساااتراتيمية وتااادعمان ال قاااااة ااساااتراتيمية و يمثاااا
جثودا ا  تاويل لي ة العمل المامتية  ل  لي ة داعمة للريااادة ااسااتراتيمية ماان 
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خ ل تبن  اعاكار االتكارية وتعزيااز الساالولايات الرياديااةم وإدارة التنااو) الفكاار  
وال قاااا م وتقااديم خاادمات متمياازة ومتطااورة تساااعد علاا  اكتساااب مياازات تنااسااية 

 مستدامة تعزة من الريادة ااستراتيمية.

م متوسااطة ااتم ممارسااتثا لدرجااة   الميااادة ااسااتراتيميةأن الممارسااات المرت طااة  ▪
لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم تمتلكاااان مماااا  ااادل علااا  أن 

 يادة وابية وداعمة لعمليات تعزيز الريادة ااستراتيمية من خ ل اماات ق ر يااة 
استراتيمية واتااااذ خطااوات اعليااة لتنفياالئام والعماال علاا  تنميااة واادرات ومثااارات 
أعضااام الكليااةم والسااع  نااااو اااتح أسااوا  جد اادة مااان خاا ل عقااد لروتولااااوات 
تعاااون ماا  جثااات متعااددة وتطااوير اسااتراتيميات ال ااراكةم والعماال علاا  تعزيااز 

 المامع .   وام أعضام الممتم

م متوسااطة ااتم ممارسااتثا لدرجااة   ااالإدارة ااسااتراتيميةأن الممارسااات المرت طااة  ▪
لاليتااا  التربياااة جامعاااة عاااين شااامس وجامعاااة الفياااوم تمتلكاااان مماااا  ااادل علااا  أن 

 يادة وابية وداعمة لعمليات تعزيز الريادة ااستراتيمية من خ ل اماات ق ر يااة 
استراتيمية واتااااذ خطااوات اعليااة لتنفياالئام والعماال علاا  تنميااة واادرات ومثااارات 
أعضااام الكليااةم والسااع  نااااو اااتح أسااوا  جد اادة مااان خاا ل عقااد لروتولااااوات 
تعاااون ماا  جثااات متعااددة وتطااوير اسااتراتيميات ال ااراكةم والعماال علاا  تعزيااز 

 المامع .   وام أعضام الممتم
الاسااتراتيجية بكليتااي التربيااة الريااادة و المناعااة التنظيميااة : الإجااراءال المقتر ااة لتعزيااز ثانياااً 

   جامعة عين شمس وجامعة الفيوم
 اسااتقرام اعدليااات والدراسااات السااا قة التاا  تناولااا المناعااة التنديميااة والريااادة ااسااتراتيمية 
ا  المامعاتم ودراسة واو  المناعة التنديمية والريااادة ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة جامعااة عااين 
شاااامس وجامعااااة الفيااااومم ومااااا توواااالا  ليااااه الدراسااااة الميدانيااااة ماااان نتاااااجك يم اااان التوواااال  لاااا  

ااسااتراتيمية   ليتاا  التربيااة الريااادة و المناعااة التنديميااة ممموعة من الإجرامات المقتر ة لتعزيز 
 جامعة عين شمس وجامعة الفيومم ومن أئمثا ما  ل ئ
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لكليتاااي التربياااة جامعاااة عاااين  الإجاااراءال المقتر اااة التاااي تتعلاااق بالمناعاااة التنظيمياااة  -1
 :شمس  وجامعة الفيوم

 وتتم ل ألرة ئلت الإجرامات فيما  ل ئ
 وتتمثل فيما يلي:  إجراءال تتعلق بالذاكرة التنظيمية:  -أ

 م الممتماااا  المااااامع م عضاااااتعريااااظ  ليانااااات ومعلومااااات تتضاااامن  واعاااادة  تدشااااين ▪
وماااااا ئ تثم وباااااااواثمم والمناوااااااب التاااااا  ي ااااااولونثام والاااااادورات والباااااارامك التدريبيااااااة 
الااواااالين عليثااااام ولاااااللق المااااواجز والتكريمااااات وغيرئااااا ماااان اعمااااور التاااا  يم اااان 

 ااستعانة لثا ا  اختيار الميادات وت  يل ار  العمل الماتلفة.   
المتراكمااة  المعااارل والاباارات  توايق المعلومات واع دا  والقاارارات ماان خاا ل روااد ▪

 من خ ل مواوف وم   ت مرت عل   دارات المامعةىالكلية المتعا  ة.
تاد اااااااد  ااااااار  وأدوات أسااااااااليب الوواااااااول  لااااااا  المعلوماااااااات والمعاااااااارل الااواااااااة  ▪

  المامعةىالكلية.
لااااين أعضااااام  ندااااام اتيااااال  تساااام  السااااثولة ااااا  ن اااار المعلومااااات وتااااداولثا ن ااااام  ▪

 الممتم  المامع .
ور يتثاااام ورساااالتثام وأئااادااثام  المامعاااةى والكلياااة معلوماااات لاافياااة عااان تااااري   تا اااة ▪

 وإنماةاتثا.
 ر وساجل  فظ وت مين و ماية لياناتثا المازنة.يتوا ▪
 .والمعلومات  بياناتال المستاداات التكنولوجية ا  تاليل    ةااستعان ▪
 وما ياتويه من معلومات    ل دور .الرسم م  موو  االكترون   الل   تاد ✓

 وتتمثل فيما يلي:  إجراءال تتعلق بالجينال التنظيمية:  -ب

تبن  هي    تنديمي ا مرن ا  يسر عمليااة التواواال لااين أعضااام الممتماا  المااامع م  مااا  ▪
 يساعد عل  اتااذ القرارات  مرونة وسرعة.

تااواير  طاوااات ووااف وكيفاا  واضاااة تااادد واج ااات ومساا وليات لااال عضااو ماان  ▪
 أعضام الممتم  المامع .

ااساااااتفادة مااااان آرام وأاكاااااار أعضاااااام الممتمااااا  الماااااامع  ذو  الابااااارات والمعاااااارل  ▪
 المتراكمة ا   ل الم   ت الت  تواجه الكلية.
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ن ر اقااة الروا ااة اللاتيااة لااين أعضااام الممتماا  المااامع  ماان خاا ل التقااارير الدوريااة  ▪
 للتقييم اللات .

مساااعدة أعضااام ودااا  أعضااام الممتماا  المااامع  ناااو التطااور والترواا م ماان خاا ل  ▪
تبن  اكر التدوير الوكيف م وم اا ة وتكريم أعضام ئي ااة التاادريس الاال ن تااتم تاارويتثم 

 علميا .
 تبن  التفوية الإدار  ا  أدام المثام  ما يقلل من مرلازية ون  القرار. ▪
تواير ندام موضوبي ا لتقييم أدام أعضام الممتم  المامع  ااا  المماااات المامتيااة  ▪

 وتنمية البي ة والممتم (. -ال ال العلم  –ال  اة  التدريس  
 تتعلق بالتعلم التنظيمي: وتتمثل في  إجراءال  -ج

ت ااامي  عملياااات الاااتعلم الممااااع  لاااين أعضاااام الممتمااا  الماااامع م مااان خااا ل تبنااا   ▪
ت اا يل ااار  العماال المامتيااة متعااددة التاييااات والاادرجات  اياال  ااتم نقاال الاباارات 
والمعااارل المتنوعااة مااا لااين أعضااام ئي ااة التاادريس ااا  التاييااات المتنوعااة ولاااللق 

 ما لين أعضام ئي ة التدريس ومعاونيثم.
مثاااراتثم   مااا  نماا  م الممتماا  المااامع خطااة منثميااة مدروسااة لتاادريب أعضااا وضاا  ▪

 .المتنوعة
ااسااتفادة ماان التمااارب والاباارات السااا قة التاا  ماارت لثااا المامعااةى الكليااةم وااسااتفادة  ▪

 من المعارل والابرات والمثارات المتنوعة والماتلفة ععضام الممتم  المامع .
الااتعلم ل سااتفادة و  مقارنااات مرجتيااة ماا  لاليااات أخاارك ناجاااة ااا  أساااليب العماال عقااد ▪

 م.تثامن خبر 
 تواير الوساجم التكنولوجية الاد  ة لدعم عملية اكتساب المعراة. ▪
عقاااااد تاالفاااااات اساااااتراتيمية مااااا  م سساااااات جامتياااااة أخااااارك لثااااادل ت اااااادل الابااااارات  ▪

 والمعارل.
لكليتاااي التربياااة جامعاااة عاااين شااامس  وجامعاااة  إجاااراءال تتعلاااق بالرياااادة الاساااتراتيجية -2

 الفيوم:
 وتتم ل ألرة ئلت الإجرامات فيما  ل ئ

 



 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

632 

 

 وتتم ل فيما  ل ئ  إجراءال تتعلق بالثقافة الريادية: -أ
تعزيااز ن اار اقااااة الريااادة لااين تعمل علاا   االتكارية الت     والممارسات  اعاكارتبن    ✓

واللقاااااامات  عااااان  رياااااق عقاااااد النااااادوات وورش العمااااال م الممتمااااا  الماااااامع أعضاااااا
 الماتلفة.

دون خااول ماان الف االم   المامتيااة لبي ااة داعمااة للتفكياار واالتكااارعمل  اللي ة    تاويل ✓
 لااا  خااادمات االتكارياااة ععضاااام الممتمااا  الماااامع  اكاااار اع عااان  رياااق تاويااال

 .تقدمثا للمستفيد ن منثا  مميزة 
ت راخباا  ممااا ي ساابثم  أعضااام الممتماا  المااامع لتنااو) الفكاار  وال قاااا  لااين تاقيااق ا ✓

 م من خ ل ار  العمل ااستراتيمية.واقااات جد دة 
 المااا ارة علااا الاارجياااة  تالتويااارا ئمياااة   ةياااادة وعااا  أعضاااام الممتمااا  الماااامع  ✓

 .السو  ة المامعة أو الكلية ا  م ان
 .  تطوير وةيادة الادمات التعليمية وال ا ية والتربوية المقدمة  استمرار ✓

 وتتم ل فيما  ل ئ  إجراءال تتعلق بالقيادة الريادية:  -ب
 اتااذ خطوات اعلية لتنفيل ر ية المامعةىالكلية المستقبلية. ✓
القااادرات التنااساااية لراااا  تنمياااة المثاااارات الميادياااة ععضاااام الممتمااا  الماااامع   ✓

 للمامعةم عن  ريق ورش عمل وبرامك تدريبية متقدمة.
 .  للكليةى المامعة  أسوا  جد دة تاقق لثا الميزة التنااسية  اتح ✓
 ذو  الموائب الريادية.  اعارادمواةنة  ضافية لتدريب  تايي    ✓
 .  المامع  تناسب م  متطل ات العملاستقطاب اعشااص المتميزين  ما   ✓
 .  التميز الم سس واق معا ير  للمامعةى الكلية  المستقبلية    تمائاتاا  تاد د ✓
 . م جمة عملوكرول  لي ة  وام أعضام الممتم  المامع  من خ ل  تا ة    تعزيز ✓
 .يةرياد ما  توااق م  متطل ات الم  المثات    كةااستراتيميات ال ر   طويرت ✓

 وتتم ل فيما  ل ئ  إجراءال تتعلق بإدارة الموارد استراتيجيًا: -ل
 وضاا  خطااة اسااتراتيمية للتعاماال ماا  المااوارد الماديااة وال  اارية   فااامةم والترلايااز ▪

 المراكاااز ذات الطاااا   الاااااص....( - البااارامك المتميااازة  علااا  الماااوارد الااواااة
 .للمامعةى الكلية  التنااسية  الميزاتالت  يم ن استادامثا لاماية  
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اضااااال للفااااارص اع لتعزياااااز ااسااااات مار  ااااا ل اساااااتراتيم  الماااااوارد المامتياااااة   دارة  ▪
 والمزايا.  

م العمليااات ااسااتراتيمية يتاادب  م ماان خاا ل   ل اسااتراتيم المامتية  هي لة الموارد   ▪
 وتمد دئا.عل  الموارد وتمميعثا    للايول

توكيااظ المااوارد ااسااتراتيمية ووضاا  خطاام ااا   الماتملااةمسااتوك الماااا ر تاد ااد  ▪
 مواجثتثا.

تناساااب التااا  ماااوارد ال  ااارية المد ااادة الوموضاااوبية اختياااار د يقاااة معاااا ير  وضااا  ▪
 .المامعةى الكلية  ا تياجات وأئدال

 تقديم لرامك تدريبية تلب  ا تياجات أعضام الممتم  المامع  الاالية والمستقبلية. ▪
  يا  عواجد ااست مار ا  البرامك التدريبية من خ ل  يا  العاجد والتكلفة. ▪

باااين المناعاااة التنظيمياااة والرياااادة الاساااتراتيجية  إجاااراءال مقتر اااة لتاااد يم العلاقاااة -3
   بكليتي التربية جامعة عين شمس  وجامعة الفيوم:

 ما  ل ئتتم ل ألرة ئلت الإجرامات في   
 ن ااام و اادة تنديميااة  الكليااة وكيفتثااا روااد م شاارات المناعااة التنديميااة والريااادة  •

ااسااااتراتيميةم وروااااد المعووااااات والساااالبياتم واوتاااارار متطل ااااات المواجثااااة وساااابل 
 التولب عل  المعووات أوا    ول.

 ت ئيل وتافيز ار  العمل ااستراتيمية    ل دور . •

 اانفتار عل  لرامك  عداد المعلمين ا  جامعات لاليات ومدار  الدول المتقدمة. •

اساااااتادا  أن اااااطة ذات مااااادك اساااااتراتيم  تساااااتثدل تاقياااااق المناعاااااة التنديمياااااة  •
 والريادة ااستراتيمية.

ااسااااتعانة  ااااالابرات اعكاديميااااة والإداريااااة الناجاااااة ماااان أعضااااام ئي ااااة التاااادريس  •
  الكلية أو من خارجثا  ال تطلب اعمر.

التاااااااااد ل الاااااااادور  للباااااااارامك التنااسااااااااية لتاقيااااااااق المناعااااااااة التنديميااااااااة والريااااااااادة  •
 ااستراتيمية.

ربم الاطة ااستراتيمية للكلية  الاطااة ااسااتراتيمية للمامعااةم وبر يااة مياار  •
2030. 
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 قائمة المراجع
 أولا : المراجع العربية:

الإلار  الذكيرررة كمرررمقل لتل يرررق الرررريال    لآ2022ابتسرررام  مرررم  ل وابرررماللا   صررربري الأ صررراري  مدبررررا ية   مررر لآ1
  امل ابريل  جامعة بني سويف -مجلة كلية التربيةالاستراايجية بجامعة جنو  الوالي  

لآ  "ا ناارررة التن يميرررة ولور رررا د د يرررق الرررريال  الاسرررتراايجية د ا رررمار  2022أبرررو برررر ة   مرررم دبررررا ية أ رررم  ل لآ2
   المجلم السال   العمل السابع  فبراير مجلة العلوم التربوية والنفسيةالثا وية  لمحاف ا  الجنوبية لفلسط "  

 -أ ررم   مررم حسرر  صررلا   " لور ا نااررة التن يميررة د اعزيررز الصررلة التن يميررة  لجامعررا  الخاصررة د مصررر  لآ3
  المجلم الخاما والعشرون  العمل الأول  يناير مجلة البحوث المالية والتجارية،لراسة ميما ية"  

لآ  "ا ناارررة التن يميرررة كوسررريلة دسرررتراايجية لتعزيرررز 2023دمرررام   مرررول السررريم وابرررم الرررر حم  سرررار  ابرررم الرررر حم  ل لآ4
جامعددة  –مجلددة كليددة السددياحة والفنددادقالسررمعة التن يميررة لشررركا  الطررسان: لراسررة حالررة شررركة مصررر للطررسان"  

 0202  المجلم السابع  العمل الأول  يو يومدينة السادات
لآ  "رؤية استراايجية م ترحة لتطوير البلث العلما د الجامعرا  ا صررية لتعزيرز 2019أماني السيم السيم غبور  ل لآ5

  99-98لآ  أبريل  ص ص 54  العمل لجامعة المنصورة -مجلة بحوث التربية النوعيةقمرتها التنافسية"  
الرريال  الاسرتراايجية مرمقلات لتلسر   لآ  "2022سمرا  فردال ابرم الرفرار  ل وازالرميحم  مرول فروزي أ رم برموي   لآ6

المجلرررم   التربويدددة لكليددة التربيدددة جامعدددة سدددوهاج المجلدددة  ارايررج جامعرررة ا نوفيررة د التصرررنيفا  العا يررة للجامعرررا " 
    مايو  109  العمل 109

 لتطروير مرمقلا ا صرري العراي التعلرية انافسرية لآ  "اعزيرز2018ومصطفى  امرال نجرة ابرم امترية  ل ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر لآ7
  العرمل الثالرث المجلدة التربويدة لكليدة التربيدة جامعدة سدوهاج   "العا يرة نخبرة الجامعرا  اصنيفا  د واقع مدسسااه

  331والخمسون  يوليو  ص 
الررريال  الاسررتراايجية وا س ررا د "   لآ2017بريسررة  مهررا اررار،  اطررا  قالميررة مصررطفى  ابررا   سرراما أ ررم ل لآ8

  40  مجلة الإدارة والاقتصاد " لراسة استطلااية وزار  السياحة وا ثار -السياحة العلاجية منط ة ا  التمر
  ال را ر : لار منداهج البحدفي في التربيدة وعلدم الدنفس لآ 2002لجابر  جرابر ابرم امميرم  وأ رم قرسي كرا ة  لآ9

  النهضة العربية
  نظددم المعلومددات الاسددتراتيجية ودورهددا في تحسددين جددودة الخدددمات الحكوميددة  لآ2021الجررازي  الررا سررويلة  ل لآ10

 لار الخليج للنشر والتوزيع  :امان 
  جائزة التميز، تقرير قدرات إدارة الموارد المالية جامعة الفيوم  كلية التربية   لآ11
  م2027-2022الخطة التنفيذية، جامعة الفيوم  كلية التربية   لآ12
  م2027-2022الخطة الاستراتيجية، جامعة الفيوم  كلية التربية   لآ13
  م 2023: 2018، الخطة التنفيذية جامعة ا  شما  كلية التربية  لآ14
 م 2023 دليل كلية التربية جامعة عين شمس،جامعة ا  شما  كلية التربية    لآ15
 م  2023: 2018الخطة الاستراتيجية جامعة ا  شما  كلية التربية   لآ16

https://edusohag.journals.ekb.eg/?_action=article&au=53044&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF+%D9%81%D9%88%D8%B2%D9%8A+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A8%D8%AF%D9%88%D9%8A
https://edusohag.journals.ekb.eg/?_action=article&au=699814&_au=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AD+%D9%81%D8%A4%D8%A7%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%BA%D9%81%D8%A7%D8%B1++%D8%B9%D8%B2%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://edusohag.journals.ekb.eg/issue_15974_15975.html
https://edusohag.journals.ekb.eg/issue_15974_15975.html
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لور قابليا  البنى التلتيرة لإلار  ا عرفرة د الرريال  الاسرتراايجية: لراسرة دليليرة    لآ2013جلا   دحسان ل ش ل لآ17
مجلدددددة القادسدددددية للعلدددددوم الإداريدددددة    بررررل - را  اينررررة مررررحم ا هنمسرررر  د الشررررركة العامررررة للصررررنااا  النسرررريجية

  71-50لآ  4ل15  والاقتصادية
مجلدددددة لآ  ا  ررررمرا  ال ياليررررة ولور ررررا د اعزيررررز الررررريال  الاسررررتراايجية  2016  جنررررة   يبررررة فررررار  ل_______ لآ18

  لآ3ل18  القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية
19) Available at: 

file:///C:/Users/said/Downloads/almnat_altnzymyt_almktsbt_wtathyrha_fy_ttbyq_astr
a.pdf 

  2030اسدتراتيجية التنميدة المسدتدامة: رؤيدة مصدر وزار  التخطيط والتنمية الاقتصالية    -جمهورية مصر العربية لآ20
  160  ص 2016ال ا ر   مايو 

لآ  معررررايس ااتمررررال برررررامج التعلررررية العرررراي  ا يةررررة ال وميررررة لضررررمان جررررول  التعلررررية 2022جمهوريررررة مصررررر العربيررررة  ل لآ21
  4والااتمال  يوليو  

متطلبرا  ا يرل كليرا  التربيرة "لآ  2019وائرل وفيرق ل و جو ر  الى صالح   والمسوقا  حسام دبرا ية  رضوان   لآ22
مجلددة القددرافة والمعرفددة، الجمعيددة المصددرية   "ا صرررية للتميررز د ضررو  معررايس جررائز   لمريررمء لتميررز الألا  ا دسسررا

 283-265  يناير  207  العمل جامعة عين شمس  -للقرافة والمعرفة، كلية التربية
متطلبررا  دسرر  البيةررة السياسررية والتن يميررة بتليررا  "لآ  2022امرررو  مررم حامررم  لو   ايسررى ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر و لآ23

  42  العمل جامعة بور سعيد -مجلة كلية التربية  "التربية د مصر: كلية التربية بممياط نموذجات 
مجلددة كليددة لآ  كليررا  التربيررة د مصررر "رؤيررة جميررم  للشررراكة"  2023جمعررة   مررم حسررحم  لو جررو ر  الررى صررالح  لآ24

 21: 1لآ  الجز  الاول  يوليو  ص ص 86لآ  العملل38  المجلملالتربية، جامعة دمياط
لآ  "ا رس  ارسرا  2021  لاشرري  ممرر دبررا ية السريم و  والطراو رة  مراريا  مرم  رال حسرحم  ابرمالعزيز الرا لآ25

المجلدة المصدرية التسويق الماقلا الى ا نااة التن يميرة: لراسرة اطبي يرة الرى العرامل  د جامعرة مدارة د الأرلن"  
 المجلم الخاما والأربعون  العمل الأول كلية التجارة جامعة المنصورة، -للدراسات التجارية

لآ  "ا نااة التن يمية ا تتسبة وا س ا د اطبيق استراايجيا  الار  ا عرفة " لراسرة 2021حسحم  فاضل ابا   ل لآ26
 Journal of Economics andدليلية  را  اينة محم التمريسي  د التلية الت نية ا نمسية وا عهم الت ني"  

Administrative Sciences Vol.27 (NO. 125)  
لآ  " لرجررة اررروافر أبعررال   ررة ا ناارررة التن يميررة د جامعرررة ابررو  مرررحم 2022  لامضرررما   ررو، بنرررم قلرر   مرررم لآ27

   العمل الثاني والسبعون  يناير جامعة بغداد -مجلة البحوث التربوية والنفسيةوجهة   ر ال يالا  الأكاليمية"  
 :امرران  ،القصددور في العمددل الإدار  )رؤيددة تحليليددة(  لآ2022قليرر   سررلطان أ ررم   ررمون  مررزاحة ريا   ل لآ28

 لار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع 
لآ  " اممض النووي التن يما ممقل لتعزيز ا نااة التن يمية  لجامعرا  2023ليا   دكرام ابم الستار  مم  ل لآ29

  العرررمل السررربع مجلدددة كليدددة التربيدددة جامعدددة عدددين شمدددسا صررررية د ضرررو  قررربر  جامعرررة بتررر  وجامعرررة موسرررتو"  
 والأربعون  الجز  الرابع 

file:///C:/Users/said/Downloads/almnat_altnzymyt_almktsbt_wtathyrha_fy_ttbyq_astra.pdf
file:///C:/Users/said/Downloads/almnat_altnzymyt_almktsbt_wtathyrha_fy_ttbyq_astra.pdf
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%AD%D8%B3%D9%86%D8%8C+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2+%D8%B9%D9%84%D9%8A
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D9%88%D9%86%D8%A9%D8%8C+%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A7+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%AD%D9%85%D8%A7%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B9%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D8%AA%D8%A7%D9%85%D8%B1+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0460&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0460&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D9%85%D9%8A%D8%8C+%D9%86%D9%88%D9%81+%D8%A8%D9%86%D8%AA+%D8%AE%D9%84%D9%81+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0111&page=1&from=


 المناعة التنظيمية والريادة الاستراتيجية محمد سعيد هلال                                      د/ د/ منى شعبان عثمان &      

 

 

 2025يناير    -العدد الخامس والأربعون                                                                               مجلة الإدارة التربوية            

  ISSN\2682-3489                                                                                     On line ISSN\2735-3192       

636 

 

لآ  " أ ررر الإلار  ا رئيررة د اعزيررز 2022الررميراوي  أيمررحم حسررحم وأبررو سرروير   أيمررحم سررليمان و الفررراني  اررلا   مررم  ل لآ30
  المجلرم مجلة جامعة الأقصدى للعلدوم الإنسدانية ا نااة التن يمية: لراسة اطبي ية الى ا ن ما  المولية الجنوبية " 

 السال  والعشرون  العمل الرابع  ليسمبر 
لآ  "أبعرال قيرال  الأزمرا  ولور را 2024لينو  جيا اصمم ودسماايل   الي قليل ولاول   ر   ج  مرم  روري  ل لآ31

د ا نااررررة التن يميررررة: لراسررررة اسررررتطلااية  را  اينررررة مررررحم ااضررررا   يةررررة التررررمريا د الجامعررررا  الت نيررررة د دقلررررية  
 Humanities Journal of University of Zakho ,كورلسرررتان العررررا "  

(HJUOZ), Vol. 12, No. 2. 
لآ  " لور ال يرالا  الأكاليميرة الجامعيرة د الارا را   ل رمر  2018زا ر  ضيا  الميحم زا ر و ما  فايز  رضا سيم  ل لآ32

  المجلرررم الخررراما والعشرررريحم  العرررمل مجلدددة مسدددتقبل التربيدددة العربيدددةالتنافسرررية للجامعرررا : لراسرررة دليليرررة   ميرررة"  
  لآ  مار 111ل

رؤيررة مسرت بلية لتلويررل كليرا  التربيررة د مصررر  ن مرا  اعلررة مهنيررة  "  لآ2023سرليمان   نررا  دبررا ية دبرررا ية  ل لآ33
 331-259لآ يوليه  1 ل23  كلية التربية جامعة دمياط  "مجلة اطوير الألا  الجامعا

الرررريال  الاسرررتراايجية مرررمقل لتل يرررق ا يرررز  التنافسرررية ا سرررتمامة د ا دسسرررا  "  لآ2020السررريم  جليرررة حسرررحم ل لآ34
 لآ  125ل   العملمجلة مستقبل التربية العربية " التعليمية

لآ  "لور أبعرال الرريال  الاسرتراايجية د 2020  لا صري   ضال  رمان مصرطفىو  شبا   جلال دسماايل او  لآ35
مجلدة الجامعدة الإسدلامية اعزيز الذاكر  التن يمية: لراسة ميما ية الى شرركة أوريرمو فلسرط  للااصرالا  الخلويرة"  

   المجلم الثامحم والعشرون  العمل الثاني للدراسات الاقتصادية والإدارية
مجلدة  لآ  " لور الريال  الاسرتراايجية د بنرا  الجاذبيرة التن يميرة" 2023شري   أ س أ ور ومهمي  مهمي راشم  ل لآ36

   المجلم الرابع  العمل الثالث الريادة للمال والأعمال
لآ  " سلوكيا  ال يال  الباراة ولور ا د اعزيز ا نااة التن يميرة: لراسرة دليليرة 2021شسواني  ابم الر حم زرار  ل لآ37

  المجلررررم مجلددددة قدددده لا  زانسدددد  العلميددددة را  اينرررة مررررحم الأ برررا  د اررررمل مررررحم ا ستشرررفيا  الخاصررررة د  ربيررررل"  
 السال   العمل الرابع  

الإبرررماع الإلاري كمرررمقل لتل يرررق الرررريال  الاسرررتراايجية   "لآ2022صرررال  فا مة السررريم و مم سمر مصرررطفى  ل لآ38
 العمل الأول   جامعة المنوفية-مجلة كلية التربية  "بجامعة بنها محم وجهة   ر أاضا   يةة التمريا ومعاو يهة

دليررل العلاقررة برر  أ  مررة ا نااررة التن يميررة "  لآ2022حسرر  صررتيان  لحسررحم  جاسررة أ ررم  سررلام   العارضررا لآ39
 12  والاقتصداديةمجلدة المثدنى للعلدوم الإداريدة  " والنجا  الاستراايجا  صرار، ال طراا  العرام والخراص العراقيرة

  لآ 2ل
لور الررررريال  الاسرررتراايجية كمررررمقل اطرررويري للمن مررررا : لراسرررة اطبي يررررة الررررى "  لآ2020العبرررا   مررررنى العلرررا ل لآ40

  العمل الخاما  مجلة ريحان للنشر العلمي " ا ن ما  السورية العاملة محم اركيا
رؤية م ترحة لتماية الاقة رأ  ا ال ا هني لالاحترادلآ بتل يق "  لآ2020ابم العال  نجلا  ابم التوا  ايسى ل لآ41

 لآ 4ل28 العمل  التربويةالعلوم  مجلة"  لراسة اطبي ية الى جامعة بني سوي  –الريال  الاستراايجية للجامعا 

https://0810g7qay-1105-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D8%8C+%D8%AC%D9%84%D8%A7%D9%84+%D8%A5%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D9%84+%D8%B9%D9%88%D8%B6
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لآ  " الررريال  الاسررتراايجية كمررمقل لتلسرر  الألا  التنافسررا للجامعررا  ا صرررية د 2020اررتريا   مررم ايررم  ل لآ42
ا"  2030ضررو  اسررتراايجية التنميررة ا سررتمامة رؤيررة  كليددة التربيددة جامعددة   -المجلددة التربويددة: جامعررة الزقررازيق نموذجررت

   المجلم السابع والسبعون  سبتمبر سوهاج 
 الرشم  ة  الريا : متتبالريادة الاستراتيجية لتحسين الأداف المؤسسي  لآ2020العتيبي  للال بنم اركا  ل لآ43
ا ركرز ال را ر :   تصور اسدتراتيجي لتفعيدل دور البحدفي العلمدي يمصدرلآ  2011ازازي  فااحم  مم ابم ا نعة  ل لآ44

 ال وما للبلوث التربوية والتنمية 
رؤية م ترحة لتعزيز الرريال  الاسرتراايجية بجامعرة   "لآ2022وابماللطي  سمر ابمالله  ل  الا وليم  مم ابماملية  لآ45

 لآ 66ل   العمليناير  مجلة كلية التربية جامعة بني سويف  "بني سوي   ستخمام حمائق التتنولوجيا
لآ  اطروير كليرا  التربيرة بجمهوريرة مصرر العربيرة د ضرو  الجامعرا  التربويرة 2022امار  بها  الميحم ارر   مرم  ل لآ46

  4  امل37  مجلم كلية التربية، جامعة أسيوط-مجلة البحفي في التربية وعلم النفسا تخصصة  
لآ  "واقع اطبيق الريال  الاستراايجية د جامعة امميم  مرحم وجهرة   رر أاضرا  2024غانم  ابم الجليل مم ش  ل لآ47

   العمل السال  والثلا ون  يناير مجلة العلوم التربوية والدراسات الإنسانية   يةة التمريا"
 ليرررا  م ترحرررة "لآ  2024لحسرررحم  غنرررمور  رشرررا  مرررم الرررا دبررررا ية  اابرررميحم   مرررول ابرررا   سرررليمان  حنررران  لآ48

مجلددددددة كليددددددة التربيددددددة   الأور "لتطرررررروير الألا  الإلاري د كليررررررا  التربيررررررة وصررررررر د ضررررررو  معررررررايس نمرررررروذء التميررررررز 
  ن   العمل الثامحم والخمسو بالإسماعيلية

لور متطلبرررا  الرررريال  الاسرررتراايجية د "  لآ2014فتلرررا  سرررلطان ابرررم الرررر حم  ا خترررار  جمرررال ابرررم الله  لررر  ل لآ49
 العمل السابع والثلا ون اعزيز ا زايا التنافسية للممار  الأ لية  مجلة الإلار  والاقتصال  

الجمعيررة  -مجلددة الإدارة التربويددة  نحررو ألا  ريالي  دسسررا  التعلررية العرراي العررر   لآ2020فتلررا  شرراكر  مررم ل لآ50
 العمل السابع ا صرية للتربية ا  ار ة والإلار  التعليمية  

لآ  " ا ررس ابررني سررلوكيا  العمررل الاسررتباقية د 2022الفررتلاوي  حسرر  بشررس والشررمري  أ ررم ابررم الله أما ررة  ل لآ51
   المجلم الثالث  العمل الثاني مجلة الريادة للمال والأعمالد يق الريال  الاستراايجية"  

ا رو  الالا  ا دسسرا لتليررا  التربيرة ولاف را  صررعيم مصرر د ضرو  أسررلو  "لآ  2018ل كامرل  راضرا اررمي لآ52
 العمل الثالث والخمسون   المجلة التربوية، كلية التربية، جامعة سوهاج   "حل ا  الجول 

  تقريددر الأداف العلمددي لجمهوريددة مصددر العربيددة، وحدددة المكتبددة الرقميددةلآ  2024المجلررا الأالررى للجامعررا   ل لآ53
 مركز الخمما  الإلتترو ية وا عرفية ال ا ر :

مجلددة    "لررذاكر  التن يميررة مررمقل لتنميرة رأ  ا ررال الفتررري بتليررة التربيرة  "الآ2018ل مرم  أشررر، السررعيم أ رم  لآ54
 لآ 18لالعمل  كلية التربية، جامعة كفر الشيخ 

دويررل الجامعررا  ا صرررية دلى جامعررا  رياليررة   "لآ2016ل  وأ م  مررم جررال حسرر   مول أشررر،  مررول أ ررم  لآ55
الجمعيررة  - مجلددة التربيددة المقارنددة الدوليددة  "د ضررو  الاسررتفال  مررحم قرربرا  جررامعو كامبريررمء وسررنرافور  الو نيررة

  ليسمبر  العمل السال  ا صرية للتربية ا  ار ة والإلار  التعليمية 
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تطوير الإدارة التعليمية في الدول الأعضاف يمكتب التربية   لآ2021ا ركز العر  للبلوث التربوية لمول الخليج ل لآ56
 ا ركز العر  للبلوث التربوية  :التويم  العربي لدول الخليج

لآ  "   رة ا ناارة التن يميررة وقرمرتها الت  سيررة الرى دسر  جررول  ال ررارا  التن يميررة 2022مهرمي  فا مرة  مررم  ل لآ57
المجلدددة العلميددددة ومرررا بعرررم الجائلرررة والرجررروع دلى الوضرررع الطبيعرررا الجميرررم"   19-الاسرررتثنائية أ نرررا  جائلرررة كوفيرررم

   المجلم الرابع اشر  العمل الثاني  ليسمبر للدراسات والبحوث المالية والإدارية
لآ  " ا س ا نااة التن يمية د امم محم سلو  العمل ا نلر،: لراسرة اسرتطلااية  را  2022مسو  شسزال  ه  ل لآ58

  المجلرم الخراما جامعة دهدوك -مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعيةاينة محم ا و ف  د كليا  جامعة ل رو "  
 والعشرون  العمل الأول  

لآ  " اعزيرررز ال رررمرا  التنافسرررية للجامعرررا  ا صررررية د ضرررو  الرشررراقة 2021 رررلال   ررررمم سرررعيم ابرررم ا طلرررج  ل لآ59
 العمل التاسع والعشريحم   مجلة الإدارة التربويةالإستراايجية"  

  لال را ر : وزار  : إسدتراتيجية التنميدة المسدتدامة2030رؤية مصدر وزار  التخطيط وا تابعة والإصلا  الإلاري   لآ60
  36لآ  ص 2016التخطيط  

  ا يةرررة 24لآ  ط40مرررال  ل (،2006)التعدددديلات. قدددانون تنظددديم الجامعدددات وفقدددا   خدددر وزار  التعلرررية العررراي   لآ61
 العامة لشةون ا طابع الأمسية 

لآ  "لور  ارسرا  دلار  ا رروارل البشرررية الخضرررا  د اعزيررز الررريال  2021  ل ررم  ل ررام صررابرو  وي  أحرلام دبرررا ية لآ62
مجلددة تكريدد  ، الاسررتراايجية: لراسررة دليليررة  را  أاضررا  مجررالا التليررا  د الجامعررا  الخاصررة د ممينررة أربيررل"

   المجلم السابع اشر  العمل الخاما والخمس   سبتمبر للعلوم الإدارية والاقتصادية
لآ  2020ابرررم الررررحية  ل الررررحية الرررىو بررره  امرررال صرررموئيل وأبرررو جبرررل  حامرررم  رررال  وابرررم الررررحية  الرررى ابرررم  لآ63

مجلددة شددباب البدداحثين في العلددوم   "اسررتراايجية م ترحررة لإ شررا  مررمار  لريبيررة ملل ررة بتليررا  التربيررة د مصررر"
 أكتوبر   اج هسوالتربوية، كلية التربية، جامعة 
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 قائمة بأسماء المحكمين (1) ملحق رقم

 الدرجة العلمية والوظيفية  أسماء المحكمين  م

كليتتتتتة التربيتتتتتة جامعتتتتتة عتتتتتين  -أستتتتتتار التربيتتتتتة الماار تتتتتة والإدارة التعليميتتتتتة  محمد  أمل عبد الفتاح أ.د. -1

 شمس.

أستتتتار الإدارة التربويتتتة ورئتتتحس شتتتعبة بحتتتوب المعلومتتتا  التربويتتتة بتتتالمر    أ.د. إيمان زغلول راغب -2

 الاومي للبحوب التربوية والتنمية

أ.د. شتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتري  عبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد    -3

 سليمان

بكليتتتتة التربيتتتتة  -الإدارة التعليميتتتتة و  ورئتتتتحس قلتتتتم التربيتتتتة الماار تتتتةأستتتتتار 

 جامعة عين شمس.

عتتتتتتتتتتتتتادل عبتتتتتتتتتتتتتد الفتتتتتتتتتتتتتتاح  أ.د. -4

 سلامة

كليتتتتتة التربيتتتتتة جامعتتتتتة عتتتتتين  - أستتتتتتار التربيتتتتتة الماار تتتتتة والإدارة التعليميتتتتتة

 شمس.

أ.د/ عبتتتتتتد المتتتتتتنعم الدستتتتتتو ي  -5

 الشحنة

للحاستتبا . والمعلومتتا . أستتتار الإدارة التعليميتتة وعميتتد المعاتتد العتتا ي 

 بطنطا. الإدارةوتكنولوجيا  

 أ.د/ عنتر محمد أحمد  -6

 عبد العال

 سوهاجكلية التربية جامعة –أستار التربية الماار ة والإدارة التعليمية 

بتتالمر   الاتتومي للبحتتوب التربويتتة  -أستتتار التيطتتيل والتطتتوير المؤس تت ي فؤاد أحمد حلمي أ.د. -7

 والتنمية.

محمتتتتتتتتد أحمتتتتتتتتد حلتتتتتتتتين أ.د.  -8

  اص 

كليتتتتتة التربيتتتتتة جامعتتتتتة عتتتتتين  -التعليميتتتتتة أستتتتتتار التربيتتتتتة الماار تتتتتة والإدارة 

 ال قازيق.

كليتتتتة التربيتتتتة  -أستتتتتار ورئتتتتحس قلتتتتم الإدارة التربويتتتتة وسياستتتتا  التعلتتتتيم  أ.د/ محمد خمحس حرب -9

 .الإسكندريةجامعة 

التربيتتتتة جامعتتتتة عتتتتين  بكليتتتتة - التربيتتتتة الماار تتتتة والإدارة التعليميتتتتة أستتتتتار مرفت صالح  اص  أ.د. -10

 شمس.

كليتتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتتة جامعتتتتتتتتتتة  - أستتتتتتتتتتتار التربيتتتتتتتتتتة الماار تتتتتتتتتتة والإدارة التعليميتتتتتتتتتتة منال رشاد عبد الفتاحد/  -11

 .اللويس

 سوهاجكلية التربية جامعة –أستار التربية الماار ة والإدارة التعليمية   بيل سعد خليل أ.د. 12

بكليتتتتة التربيتتتتة جامعتتتتة عتتتتين  -التعليميتتتتة الإدارة و  التربيتتتتة الماار تتتتةأستتتتتار  نهلة عبد الاادر هاشم أ.د. -13

 شمس.

 حلوانبكلية التربية جامعة  -الإدارة التعليميةو   التربية الماار ةأستار  أ.د. هنداوي محمد حافظ -14

 
 

   مرابة أبجميات الأسما 

 ملا ق البحث 
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 (2ملحق رقم )

 الموافقة الأمنية على التطبيق
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 ( 3ملحق رقم أ
 الاستبيان في صورته النهائية 
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