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 مصرحوكمة التعليم قبل الجامعي: دراسة مقارنة بين 
 الولايات المتحدة الأمريكيةو  

  )*( د قطيطـد. عدنان محم
 ملخص

موضوع حوكمة التعليم قبل إلى تناول ومعالجة هذا البحث  هدف
 استكشافو  من منظور مقارن, الولايات المتحدة الأمريكيةو الجامعي في مصر 

ات الإدارة التعليمية للوفاء بمتطلبات تطوير النظام دور الحوكمة في تعزيز مقوم
التعليمي, حيث تمثل الحوكمة أحد أهم المداخل الإدارية المعاصرة التي تستهدف 
تطوير الأطر المؤسسية التي يتم من خلالها توجيه سياسات التعليم قبل 

القواعد الجامعي, وإدارة موارده وتطوير لوائحه وتعزيز أخلاقياته وفق المعايير و 
المنضبطة. ولكن على الرغم من أهمية هذا الموضوع البحثي تظل هناك ندرة 
في الأدبيات العربية, خاصة المتعلقة بجوانب التطبيق في النظم التعليمية, 
بالإضافة إلى التباين في الطرح الذي نتج عن الترجمة الحرفية للمصطلحات من 

في والاجتماعي والسياسي بشكل عام عند اللغة الإنجليزية, بما يتجاهل البعد الثقا
 المقارنة بتجارب الدول المتقدمة. 

البحث على المنهج المقارن بهدف رصد الملامح وأوجه التشابه  واعتمد
والاختلاف بين الخبرة الأمريكية والواقع المصري فيما يتعلق بحوكمة التعليم. كما 

بحوكمة التعليم قبل عدد من الإجراءات المتعلقة  صياغة الباحث إلى سعى
مقومات محورية هي: دعم المشاركة,  ةالجامعي في مصر ترتكز على ثلاث

 تطوير نظم المحاسبية, وتعزيز الشفافية والأخلاقيات الإدارية والوظيفية. 
الولايات المتحدة مصر, الحوكمة, التعليم قبل الجامعي,  الكلمات المفتاحية:

  الأمريكية.
 

 
 

بدددددو و الم  ددددد   )*( د. عددددددنان محمدددددد قطددددديطو  احددددد  لتدددددعبة  حدددددو  الت طددددديط البر
بوية والتنمية  القومي للبحو  البر
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Governance of the pre-university education:               

a comparative study between Egypt and the United 

States of America 
   Abstract:  
 

     This research aimed to tackle the topic of governance of pre-

university education administration in Egypt and the united states 

of America from a comparative perspective, besides, highlighting 

the role of governance in enhancing the elements of governance 

for educational administration to meet the requirements of 

developing educational system, Whereas governance represents 

one of the most important contemporary administrative 

approaches aiming at developing institutional frameworks can 

guide the policies, manage its resources, develop its regulations 

and enhance its ethics in accordance with the standards and 

norms. But despite the importance of this research topic there 

remains lack of Arabic literature, especially those related to 

aspects of the application on the educational systems, in addition 

to the variation of tackling, which resulted from the literal 

translation of the English terms, ignoring the cultural, social and 

political dimensions in general when compared to the experiences 

of developed countries.  

    The research depended on the comparative method in order to 

explore the features, similarities and differences between the 

American and Egyptian experience in respect to the governance 

of educational administration. The researcher proposed a variety 

of procedures for governance of pre-university education in Egypt 

based on three pivotal elements that include: supporting 

participation, developing accountability systems, and enhancing 

transparency and ethics. 

Key Words: Governance, pre-university education, USA, Egypt. 
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 حوكمة التعليم قبل الجامعي
 )*( دراسة مقارنة بين مصر والولايات المتحدة الأمريكية 

 مقدمة:
يميههة وإدارتههها العديههد مههن التحههديات المههؤثرة علههى نوعيههة تواجههه الههنظم التعل

بمهها فههرن تبنههي العديههد مههن المههداخل الإداريههة الحديثههة  وإنصههافه التعلههيم وعدالتههه 
وتعههد الحوكمههة مههن أبههرم تلهه  المههداخل التههي  التحههديات التههي ترتقههي لمسههتو  تلهه  

عليميههة بتحقيههق يتصههد  هههذا المفهههوم لكيفيههة قيههام الههنظم الت إذالاهتمههام بههها   يههزداد
 أهدافها  وتعزيز عدالتها ونزاهتها.  

تزايههدت   ونتيجههة للاهتمههام الواسههع بهههذا المفهههوم خههلال السههنوات الماضههية
ودورههها فههي تعزيههز فعاليههة   الدراسههات التههي هههدفا إلههى استكشههاف أبعههاد الحوكمههة

( Poisson,  &Hallak 2006 فاستعرضا دراسههة    الإدارة التعليمية وكفاءتها
نتيجههة لتزايههد الحاجههة إلههى   و ومتطلبههات تطبيههق المحاسههبية والشههفافية  الحوكمةدور 

 .وتحقيق جودته  تحقيق الرقابة على التعليم 
 ) Alexlidau, 2007 &.B ,Langeبينمهههههها اسههههههتهدفا دراسههههههة   

استكشهههاف نمهههاذك الحوكمهههة المؤسسهههية فهههي قطهههاع التعلهههيم فهههي ضهههوء خبهههرات دول 
 توظيفها في تطوير السياسة التعليمية.وتوضيح كيفية   تحاد الأوربيالا

فإن هنههاك  العربية أما على مستو  تناول موضوع الحوكمة في الأدبيات 
فهههي الطههرح الهههذي نههتج عهههن الترجمهههة الحرفيههة لمصهههطلح الحوكمههة مهههن اللغهههة  اتباينهه  

بمههها يتجاههههل البعهههد الثقهههافي والاجتمهههاعي والسياسهههي للمنطقهههة العربيهههة  الإنجليزيهههة 
بالإضافة إلى عههدم وجههود تجربههة   لمقارنة بتجارب الدول المتقدمةبشكل عام عند ا

 (4  2014  حقيقية لتبني الحوكمة الرشيدة من قبل الدول العربية.  البسام 
وهههو الإصههلاح الإداري  الحوكمههة وفيمهها يتعلههق بأحههد أهههم متطلبههات تعزيههز 

Education reform  همههها  فإنهههه يمكهههن تصهههنيف الإصهههلاح وفهههق مسهههتويين: 
همهههههها:   كمهههههها يرتكههههههز علههههههى منظههههههورين  تو  المحلههههههي والمسههههههتو  الفيههههههدراليالمسهههههه 

الإصههههههلاح القههههههائم علههههههى التوجههههههه الاقتصههههههادي يهههههههتم ف ؛الاقتصههههههادي والاجتمههههههاعي
ومكافهههههأة المؤسسهههههات ذات الأداء الفعهههههال مهههههن خهههههلال الهههههدعم   بسياسهههههات التحفيهههههز
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بينمههها الإصهههلاح الإداري ذو   مهههع فهههرن عقوبهههات علهههى الأداء الضهههعيف المهههالي 
ويهههدعمها حتهههى   لتوجهههه الاجتمهههاعي يراعهههي المؤسسهههات ذات المسهههتو  الضهههعيفا

 (Prescher& Werle, 2014,. 96ترتفع بمستو  أدائها ومخرجاتها.  
وفي سياق استكشاف الجهههود السههاعية نحههو تعزيههز جوانههب الحوكمههة علههى 

  تبههين مههن خههلال دراسههة مقارنههة بههين الصههين والولايههات المتحههدة  الأصههعدة مختلههف 
فههههي مههههع بدايههههة القههههرن الحههههادي والعشههههرين كانهههها أهههههداف الإصههههلاح الإداري  أنههههه

وتعزيهههز   سهههتراتيجية لهههرأل المهههال البشهههري الولايهههات المتحهههدة ترتكهههز حهههول الإدارة الإ
ودعههم التمويههل المرتكههز علههى   لكترونيههةوالتوسع فههي تطبيههق الحكومههة الإ  التنافسية
تطهههوير نظهههم الإشهههراف  :بينمههها تمثلههها أههههداف الإصهههلاح فهههي الصهههين فهههي  الأداء

ودعههههم   وتعزيههههز الحوكمههههة المؤسسههههية والإصههههلاحات التنظيميههههة  والمتابعههههة الماليههههة
 (Mengzhong, 2009, 585, 586المشاركة المجتمعية.  

عههن   2013وفي هذا الإطار  يشير تقريههر منظمههة الشههفافية الدوليههة لعههام 
ة فههي كثيههر مههن الفسههاد فههي التعلههيم إلههى أن ضههعف الحوكمههة مههن المعوقههات السههائد

يههؤثر ذلهه   إذوتحقيههق الأهههداف التنمويههة العالميههة؛   البلههدان تجههاه الحههق فههي التعلههيم 
 (transparency.orgا على إتاحة الحصول على التعليم وجودته.  سلب  

وتتزايههههد ا راء المعبههههرة عههههن حتميههههة حوكمههههة الإدارة الحكوميههههة كأحههههد أهههههم 
ة التههههي تشهههههد تحههههولات فههههي جميههههع أولويههههات الدولههههة والمجتمههههع فههههي البلههههدان العربيهههه 

 والشهههههفافيةالمجهههههالات  لمههههها يتضهههههمنه الإصهههههلاح الإداري مهههههن معهههههايير المسهههههاءلة 
وتحسهههههههههين الخهههههههههدمات التههههههههي تقهههههههههدمها الحكومهههههههههات إلهههههههههى   والشههههههههرااة والمشهههههههههاركة

ويفهههههم مهههن ذلهههه  أن الحوكمههههة تمثهههل أحههههد أهههههم   (14  2012  المواطنين. نهههاجي
 كل معاييرها المتعارف عليها.الأولويات للوصول إلى الإدارة الرشيدة ب

وعلههههى اعتبههههار أنههههه لا يمكههههن إصههههلاح السياسههههات التعليميههههة بمعههههزل عههههن 
السهههياق السياسهههي والاجتمهههاعي والاقتصهههادي الهههراهن  ودون الأخهههذ بعهههين الاعتبهههار 

فالأنظمههة  ؛بعلاقههة وتههأثير بههاقي السياسههات القطاعيههة الأخههر  علههى قطههاع التعلههيم 
فاهتماماتههههها كميههههة وتخطيطاتههههها   ق والطموحههههاتفههههاالتربويههههة العربيههههة محههههدودة ا 

  2013لا ينظمهههها إطهههار مرجعهههي مجتمعهههي محهههدد.   خصهههاونة   مفككهههة ومجهههزأة 
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عههن  ابعيههد    على الجوانب الفنية للنظام التربوي العربي ا( كما أن هناك تركيز  110
وأطهههر مراقبهههة وتقيهههيم   مهههع غيهههاب نظهههم المسهههاءلة  الأنسهههاق الاجتماعيهههة والثقافيهههة

ثههههار آلتلهههه  البههههرامج خههههلال السههههنوات الماضههههية  اج التطههههوير؛ ومههههن ثههههم كانهههه بههههرام
  2013   النعيمههي كما بنيا على نماذك للإصلاح لم تثبهها فعاليتههها.  متواضعة
140) 
ن التعليم كأحد أهههم القطاعههات المههؤثرة علههى : إوفي إطار ما سبق يمكن القول    

بمهها أد  إلههى تنههامي   إصههلاح جههوهر أي يعههدالسههياق المجتمعههي والمتههأثرة بتغيراتههه 
لقهههيم  اتعزيهههز   ؛كافهههة التوجههههات الدوليهههة نحهههو حوكمهههة عناصهههر المنظومهههة التعليميهههة

 الشفافية والمشاركة والنزاهة والمحاسبية.  
 مشكلة البحث:  

تحهههههديات مختلفهههههة سياسهههههية   2011ينهههههاير  25لقهههههد شههههههدت مصهههههر منهههههذ 
ممههها  ؛تجديهههد فكرههههابمههها فهههرن علهههى المؤسسهههات التربويهههة   واقتصهههادية واجتماعيهههة

وإعههادة تنظههيم   يتطلب تغيههرات فههي العلاقههة بههين الأفههراد داخههل المؤسسههات التعليميههة
وإعههادة النظهههر فهههي تكهههافؤ   الجديههدة للتحهههول الهههديمقراطي المحتههو  الفكهههري للمبهههاد 

  مركزيههة والمشههاركة.  سههليم  الفرص التعليمية والمجانية والإلزامية والتوجه إلههى الههلا
2013  89) 

أن الواقههههع التعليمههههي مهههها هههههو إلا نتههههاك لسياسههههات لههههي  لههههديها ر يههههة امهههها 
وثقافهههههههههههة الشهههههههههههعب   تسهههههههههههتوعب المسهههههههههههتجدات العالميهههههههههههة  لمنظومهههههههههههة متكاملهههههههههههة

( 3  2011  وطموحاته. الهيئههههههههة القوميههههههههة لضههههههههمان جههههههههودة التعلههههههههيم والاعتمههههههههاد
أدت إلههههى   2011فالسياسههههات الاقتصههههادية التههههي اتبعهههها فههههي مصههههر قبههههل ينههههاير 

مثهههل تعمهههق التفهههاوت فهههي   بية كبيهههرة علهههى المجتمهههع المصهههري حهههدوأ تهههأثيرات سهههل
كما ترتب علههى سههيطرة القطههاع الخههاص مههع إهمههال الحكومههة لههدورها   توميع الدخل

( ومهههن ثهههم يمكهههن 8  2013  اخهههتلالات هيكليهههة فهههي المجتمهههع.  حسهههونة؛ القطهههي 
والسهههياق السياسهههي   2011ن التحهههولات التهههي تشههههدها مصهههر منهههذ عهههام : إالقهههول

يههؤثر بشههكل كبيههر علههى مجمههل أوضههاع   ادي والاجتمههاعي سههريع التغيههروالاقتصهه 
وعلههى كفههاءة إدارتههه وأدائههه المؤسسههي علههى   النظام التعليمي في مصر بشكل عههام 
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بمهها يسههتدعي السههعي الجههاد لتبنههي المشههاركة والشههفافية والعدالههة  ؛وجههه الخصههوص
 والمحاسبية كمحددات واضحة للحوكمة.

نظههام التعلههيم المصههري تشههير بوضههوح إلههى أن  إن القراءة المدققههة لأوضههاع
للاسهههههتقرار  وتضهههههارب ا فهههههي القهههههرارات  وعشهههههوائية فهههههي المشهههههروعات  اهنهههههاك غيابههههه  

الإصههلاحية  وكههأن التعلههيم أصههبح حقههل تجههارب مههن الصههعب ملاحقههة مهها يحههدأ 
فيههه  الأمههر الههذي جعههل أي ملاحهه  لمهها يجههري يشههعر بعههدم وجههود سياسههة محههددة. 

( وتفهههههرن المرحلهههههة التاريخيهههههة التهههههي يمهههههر بهههههها 22  21  2009   مطهههههر؛ فهههههرك
ومهها يشهههده مههن تغيههرات وتحههديات ضههرورة خضههوع مؤسسههات   المجتمههع المصههري 

 فهههو  مسههتوياته ومراحلههه للمراجعههة فههي جميههعخاصههة قطههاع التعلههيم بو  ؛الدولههة كافههة
( 464  2013  المحهههههور الأساسهههههي للتنميهههههة والنههههههون الحضهههههاري.   الشهههههرقاوي 

جهههة النظهههام التعليمهههي فهههي مصهههر إلهههى سياسهههة واضهههحة حا  ويسهههتخلن مهههن ذلههه 
  تسههتند فههي أحههد محاورههها إلههى تعزيههز معههايير الحوكمههة  ومحههددة التوجههه  الاتجههاه 

 وما تدعمه من قيم مؤسسية تنهض بالأداء المؤسسي والإداري بشكل عام.
فإن أي محاولة لإصلاح النظههام التعليمههي لههن   وفي سبيل تعزيز الحوكمة

  قيمهههة مجتمعيهههة وحضهههارية مههها لهههم يحهههدأ إصهههلاح سياسهههي يتحقهههق أي مهههردود ذ
بمهها يههؤدي إلههى تحديههد سياسههة تعليميههة قوميههة فههي   يتنههاغم مههع الإصههلاح التعليمههي

تتههههأثر الإدارة التعليميههههة  إذ( 405  2013  الإطههههار الههههديمقراطي السههههليم.   جايههههل
تههي تسههود عامههة  بالبيئههة الاجتماعيههة والسياسههية التههي تعمههل فههي إطارههها؛ فالثقافههة ال

مجتمع ما في فتههرة بعينههها  هههي التههي تحههدد طبيعههة عمههل الإدارة التعليميههة فههي تلهه  
 (47  2013  خرون آالفترة  والنم  الذي تسير عليه.   سليمان و 

ن القطاعات الحكومية ومنها قطاع التعلههيم إ :وبناء  على ذل  يمكن القول
صهههههنع القهههههرار و   الحوكمهههههة :بمفهههههاهيم  يقبهههههل الجهههههامعي تعهههههاني مهههههن ضهههههعف الهههههوع

بمهها يفههرن   والمههداخل الإصههلاحية الشههاملة فههي الإدارة   والرقابههة الذاتيههة  التشاركي
وهههو   الحاجههه إلههى ضههرورة توضههيح الأطههر والمعههايير التههي تحكههم الإدارة التعليميههة

الأمهههر الهههذ  يتطلهههب وجهههود ر   واضهههحة حهههول القضهههايا الحاامهههة والمهههؤثرة علهههى 
 النظام التعليمي ونم  إدارته.  
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 ييسههعى البحههث إلههى الإجابههة عههن السههؤال الرئيسهه   لههى ضههوء مهها سههبقوع
 التالي:

مصــر فــي خــو   بـــرة فــي كيــي يمكــن زعحيــح حوكمــة التعلــيم قبـــل الجــامعي 
 الولايات المتحدة الأمريكية؟ 

   ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:
ربههوي مهها أسهه  ومقومههات حوكمههة التعلههيم قبههل الجههامعي فههي ضههوء الفكههر الت .1

 داري المعاصر؟ والإ
  الولايات المتحدة الأمريكية؟ في ما ملامح حوكمة التعليم قبل الجامعي  .2
 ما الوضع الراهن لحوكمة التعليم قبل الجامعي في مصر؟  .3
ما أوجه التشابه والاختلاف بين حوكمة التعليم قبههل الجههامعي فههي الولايههات  .4

 المتحدة الأمريكية ومصر؟ 
مصههر فههي فههي تعزيز حوكمة التعليم قبل الجامعي ما الإجراءات المقترحة ل .5

  الخبرة الأمريكية؟  ضوء
 أهداف البحث:

 يسعى البحث الحالي إلى تحقيق الأهداف التالية:  
التعرف على أس  وأبعاد حوكمة التعليم قبل الجامعي فههي ضههوء الفكههر  .1

 داري.الإ
  التعههرف علههى خبههرة الولايههات المتحههدة فههي حوكمههة التعلههيم قبههل الجههامعي .2

 وتحسين إدارته.
 الوقوف على واقع حوكمة التعليم قبل الجامعي في مصر. .3
التوصههل إلههى مجموعههة مههن الإجههراءات المقترحههة لتعزيههز حوكمههة التعلههيم  .4

 مريكية.قبل الجامعي المصري في ضوء الخبرة الأ
 أهمية البحث:

يسهههتمد ههههذا البحهههث أهميتهههه مهههن تزايهههد الاهتمهههام بموضهههوع حوكمهههة الهههنظم 
لياتههها تعههد مههن المفههاهيم الإداريههة آالسههنوات الأخيههرة  وكههون أسسههها و  التعليميههة فههي

وأن الههوعي بهههذه المفههاهيم وتطبيقاتههها يههؤدي إلههى تحقيههق قههدر كبيههر مههن   الحديثههة
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الشههههفافية والنزاهههههة والرقابههههة كمرتكههههزات فههههي تطههههوير الإدارة التعليميههههة  كمهههها يسههههاعد 
جهههراءات التههي يمكهههن مهههن المسههؤولين عهههن شههؤون التعلهههيم فههي إيجهههاد العديهههد مههن الإ

 خلالها تحسين شروط وتوفير متطلبات الحوكمة الرشيدة للإدارة التعليمية.
 مصطلحات البحث:

 يرتكز هذا البحث على مصطلح أساسي يمكن تعريفه في سياق ما يلي:
 :Governance الحوكمة

 اوتباينههه   اواسهههع   يعتبهههر مصهههطلح الحوكمهههة مهههن المفهههاهيم التهههي أثهههارت جهههدلا  
تعريفههها علههى نحههو دقيههق  وعلههى  م فههيواء حههول ترجمتههها إلههى العربيههة  أسهه  اواضههح  

إلا أن ؛ مقاربههة هههذا المفهههوم  يالههرغم مههن تعههدد المههداخل التههي اعتمههدها البههاحثون فهه 
دار المؤسسههات وتههنظم  مهها جمههع بينههها هههو السههعي الحثيههث لفهههم كيههف يممكههن أن تههم

سههة العامههة للسههلطة ومن ثههم يشههير مفهههوم مالحوكمههةم إلههى الممار   على نحو صحيح
. Control and Accountabilityإطهههار نظهههام مهههن الضهههب  والمسهههاءلة  يفههه 

 (121  120  2012  خرون آو    الشخيبي
الطريقهههة التهههي يهههتم مهههن خلالهههها توجيهههه : ويقصهههد بحوكمهههة النظهههام التعليمهههي

وتطهههوير   ومتابعهههة تنفيهههذ توجهاتهههه العامهههة  وإدارة مهههوارده   أنشههطة النظهههام التعليمهههي
التههي   والمعههايير والقواعههد المنضههبطة  مههن خههلال الارتكههام علههى القههوانين  لوائحههه

بههين جميههع الأطههراف ذوي العلاقههة فههي إطههار نظههام أخلاقههي وعلمههي  تحههدد العلاقههة
 (  Lange & Alexidau, 2007وإداري رشيد.  

فهو مستمد مههن   في قامول اللغة العربية ااما يعد لف  الحوكمة مستحدث  
كمهها يتضههمن العديههد مههن الجوانههب   عنههي الانضههباط والسههيطرة وهههو مهها ي  الحكومههة

 (7  2015  منها:   ناصر الدين
 الحكمة: وما تفتضيه من التوجيه والإرشاد. -
 الحكم: وما يقتضيه من السيطرة على الأمور بوضع الضواب . -
  الاحتكهههام: ومههها يقتضهههيه مهههن وجهههود مرجعيهههات أخلاقيهههة وثقافيهههة -

 ليها.وخبرات سابقة يمكن الاحتكام إ
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وتلاعبههها   للعدالههة عنههد انحههراف السههلطة الإداريههة االتحههاام: طلبهه   -
 بمصالح المستفيدين.

بأنههها  فههي هههذا البحههث ايمكن تعريهها الحوكمههة إجرائيهه    وفي ضوء ما سبق
 وفق معايير وضواب  أخلاقية وثقافية. الإدارة الرشيدة للنظام التعليمي

 منهج البحث:
بعههاد رن الههذي يرتكههز علههى العديههد مههن الأيعتمههد البحههث علههى المههنهج المقهها

منها البعد الوصفي الذي يختن بدراسة الظاهرة التعليمية فههي وضههعها المعيههاري  
والبعههههد التحليلههههي الثقههههافي لإظهههههار القههههو    ودراسههههتها فههههي الههههدول المختههههارة للبحههههث

والبعههد المقههارن التفسههيري لتحديههد   والعوامههل الثقافيههة المسههئولة عههن الوضههع الههراهن
جه التشابه والاختلاف في ضههوء بعههض مفههاهيم العلههوم الاجتماعيههة ذات العلاقههة أو 

مالفههههم المعمهههق  ( ويهههؤدي ذلههه  إلهههى95-93  2003  وميهههدان  بالظهههاهرة.  فتحهههي
أو اختبههار   لتحديههد عناصههر الاتفههاق والاخههتلاف  والموثههوق للظههاهرة محههل الدراسههة

 (Reale, 2014, 409  .فرون حول العلاقات السببية الارتباطيةم
سههيتم تحليههل الأدبيههات الإداريههة   ومنهجيههة المعالجههة  وفههي ضههوء الأهههداف

والتحليههل المقههارن لكههل مههن نظههام التعلههيم   المتعلقههة بحوكمههة التعلههيم قبههل الجههامعي
بهههههدف طهههرح إجههههراءات   قبهههل الجههههامعي فهههي مصههههر والولايهههات المتحههههدة الأمريكيهههة

درول المسههتفادة مههن الخبههرة مصههر فههي ضههوء الهه فههي  لحوكمة التعليم قبل الجامعي 
 ا للمحاور التالية:وعليه يسير البحث وفق    الأمريكية

 :والمحددات ،المفهوم ؛حوكمة التعليم قبل الجامعي ـــ أولاً 
وعلهههى رأسهههها   للتحهههديات التهههي تواجههههها الهههنظم التعليميهههة المعاصهههرة  انظهههر  

ات التعليميهههة فهههإن المؤسسههه   التغيهههر المتسهههارع والمعقهههد فهههي مختلهههف ميهههادين الحيهههاة 
وبطريقههة واعيههة مبنيههة علههى   مطالبههة بضههرورة مواجهههة تحههديات العصههر بمسههؤولية

لتعزيهههز مظهههاهر الثقهههة فهههي جهههودة  ؛تسههههم فهههي الحهههد مهههن المعوقهههات  أسههه  علميهههة
للاعتمههههاد عليههههها فههههي تطههههوير  اتشههههكل أساسهههه   يلكهههه   مخرجاتههههها وكفههههاءة عملياتههههها

 ستدامة.وتحقيق التنمية الشاملة والم  المجتمع بوجه عام 
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  وأههههههدافها  مفههههههوم الحوكمهههههة :يمكهههههن اسهههههتعران  وفهههههي سهههههياق مههههها يلهههههي
 ومحددات تعزيزها في إدارة النظم التعليمية المعاصرة.

 وأهدافها: ،مفهوم الحوكمة .أ
لقهههد تزايهههد الاهتمهههام فهههي ا ونهههة الأخيهههرة مهههن جانهههب البهههاحثين فهههي العلهههوم 

منههها المشههاركة فههي التههي ترتكههز علههى عههدة قواعههد   الاجتماعيههة بموضههوع الحوكمههة
والمسههاءلة أي تمكههين المههواطنين وذوي العلاقههة مههن مراقبههة   صههنع واتخههاذ القههرارات

 العمل.
  تهههم تنظهههيم العديهههد مهههن المهههؤتمرات عهههن الحوكمهههة  وخهههلال العقهههد الماضهههي

بمعههههد التربيهههة فهههي   والمحهههي  الهههادي  سهههيامثههل مهههؤتمر رابطهههة البحههوأ التربويهههة 
مهههههن أههههههم نتائجهههههه الإشهههههارة إلهههههى العديهههههد مهههههن كهههههان  إذ  2006ههههههونج كهههههونج عهههههام 

  مركزيههة الههلا :مثههل  الاتجاهههات المههؤثرة علههى الحوكمههة والإصههلاح الإداري للتعلههيم 
 neoوهي كلها توجهات ناجمة عن تأثير الليبرالية الجديههدة   والتوجه نحو السوق 

liberalism.(Mok, 2008) 
ا مهههههن ماويهههههة وتعتبهههههر الحوكمهههههة آليهههههة تركهههههز علهههههى توميهههههع المهههههوارد وإدارتهههههه 

أنهههها  :منهههها  وتتسهههم ههههذه ا ليههة بسهههمات عديههدة   الاسههتجابة للمشهههكلات المجتمعيههة
  والإنصههاف  الفعاليةو الشفافية التي تنطوي على المساءلة  و   تقوم على المشاركة

ووضههههع الأولويههههات السياسههههية والاجتماعيههههة   وتعمههههل علههههى تعزيههههز سههههيادة القههههانون 
 (  3100  2013  الله راء.   جادوالاقتصادية على أسال من توافق ا 

والقواعهههد الرسهههمية وغيهههر   وتشهههير الحوكمهههة إلهههى مجموعهههة مهههن العلاقهههات
مركزيههة فههي اتخههاذ القرارات. أمينههة  إلى صههنع السياسههات والههلا يالتي تؤد  الرسمية
ومن ثم تنطوي علههى توميههع السههلطة والمهههام بههين الوحههدات  (.12  2010  فاروق 

بههههر  وأسههههاليب التواصههههل والرقابههههة فيمهههها بينههههها  وسههههير والمسههههتويات داخههههل كيههههان أا
 العلاقات بين الكيان والبيئة المحيطة.
السههلوك الههذ  يتعههين أن تسههير عليههه المؤسسههة  :امهها تعههرف الحوكمههة بأنههها

لا يضههمن فقهه  القههوة والكفههاءة فههي   لوضههع آليههة تمكنههها مههن إحههداأ تههوامن داخلههي
 يالمسهههئوليات والواجبهههات بالشهههكل الهههذالالتهههزام ب اوإنمههها يضهههمن أيضههه   ؛اتخهههاذ القهههرار
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كمهها يعرفههها   (lee  &weng, 2007 ,54أصحاب المصههلحة.   توقعات ييرض
مسههههههتو  الأداء الجيههههههد للجهههههههام الحكههههههومي  :( علههههههى أنههههههها332  2007   نههههههوير

بمفهومهههه الواسهههع  أي الإدارات والهيئهههات والأجههههزة والهههومارات( التهههي تقهههوم باتخههههاذ 
أو الإشههراف علههى تطبيههق القههوانين والتشههريعات والرقابههة   أو تنفيذ سياسههات  قرارات

 على تنفيذها.  
خههههههر وهههههههو الحااميههههههة آإلههههههى مههههههدلول  (165  2012وتشههههههير   مويلههههههف  

ستراتيجية تتبناها المنظمة فههي سههعيها لتحقيههق أهههدافها إوالتي تعبر عن   المؤسسية
 باعتبارهههها شخصهههية ؛ينبهههع مهههن داخلهههها  ة  وذلههه  ضهههمن منظهههور أخلاقهههييالرئيسههه 

معنويهههة وقائمهههة بهههذاتها  ولهههها مهههن الهيكهههل الإداري والأنظمهههة واللهههوائح الداخليهههة مههها 
  فهههرد فيهههها ييكفهههل لهههها تحقيهههق تلههه  الأههههداف بقهههدراتها الذاتيهههة بمنهههأ  مهههن تسهههل  أ
كمهها تتحههدد   وبالقههدر الههذي لا يتضههارب مههع مصههالح الفئههات الأخههر  ذات العلاقههة

ام يههتم بموجبههه إخضههاع نشههاط نظهه  :بأنههها (Nasereddin, 2013, 24)الحوكمههة 
المؤسسههة إلههى مجموعههة مههن القههوانين والأنظمههة والقههرارات التههي تهههدف إلههى تحقيههق 
الجههودة والتميههز فههي الأداء عههن طريههق اختيههار الأسههاليب المناسههبة والفعالههة لتحقيههق 

 وضب  العلاقة بين جميع الأطراف.  أهدافها
شههراك الجهههات الأهليههة ولقد تزايد التوجههه نحههو الحوكمههة نتيجههة للرغبههة فههي إ

وميههههادة فعاليههههة   ( كإطههههار لتعزيههههز الشههههرااةNGOsوالمنظمههههات غيههههر الحكوميههههة  
 & Frahm) وكفاءة العمل الحكههومي  وتقليههل الفسههاد  وميههادة الكفههاءة والإنتاجيههة.

Martin 2009, UNDP 2010).  وقههد أشههارت دراسههة(Fazekas and 
Tracey, 2012, 6, 7) قتصههادي  عههن دول منظمههة التعههاون الاOCED إلههى )

دور الحوكمههههة فههههي دعههههم إدارة جوانههههب التعقيههههد المتزايههههدة مههههن خههههلال التشههههارك فههههي 
  لصههنع القههرارات الرشههيدة ؛ المعلومات والمعرفة بين الأطراف الفاعلة والمههؤثرة كافههة

 الحوكمة تستند إلى الإدارة التشاركية.ف
أشههار أحههد   وفي سههياق الارتبههاط الطبيعههي بههين الحوكمههة والحههد مههن الفسههاد

التقارير الدولية  مكافحة الفساد فههي قطههاع التعلههيم: الوسههائل والأدوات والممارسههات 
ليههات التههي برنههامج الأمههم المتحههدة الإنمههائي( إلههى العديههد مههن الوسههائل وا   النوعيههة
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إصههلاح  :ومههن بعضههها  يمكن من خلالها تعزيز مكافحة الفسههاد فههي قطههاع التعلههيم 
وتطههههوير   والمحاسههههبية المجتمعيههههة  والمشههههاركة  لسههههلوكوإعههههداد مههههدونات ا  الإدارة 

 (  Matsheza, et.al, 2011التشريعات وقوانين النزاهة. 
أن الحوكمهههة تعبهههر فهههي جوهرهههها عهههن   وفهههى ضهههوء الطهههرح السهههابق يتبهههين

مههههع دعههههم الشههههفافية ومشههههاركة   أسههههلوب ممارسههههة الإدارة الرشههههيدة فههههي المؤسسههههات
والاسههتخدام الأمثههل للمههوارد   خههاذ القههراراتالمستويات المختلفههة فههي عمليههة صههنع وات

 ستراتيجية التشاركية.والقدرات  ودعم الر ية الإ
ومهههههن الجهههههدير بالملاحظهههههة أنهههههه يمكهههههن أن تنهههههدرك الحوكمهههههة وفهههههق نمهههههوذجين     

 (McCrone, et.al 2011, 4)أساسيين:
ويتسهههم  Stakeholders Model نمههوذك أصهههحاب المصهههلحة -

ء مجلهه  الإدارة للمؤسسههات هههذا النمههوذك بانتخههاب معظههم أعضهها
والتمثيهههههل الجيهههههد ل طهههههراف ذات   لتأايهههههد المحاسهههههبية ؛التعليميهههههة

 المصلحة المباشرة بالأداء التعليمي.
ويتسههههم هههههذا النمههههوذك  Business Modelنمهههوذك الأعمههههال  -

تشههارك فههي تعيههين أعضههاء مههن Sponsors  بوجود جهات راعية
ت والهههرواب  وينتشهههر ههههذا النمهههوذك فهههي الاتحهههادا  مجلههه  الإدارة 
 التعليمية.  
  ( ثلاثههة نمههاذك للحوكمههة Dobbins, et.al, 2011اما تناولا دراسة  

 تضمنا ما يلي:
 The state- centered نموذك الحوكمة المرتكزة على دور الدولة -

model. 
 self-governing نموذك حوكمة المؤسسات كمجتمع ذاتي الإدارة -

community.           
 The market- orientedلمتوجه نحو السوق نموذك الحوكمة ا -

model. 
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( أن هنههاك نههوعين مههن 118  2008  يبههين   جههودة   وفههي نفهه  الإطههار
 الحوكمة:  

والمتعلقهههههههة  Internal Governanceالحوكمهههههههة الداخليهههههههة  -أ
   بالعمليات اللاممة لقيام المؤسسة بوظائفها.

بههأدوار  والمتعلقههة External Governanceالحوكمههة الخارجيههة  -ب  
 كافة. ومسؤوليات الأطراف وأصحاب المصلحة والمستفيدين

 ,Georgiou, et.alكما تبين دراسة    اما أن أحد أهم أهداف الحوكمة
( هو تحديههد طريقههة أو أسههلوب حههل الصههراعات المحتملههة بههين مختلههف 74 ,2012

ام جوهر الحوكمة هههو إيجههاد نظهه ف  والمستفيدين من الخدمة  الأطراف ذوي العلاقة
 والرقابة على مختلف أنشطتها.    لإدارة أداء المؤسسات

  14  2009  ( و   علهههي109  2008  امههها يشهههير كهههل مهههن   حلهههو 
 ( إلى أن أهم أهداف الحوكمة تتمثل فيما يلي:15

 .اوإداري   اتحسين وتطوير الأداء المؤسسي مالي   -
ل  وعلهههى أعضهههاء مجههها  تفعيهههل أنظمهههة الرقابهههة علهههى الإدارة التنفيذيهههة -

 الإدارة.
وضع الأنظمة والتعليمات الكفيلههة بتجنههب أو تقليههل حههالات التضههارب  -

 بين المصالح.
التههي مههن شههانها أن تسههاعد فههي   وضههع الأنظمههة واللههوائح والتعليمههات -

ا لهيكههل يحههدد توميههع الحقههوق والمسههئوليات بههين   إدارة المؤسسههات وفقهه 
 جميع الأطراف.

والتههي   مههل داخههل المؤسسههةوضههع الأسهه  والقواعههد المتعلقههة بسههير الع -
 تسهم في تحقيق أهدافها.

أشههارت إحههد    المؤسسههيوفههي سههياق دور الحوكمههة فههي تطههوير الأداء    
الدراسههات إلههى العلاقههة بههين تطبيههق الحوكمههة فههي الممارسههات الإداريههة والأااديميههة 

أظهههرت النتههائج  فقههد  Intellectual Capital (IC)وتنميههة رأل المههال الفكههري 
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كمة العمليات الإداريههة والتنظيميههة بشههكل إيجههابي علههى اسههتقطاب وتحفيههز تأثير حو 
 (Abdul Wahid, et.al, 2013, 63الموارد البشرية.  

إن الحوكمهههههة الجيهههههدة تيسهههههر اتخهههههاذ قهههههرارات تتسهههههم بالعقلانيهههههة والاسهههههتنارة 
والشهههفافية  وتهههؤدي إلهههى تحقيهههق الكفهههاءة والفعاليهههة علهههى المسهههتو  التنظيمهههي. كمههها 

ن كيفيههة إدارة إلإحداأ التغيير ومواجهههة التحههديات  إذ  مهم ا امة دافع  تشكل الحوك
فهههي تحقيهههق أههههدافها.  خورشهههيد  االمؤسسهههات ههههي مهههن بهههين العوامهههل الأاثهههر حسهههم  

تحقيههق أهههدافها مجموعههة مههن إلههى ( بينمهها تحتههاك الحوكمههة 26  2013  ويوسههف
  إحكههام الإشههرافالمقومههات لههدعم تطبيههق قواعههدها ومبادئههها الأساسههية المحههددة مههن 

ومههن أهههم تلهه  المقومههات وضههوح   والرقابههة علههى السياسههات والإجههراءات والقههرارات
وتهههوافر الثقهههة بهههين الأطهههراف   التشهههريعات والسياسهههات والقواعهههد والمبهههاد  الحاامهههة

 (321  2008  المعنية.  محمد
يتبين التوجه المتزايد نحو الحوكمة كمههدخل لضههب    لما سبق اواستخلاص  

بمهها يرتقههي بههالأداء المؤسسههي  ؛وتعزيههز قههيم المشههاركة والشههفافية والمحاسههبية  الإدارة 
 ؛مههن أهمههها نمههوذك أصههحاب المصههلحة  كمهها أن الحوكمههة لههها عههدة نمههاذك  العههام 

ومهههن ثهههم   ويقلهههل الصهههراع فيمههها بيهههنهم   الهههذي يهههدعم التوافهههق بهههين مختلهههف الأطهههراف
 والمعايير المتفق عليها.  تحقيق الهدف الأساسي وذل  في إطار القواعد والمباد  

 محددات الحوكمة: .ب
( إلههى أنههه علههى الههرغم مههن تعههدد التعريفههات التههي 2009  يشير   العههدواني

قههههههدما لههههههههذا المفهههههههوم إلا أنهههههههه يكهههههههاد يكههههههون هنهههههههاك اتفههههههاق علهههههههى أن الحوكمهههههههة 
Governance  تعني مشاركة التنظيمات المجتمعية المختلفة للحكومة فههي صههنع

( إلههى عههدة 166  2012  كمهها أشههارت دراسههة   مويلههف  وتنفيههذ السياسههات العامههة
والمسهههههؤولية   والمسهههههاءلة  محهههههددات للحوكمهههههة تتمثهههههل فهههههي: الإفصهههههاح والشهههههفافية

 والعدالة.
يمكهههن تنهههاول محهههددات الحوكمهههة فهههي ضهههوء الفكهههر   وفهههي سهههياق مههها يلهههي

 التربوي والإداري:
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 ( الشراكة والمشاركة:1)
اركة والتههي تتضههح مههن خههلال للحوكمههة محههددات متعههددة مههن أهمههها المشهه  

الإدارة ونمهههه  اتصههههالها  وكيفيههههة اتخاذههههها للقههههرارات  وكيفيههههة تفويضههههها للمسههههئولية 
ودور مجهههههههال  الإدارة  ونمههههههه  مشهههههههاركتهم  والسياسهههههههات   والإجهههههههراءات الداخليهههههههة

عهههداد التقهههارير.   منظمهههة التعهههاون إ التشهههاركية فهههي تخصهههين المهههوارد  والمتابعهههة و 
 (86  2010الاقتصادي والتنمية  

امههها تشهههير إحهههد  الدراسهههات إلهههى أن تفعيهههل جوانهههب المشهههاركة فهههي صهههنع 
القهههههرار التعليمهههههي تمثهههههل آليهههههة لهههههدعم المرونهههههة والاسهههههتجابة للتغيهههههرات والتطهههههويرات 
المحيطههههة  والحساسههههية تجههههاه احتياجههههات الأطههههراف المعنيههههة وأصههههحاب المصههههالح  

(Sui-Chu Ho, 2006, p.591)  اد علههى ومههن ثههم تزايههد التوجههه نحههو الاعتمهه
مثههل توظيههف نظههم المعلومههات الجغرافيههة فههي   بعههض الأسههاليب الداعمههة للمشههاركة

والتخطهههههي  المصهههههغر والمسهههههح المدرسهههههي كمهههههدخل   مسهههههح الاحتياجهههههات التعليميهههههة
وتقههدير الاحتياجههات مههن الخههدمات   ييركههز علههى مشههاركة المسههتو  المحلهه   حههديث

 مركههههههههههزي بمههههههههها يعهههههههههالج أي معوقهههههههههات أو قصهههههههههور فهههههههههي التخطهههههههههي  ال  والمهههههههههوارد
(iiep.unesco.org)  ويفهههم مههن ذلهه  أن هنههاك العديههد مههن الوسههائل التههي تههدعم

التخطهههههي  لتلبيهههههة  م أ  سهههههواء فهههههي صهههههنع القهههههرار  مشهههههاركة العديهههههد مهههههن الأطهههههراف
 الاحتياجات التعليمية من خلال المسح القائم على نظم المعلومات الجغرافية.

نحو الشههرااة بههين  تزايد التوجه  ومن أجل دعم جوانب الحوكمة المؤسسية
كأحههد  Public private partnership (PPP)القطههاع الحكههومي والخههاص 

الأسهههاليب الحديثهههة التهههي تعتمهههد علهههى العلاقهههة التعاونيهههة والتعاقديهههة بهههين القطهههاعين 
  الجههودة  م سههواء فيمهها يتعلههق بالإتاحههة أ  بهدف الارتقاء بمستو  الخدمات التعليمية

( worldbank, 2007   لمالية عن الحكومههات.وبما يؤدي إلى تخفيف الأعباء ا
ويتبهههين مهههن ذلههه  أن الشهههرااة تتمهههايز عهههن المشهههاركة فهههي وجهههود نمههه  مهههن العلاقهههة 
  التعاقديههههة التههههي تسههههتند إلههههى شههههروط موضههههوعية يتفههههق عليههههها الأطههههراف المعنيههههون 

 وأصحاب المصلحة والمستفيدون من الخدمة التعليمية.



ونالعدد                                                                   عدنان محمد قطيط  / د               2018  ديسمب    - العشر

ن مصر والولايات المتحدة  : دراسة مقارنة بي  بوية                     حوكمة التعليم قبل الجامعي       مجلة الإدارة البر

 

102 

ب ومههن الأسههاليب الداعمهههة للمشههاركة والشهههف افية فههي النهههواحي الماليههة وتعقههه 
وهههو أداة  Public Expenditure Tracking Survey PETSالنفقات العامههة 

يهههتم إعهههدادها مهههن أجهههل تعزيهههز المشهههاركة والمسهههاءلة فهههي إعهههداد الميزانيهههات وتقهههديم 
الخههدمات مههن خههلال تحسههين آليههات تخصههين المههوارد وقيههال تههدفقها بههين مختلههف 

 امههرور    لحكومة المركزية إلى المستفيدين مثههل المههدارلالمستويات الهيراركية من ا
 ( Koziol &Tolmie, 2010بالمجال  المحلية. 

أن عنصر الشههرااة والمشههاركة كأحههد محههددات   من خلال ما سبق يتضح
الحوكمههة يسههتند إلههى العلاقههة التعاونيههة بههين القههائمين علههى الإدارة ومتخههذي القههرار 

بمهههها يعظههههم مههههن اسههههتثمار تنههههوع   مسههههتفيدينومختلههههف الأطههههراف ذات المصههههلحة وال
كههان نوعههها. كمهها أن  اأيهه    ويساعد في تحقيق أهداف المؤسسة  الخبرات والمعارف

هنههاك العديهههد مهههن المهههداخل والأسهههاليب الداعمهههة للمشهههاركة فهههي التخطهههي  والمتابعهههة 
  مثل التخطي  المصغر والمسههتند إلههى نظههم المعلومههات الجغرافيههة  وصنع القرارات

ا بههين ا واضههح  كمهها أن هنههاك تمههايز    المحليات في مسح الاحتياجات التعليميةودور 
المشهههاركة والشهههرااة التهههي تعتمهههد علهههى وجهههود علاقهههة تعاقديهههة وشهههروط يهههتم الاتفهههاق 

 حولها بين مختلف الأطراف.
 ( الشفافية وأ لاقيات العمل:2) 

ة لقههد أصهههبحا مبهههاد  النزاهههة والشهههفافية والمسهههاءلة فههي المؤسسهههات العامههه 
فالشههههفافية  ؛موضههههع الاهتمههههام والتركيههههز فههههي بههههرامج الإصههههلاح والتحههههديث الإداري 

كل مههنهم يعههزم مههن وجههود ا خههر؛ لههذا فههإن غيههاب و   والمساءلة مفهومان مترابطان
كشهههف  يكمههها أن الشهههفافية تعنههه   عامهههل الشهههفافية لا يسهههاعد علهههى وجهههود المسهههاءلة
تههوفير المعلومههات الدقيقههة  يأ ؛الأهههداف والههدوافع والمههوارد والإعههلان عههن المبههاد 

  وإتاحهههة الفهههرص للجميهههع للاطهههلاع علهههى ههههذه المعلومات. عبهههدالعال  فهههي وقتهههها
2013  21  22) 

ومكافحهههة   فهههالإدارة بالشهههفافية تعتبهههر أحهههد أههههم متطلبهههات تعزيهههز الحوكمهههة
ومواابههة التغيههرات   بما يعزم من تطههوير الأجهههزة الإداريههة  الفساد بمختلف أشكاله
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داري أحههد التهديههدات تجههاه تحقيههق التنميههة والعدالههة يمثل الفساد الإ إذ  والمستجدات
 ( 170  2012  والإنصاف.  الجرواني

مههههع تبسههههي  الإجههههراءات إلههههى سههههرعة   ويسههههاعد تطبيههههق معههههايير الشههههفافية
كمهها تعههزم الشههفافية الرقابههة   وتعزيز مفهوم الثقة والولاء بين أفراد التنظيم   الإنجام
كفاءتهههها وفعاليتهههها مهههن خهههلال دقتهههها ووضهههوحها للإجهههراءات  وتزيهههد مهههن  الإداريهههة

( كمههههها تبهههههين إحهههههد  24  2011  القزالهههههة والممارسهههههات الإداريهههههة المعمهههههول بهههههها.
أصههبح الاعتمههاد   الدراسههات أنههه للتكيههف مههع عصههر المعلومههات ومجتمههع المعرفههة

 بمهها يههؤدي إلههى صههنع واتخههاذ قههرارات ؛الزامهه   علههى المعلومههات التههي تتسههم بالشههفافية
 ,Simon تتسههم بالكفههاءة والفعاليههة.  ينتج عنههها إجههراءات إداريههة وتنظيميههة  رشيدة 

2006, 1029)   ) 
تعههد أخلاقيههات العمههل الإداري الموضههوع الأاثههر أهميههة   ومن ناحية أخههر  

الذي تواجهه مؤسسههات المجتمههع؛ فمههع التقههدم التكنولههوجي وانتقههال المجتمعههات إلههى 
ضمن إطههار   ليات عمل للمؤسساتآلسفة و يتطلب الأمر وضع ف  عصر المعرفة

كمهههها تمثههههل   علههههى مختلهههف فئههههات المجتمههههع ايههههنعك  إيجابيهههه    أخلاقهههي واجتمههههاعي
وتهههزداد أهميتههههها   توجيهيههههة للمهههديرين فهههي صههههنع القهههرار اأخلاقيهههات الإدارة خطوطههه  

 (137  2013  ثار القرار ونتائجه.  الويشيآبالتناسب مع 
وعلاقتههها   وم ودور الأخلاقيههات الوظيفيههةتزايد تناول مفه  وبناء  على ذل 

بالحوكمهههة والحهههد مهههن ممارسهههات الفسهههاد فهههي إطهههار تعزيهههز الأداء المؤسسهههي العهههام 
 فقههد  لحوكمة الأنشطة والممارسات واضحة   ابما يوفر أطر    كافة نواع المنظماتلأ

 (Geiger, 2010) (Werner, 2007)أشههارت العديههد مههن الدراسههات مثههل 
(Buren, Greenwood, 2013  إلهههى أثههر تفعيههل وتعزيههز أخلاقيههات العمهههل

ورفهههع مسهههتو    والوظيفهههة علهههى تحسهههين فعاليهههة وكفهههاءة الأداء الإداري والمؤسسهههي
 الرضا لد  المستفيدين من الخدمات.  
شهههههعور العهههههاملين بعهههههدم  أن (257  2013  امههههها تؤكهههههد دراسهههههة   منههههههل

المواطنههههههة  وتههههههدني سههههههلوكيات  انخفههههههان الرضهههههها الههههههوظيفي :العدالههههههة يههههههؤدي إلههههههى
 وانخفان الالتزام التنظيمي؛ يما يؤدي إلى تراجع مستويات الأداء.  التنظيمية



ونالعدد                                                                   عدنان محمد قطيط  / د               2018  ديسمب    - العشر

ن مصر والولايات المتحدة  : دراسة مقارنة بي  بوية                     حوكمة التعليم قبل الجامعي       مجلة الإدارة البر

 

104 

ومهههن ثهههم تزايهههد توجهههه الحكومهههات والمؤسسهههات إلهههى إعهههداد مدونهههة السهههلوك 
يمكههههن أن يسترشههههد بههههها جميههههع العههههاملين و   الههههوظيفي وأخلاقيههههات الوظيفههههة العامههههة

 جميع العاملين.وتؤدي الى التجان  والوحدة والتوافق الأخلاقي ل
 (Gallant; Drinan, 2008, 26)تشههير دراسههة   وفههي السههياق التعليمههي

بقههههيم النزاهههههة كأحههههد الأسهههه  فههههي دعههههم محههههددات  امتزايههههد   اإلههههى أن هنههههاك اهتمامهههه  
والمههرتب  بمكافحههة الفسههاد المتمثههل فههي بعههض   للتعليم  الإداري الحوكمة والإصلاح 

  وسههههوء الإنفههههاق المههههالي  fraudوالنصههههب   cheatingالمشههههكلات مثههههل الغهههه  
ذلهه  العديههد مههن الإسهههامات والمبههادرات التههي  تكمهها أاههد  plagiarismوالانتحال 

 International center forقهههام بهههها المركهههز الهههدولي للنزاههههة الأااديميهههة 
academic integrity (CAI)   

  اما تطورت المنهجيات التي تساعد فههي تعزيههز النزاهههة فههي قطههاع التعلههيم 
 Assessing the integrity of educationقيههيم نزاهههة نظههم التعلههيم مثههل ت

systems  وهههههو مشههههروع يشههههار لههههه بالاختصههههارINTES  وهههههو خههههاص بمنظمههههة
يركهههز المشهههروع علهههى أسهههباب الفسهههاد فهههي قطهههاع  إذ  التعهههاون الاقتصهههادي والتنميهههة

لههل من التركيز علههى الأعههران والمههردود  مههع التعههرف علههى أوجههه الخ التعليم  بدلا  
   (2013  بين توقعات الأطراف ذات العلاقة  والنتائج الفعلية.  ميلوفانوفيت 

أن الحوكمة بشكل عههام وأبعادههها التههي تتضههمن النزاهههة   ويتضح مما سبق
والحهههد مهههن   وأخلاقيهههات العمهههل تهههرتب  بشهههكل وثيهههق بالقهههدرة علهههى معالجهههة الفسهههاد

 ممارساته في مختلف القطاعات ومنها التعليم.
ورعايههة قواعههد الأخههلاق والنزاهههة تههدعم محاربههة الفسههاد بمختلههف  إن تأسههي 

للبنهههاء  امشهههترك   وعهههاملا   أساسهههية   فنزاههههة النظهههام الإداري أصهههبحا قاعهههدة    أشهههكاله
مجموعههة المعههايير التههي : ويمكههن تعريهها أخلاقيههات الوظيفههة العامههة بأنههها  والتقههدم 

كمهها أنههها تعبههر  ا طئهه  أو خا ايمكن في ضوئها الحكم على السلوك باعتبههاره صههحيح  
  عهههن السهههلوك المثهههالي الواجهههب علهههى الموظهههف الحكهههومي أن يسهههلكه.  المحهههلاوي 

2012  15  ) 
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 ,Towell, et.al)ودراسههة  (Liao & Teng, 2010) اما تشير دراسههة
إلههههى العلاقههههة بههههين الأخلاقيههههات الوظيفيههههة والأااديميههههة والأداء المؤسسههههي  (2012

ومسههههتو  مرتفههههع مههههن الرضهههها   والفعاليههههة الههههذي يتسههههم بدرجههههة عاليههههة مههههن الكفههههاءة 
مهههن خهههلال   بمههها أد  إلهههى تنهههامي التوجههههات لتعزيهههز أخلاقيهههات العمهههل  الهههوظيفي

 الاهتمام ببناء برامج بينية التخصصات عن أخلاقيات الوظيفة والعمل.
وتتصههل أخلاقيههات العمههل الحكههومي بههالتوفيق بههين السههلطة والمسههئولية فههي 

يهههههات جهههههزء مهههههن المفههههههوم الواسهههههع للمسهههههئولية وأحهههههد ن مفههههههوم الأخلاقإإذ   الإدارة 
  الضههههواب  التههههي تحههههول دون التعسههههف أو إسههههاءة اسههههتعمال السههههلطة البيروقراطيههههة

فالأخلاقيههات عبههارة عههن مجموعههة القههيم والأعههراف والتقاليههد التههي يتفههق أو يتعههارف 
عليههههها أفههههراد مجتمههههع مهههها حههههول مهههها هههههو خيههههر وحههههق وعههههدل فههههي تنظههههيم أمههههورهم. 

 ( 152  2008   الفاعوري 
ويتضههح مههن ذلهه  أنههه لا يكفههي تههوافر الإمكانههات الماديههة والتقنيههة لتحقيههق 

وإنمههها يعتمهههد ذلههه  علهههى مهههد    إصهههلاح إدارة التعلهههيم أو تعزيهههز مقومهههات حوكمتهههه
فههالأخلاق   تههوافر الإمكانههات البشههرية الملتزمههة بالأخلاقيههات والسههلوكيات الوظيفيههة

  يههتم تعلمههها فههي مراحههل مبكههرة   الامعايير سلوك شههاملة ومشههتركة بههين جميههع النهه 
بينما الأخلاقيات كمعايير سلوك تختن بمجههال وإطههار وفئههة محههددة يههتم ااتسههابها 

 في مراحل عمرية لاحقة عند الانضمام لجماعة معينة أو مهنة محددة.
 ( الرقابة والمحاسبية:3) 

ممهها يجعههل عمليههة ؛ إن وضع نظههام فعههال للرقابههة والمتابعههة يههدعم الحوكمههة
ليههات متطههورة لااتشهههاف آكمهها يسهههاعد فههي وضههع   سههاد المههالي والإداري صههعبة  الف

 طههههراف لمهههن خههههلال وجههههود إطههههار قهههانوني وأخلاقههههي ملههههزم   الفسهههاد قبههههل اتسههههاعه
 (60  2010  كافة.  حماد المرتبطة بعملية الرقابة

ليههات الرقابههة علههى المسههتويات الرسههمية وغيههر آوتههأتى أهميههة تفعيههل دور  
فالسههبب الرئيسههي مههن وجههود   بية كافههة مههن دورههها فههي دعههم النزاهههةالرسمية أو الشع
وأي   النتائج المحققة مع الخطهه  التههي تههم وضههعها د تطابق وتوافقيالرقابة هو تأا

انحرافههات عههن هههذه النتههائج المخططههة يههتم كشههفها لاتخههاذ الإجههراءات التصههحيحية 
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 ااك فرقهههههه  ( ومهههههن الجههههههدير بالملاحظهههههة أن هنهههههه 17  2008  اللاممهههههة.  الفههههههاعوري 
تعنهههي المتابعهههة ملاحقهههة التنفيهههذ وتحديهههد درجهههة  إذ  بهههين المتابعهههة والرقابهههة اواضهههح  

أمهها الرقابههة فتركههز علههى تحليههل النتههائج النهائيههة   النجههاح أو الفشههل خطههوة بخطههوة 
 (112  2009  وتقدير مد  مطابقتها ل هداف الموضوعة.  عاطف

  يم الأداء المؤسسهههيوفهههي إطهههار تعزيهههز جوانهههب الرقابهههة القائمهههة علهههى تقيههه 
ا للتحسهههين وتحديهههد  مهمههه  مهههدخلا   Benchmarkingأصهههبحا المقارنهههة المرجعيهههة 

الفجههههههوة بههههههين الأداء الحههههههالي للمنظمههههههة والأداء للمنظمههههههات الأخههههههر  ذات النشههههههاط 
 (   112  2011  المشابه.  ربايعة

تزايههد التوجههه فههي السههنوات الأخيههرة نحههو تطبيههق الإدارة   وفههي هههذا السههياق
تتميهههز الإدارة  إذ  والحهههد مهههن الفسهههاد الإداري   رونيهههة مهههن أجهههل دعهههم الرقابهههةلكتالإ
والرقابههة   لكترونيههة بالسههرعة والوضههوح عبههر تجههاوم حههواجز الإدارة البيروقراطيههةالإ

وأجهزتههها التههي يتعامههل معههها الجمهههور.   المباشرة عبر متابعة كل المواقع الإدارية
ة الإلكترونيههة يههدعم اسههتثمار ثههورة ( كما أن تطبيق الحكوم350  2012   حسيب

بمهههها يههههؤدي إلههههى تقليههههل   الإنترنهههها والمعلومههههات والاتصههههالات فههههي ا ونههههة الأخيههههرة 
 (119  2012  رمو  .  الجليليالروتين

لكترونيهههة طهههرح مفهههاهيم جديهههدة فهههي الوظيفهههة ويقتضهههي تطبيهههق الحكومهههة الإ
شهههبكة لتبهههادل وجهههود ف  تقهههوم علهههى عهههدم التقيهههد بالزمهههان والمكهههان الهههوظيفي  العامهههة

مهههع التقيهههد بمعهههايير التواجهههد الحكمهههي لا   الوثهههائق والمعلومهههات وإنجهههام المعهههاملات
( كمهههها تمثههههل تكنولوجيهههها المعلومههههات 68  2014   جمعههههة.الحقيقههههي بمقههههر العمههههل

  والاتصال أداة مؤثرة لمحاربة الفساد مههن خههلال تعزيههز المتابعههة والرقابههة والشههفافية
بمهها يقلههل مههن تههدخل   علههى أتمتههة العمليههات الإداريههة تعتمههد الحكومههة الإلكترونيههة إذ

 ,Grönlund, et.al, 2010, Rumel) العنصههر البشههري فههي تقههديم الخههدمات.
2004)  

تشههير دراسههة قامهها بههها   وفههي سههياق المحاسههبية كأحههد محههددات الحوكمههة
التعلههههيم الابتهههههدائي فهههههي فهههههي منظمههههة الشهههههفافية الدوليههههة عهههههن الشهههههفافية والمحاسههههبية 

إلههى العلاقههة الطرديههة بههين نظههم المحاسههبية الفاعلههة والحههد مههن ممارسههات  الكاميرون 
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بينهها نتههائج اسههتطلاع رأي تههم تطبيقههه علههى المعلمههين  إذ  قطههاع التعلههيم فههي الفسههاد 
والمههوجهين أن معظهههم الممارسهههات بهههين ومارة التعلهههيم وسهههلطات ومسهههئولي المنهههاطق 

اسههبية مههن أهههم ومههن ثههم تعههد المح (Ambassa, 2011, p8)يشههوبها الفسههاد. 
  كافههة أدوات تطوير إدارة الموارد البشههرية علههى الأصههعدة الاقتصههادية والاجتماعيههة

  مهههن خهههلال تقيهههيم المؤسسهههات لهههرأل مالهههها البشهههري والفكهههري.  العياشهههي؛ كريمهههة
2013  9  10) 

اتجها العديد من المؤسسات نحو التمويل المرتكز   وفي هذا الإطار
 Performance-based budgeting PBB على الأداء

والذي يراعي العلاقة بين مستو  تمويل البرامج والنتائج المتوقعة ومستو   
ترتب    تحديد وصياغة مؤشرات أداء واضحةإلى ويحتاك هذا الأسلوب  الأداء 

كما يهدف أسلوب التمويل المرتكز على   ولا تغفل الموارد المتاحة  بالتوقعات
ورب    عالية في نم  الإنفاق الحكومي العامالأداء إلى تحقيق الكفاءة والف

 ,Andrews)التمويل بالأداء والنتائج في إطار منظور شامل للإصلاح.  
2004, 232 

يههدعم ممارسههات المحاسههبية وهههو الاعتمههاد   توجههه جديههد اامهها ظهههر أيضهه  
 ABC )Based Costingعلهههى نظهههام التكهههاليف المبنهههي علهههى الأنشهههطة  

Activity بههههين المههههوارد المسههههتهلكة  م علاقههههة السههههبب والنتيجههههةيركههههز علههههى فههههه  إذ
والتكلفههة أو الإنفههاق مههن ناحيههة أخههر   ويعمههل علههى   بواسههطة الأنشههطة مههن ناحيههة

عهههن طريهههق التركيهههز علهههى الأنشهههطة  ؛ميهههادة فعاليهههة الرقابهههة علهههى المهههوارد المتاحهههة
مهههن التركيهههز علههى التكهههاليف ذاتهههها  بمعنههى التركيهههز علهههى  اأسههال للمحاسهههبة بههدلا  

 (22  2007  لسبب ولي  النتيجة.  عدلا
ومهها يههرتب  بههها   يمكههن إدراك أهميههة ودور الحوكمههة  لما سبق اواستخلاص  

  والأخلاقيههات فههي تحقيههق الكفههاءة   والنزاهههة  والمشههاركة  الشههفافية   مثههل:مههن قههيم 
مههن  فعههال   ترتب  تل  الأبعاد والمقومات بتحقيق نم    إذوالفاعلية في إدارة التعليم  

اركة أصههحاب المصههلحة والمسههتفيدين مههن الرقابههة والمتابعههة والمحاسههبية وصههنع مش
بمهها   كمهها تنامهها التوجهههات المعاصههرة لتعزيههز أخلاقيههات العمههل والوظيفههة  القرارات
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 طههراف ليسههاعد السياسههات والههنظم التعليميههة علههى أن تفههي بالطموحههات المتزايههدة 
 وفق منظور إصلاحي متكامل.كافة  والمستفيدين 

ــً  ـ اثانيـ ــل الجـــامعي فـــي الولايـــات المتحـــدة  ـــــ ملامـــو حوكمـــة التعلـــيم قبـ
 :الأمريكية

من وجهههة نظههر عامههة  يمكههن وصههف النظههام التعليمههي بحجمههه الكبيههر فههي 
مركزيتههه اللافتهههة   الولايههات المتحههدة الأمريكيههة  مههن خههلال هيكليتههه التنظيميههة  ولا

لطات المحليهههة داخهههل كهههل تقهههع المهههدارل تحههها مسهههؤولية السههه  إذ  وتنوعهههه المتزايهههد
 ولاية.

يشير أحد التقارير إلى ضخامة   وفي إطار تتبع النمو والتطور الزمني
  مليون تلميذ 75و  مدرسة (96,000 الذي يضم   النظام التعليمي الأمريكي

مليون معلم من ريان الأطفال حتى التعليم العالي وذل  وفق  8, 6وحوالي 
 (USA Education in brief, 3) .2006إحصاء 

ويحتل نظام التعليم الأمريكي مرتبة متقدمة بههين الههدول مههن حيههث المرونههة 
 وخلههي    ويجههد المراقههب لهههذا النظههام أنههه متنههوع    الإداريههة والتعليميههة علههى حههد سههواء

  ومهههن الملاحههه  أن التعلهههيم قبهههل الجهههامعي فهههي اواحهههد   انظامههه   ولهههي مهههن الأنظمهههة 
% 85نسههبة ف  مههن خههلال القطههاع الحكههومي الولايات المتحدة يتوافر بشكل أساسي

كمهها تعتمههد الإدارة والسههلطة والتمويههل   مههن الطههلاب يلتحقههون بالمههدارل الحكوميههة
مهههع   ثهههم المحليهههات  والولايهههات  ههههي: المسهههتو  الفيهههدراليو   علهههى ثلاثهههة مسهههتويات

 وجههههههود مجههههههال  مدرسههههههية منتخبههههههة تههههههدعمها الإدارات التعليميههههههة المحليههههههة.
(Wieczorek, 2008, 100) 

 Localا وتختلف الإدارات التعليمية المحلية التي يطلق عليها أيض  
Education Agencies (LEAs)  في حجمها وعدد المدارل التي تشرف

فإن ولاية إلينوي بها   2010فوفق إحصاءات   أخر  إلى عليها من ولاية 
ن يوجد وبينما كا  (24 بينما ولاية ميريلاند بها   إدارة تعليمية محلية (870 

 بعضها كان مسئولا  1930هيئة محلية للتعليم خلال عام  130,000حوالي 
%( من هذا العدد خلال عام 10بينما يوجد ما يقارب    عن مدرسة واحدة فق 
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مدرسة.  917, 98إدارة تعليم محلية مسئولة عن  629, 13وهو  2010
(Finn, and Petrilli, 2011, 5, 6) 

د التقارير إلى أن الالتحاق بالتعليم قبل يشير أح  وفي هذا الإطار
 (215 568 49 وصل إلى  2013الجامعي في الولايات المتحدة خلال عام 

بما يعني أن معدل معلم/ , (926, 121 ,3 ووصل عدد المعلمين إلى   تلميذ
خلال %( 8, 23 كما بلغا نسبة المعلمين الذكور   (9, 15 تلميذ وصل إلى 

 (355, 11  2014الإنفاق لكل تلميذ خلال عام  وبلغ معدل  2014عام 
 (National Education Association, 2015)دولار.
لعام  PISAونتيجة لتأخر الترتيب التنافسي للتعليم الأمريكي وفق اختبارات     

 31والترتيب   في العلوم  23حصلا الولايات المتحدة على الترتيب   2010
بما أد  إلى ارتفاع مستو    بية وألمانيا وفنلندافي الرياضيات بعد كوريا الجنو 

مع تعزيز الدور الفيدرالي   والمطالبة بإعادة هيكلته  النقد للتعليم الأمريكي
خاصة فيما يتعلق ببعض المبادرات والمشروعات الإصلاحية على المستو  وب

 (Wright, 2012)القومي.
قريهههر الصهههادر عهههن التفهههي لمههها ورد فهههي مؤشهههر التنافسهههية العهههالمي  اووفقههه  

ن ترتيههب الولايههات   2014 - 2013المنتههد  الاقتصههادي العههالمي لعههام  فقههد تحسهه 
صههعدت مركههزين  فقههدالمتحههدة الأمريكيههة فههي التنافسههية للعههام الثههاني علههى التههوالي  

  وذلهه  علههى خلفيههة مكاسههب حققتههها فيمهها يتعلههق التصههل إلههى المركههز الثالههث عالميهه  
 (  2015 -2014  بتكار  تقرير التنافسية العالميبإطارها المؤسساتي ومجال الا

يمكههن الوقههوف علههى ملامههح حوكمههة التعلههيم قبههل الجههامعي   وفي سياق ما يلي    
  هههههي: الشههههرااة والمشههههاركة المجتمعيههههةو   مههههن خههههلال اسههههتعران ثلاثههههة محههههددات

 الرقابة والمحاسبية. اوأخير    الشفافية وأخلاقيات العمل
 :عيةالشراكة والمشاركة المجتم (أ 

تجههههدر الإشههههارة إلههههى أن تنظههههيم المههههدارل الحكوميههههة  ووضههههع سياسههههاتها  
والقواعههههد المنظمههههة للعمههههل بههههها  والقههههرارات الخاصههههة بوضههههع المنههههاهج وتطويرههههها  
وتحديهههد معهههايير الالتحهههاق والتخهههرك  والتمويهههل يهههتم اتخاذهههها بشهههكل أساسهههي علهههى 
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 State Department ofكههل ولايههة في مستو  الولايات من خلال إدارة التعليم 
Education والإدارات التعليميههههة  School Districts   ويههههتم إدارة المههههدارل

 .School Board  . (U.Sالتابعهههة لهههلإدارة مهههن خهههلال مجلههه  منتخهههب 
Department of Education, 2003 

إلا أن   عههن التربيههة اوعلى الرغم من أن حكومات الولايات مسؤولة قهانوني  
أناطهها الأمههر لمجههال  التعلههيم المحليههة  وهههذه المجههال   اتقريبهه  جميع هذه الولايههات 

الأخههر   وقههد تمههنح بعههض الولايههات المجههال   يمسههتقلة عههن أجهههزة الحكههم المحلهه 
لا  حتههىالمحليههة سههلطة وضههع القههوانين ورسههم السياسههة التعليميههة وإدارة المههدارل  

ههة المركزيههة فههي الولايههة رسههم  يمحلهه كمهها أن أهههم وظيفههة للمجلهه  ال  تخضههع للسلطه
السياسهههة التعليميهههة فهههي الإقلهههيم فهههي إطهههار قهههوانين الولايهههة وسياسهههتها  والمراقهههب أو 

 U.S. Department of) المشهههرف العهههام ههههو المنفهههذ لههههذه السياسهههة. 
Education, 2003 

تهههههههنظم المهههههههدارل بهههههههرامج   وفههههههي إطهههههههار تعزيهههههههز المشهههههههاركة المجتمعيهههههههة
ممارسهههههههات التعلهههههههيم   الشهههههههرااة بينهههههههها وبهههههههين الجامعهههههههات للمشهههههههاركة فهههههههي تطهههههههوير

وتههههههوفير بههههههرامج للتنميههههههة المهنيههههههة  ومههههههن أجههههههل التخطههههههي  والتنفيههههههذ الجيههههههد لهههههههذه 
يمثهههههههل كهههههههل الأطهههههههراف المعنيهههههههة بهههههههالتعليم   يهههههههتم تشهههههههكيل مجلههههههه  إدارة  ؛البهههههههرامج

 ,Macisaa & Others, 2002, 2)لتأايههد المشههاركة فههي صههنع القههرار. 
بهههههههههرامج   عيومهههههههههن ثهههههههههم فأحهههههههههد الملامهههههههههح الأساسهههههههههية للتعلهههههههههيم قبهههههههههل الجهههههههههام (3

ومبهههههههههههههادرات الشهههههههههههههرااة المجتمعيهههههههههههههة بهههههههههههههين الإدارات والمهههههههههههههدارل والمؤسسهههههههههههههات 
كمههههها يهههههتم دعهههههم بهههههرامج التطهههههوع   المجتمعيهههههة التهههههي تهههههوفر العديهههههد مهههههن الخهههههدمات

 ,Wehling )لاف مهههن الطهههلاب المتطهههوعين.آالمجتمعهههي التهههي يلتحهههق بهههها 
Robert L. 2007) 

يكيهههههة واتحهههههاد وثمهههههة توافهههههق بهههههين كثيهههههر مهههههن المؤسسهههههات التعليميهههههة الأمر 
حتههى  ؛المعلمين على ضرورة إجراء تغييرات في التعلههيم الأمريكههي بشههكل متواصههل

ومههن أجههل تعزيههز قدرتههه التنافسههية مههع الههنظم   كافههة يتواءم مههع التغيههرات المتسههارعة
 (Normore, 2004, 56) التعليمية في الدول المتقدمة.



ونالعدد                                                                   عدنان محمد قطيط  / د               2018  ديسمب    - العشر

ن مصر والولايات المتحدة  : دراسة مقارنة بي  بوية                     حوكمة التعليم قبل الجامعي       مجلة الإدارة البر

 

111 

م التعليمي وفي سياق المشاركة كأحد أهم محددات حوكمة إدارة النظا
فإن أهم الخصائن التي تميز نظام التعليم الأمريكي تعدد   الولايات المتحدة في 

  والإدارة التعليمية   المدرسة: المستويات التي تقع عليها مسئولية إدارة التعليم 
حتى   بالإضافة إلى التركيز على الإدارة المحلية  والحكومة الفيدرالية(  والولاية

دد في مستويات اتخاذ القرار له تأثير على السياسات القومية لو كان هذا التع
عندما تهدف إلى تحقيق أعلى معدلات التنافسية مع الدول الأخر  ذات 

 (Tucker, 2013, 29, 30)السياسات القومية أو المركزية القوية في التعليم. 
للمشاركة بهدف  ؛وتنظم كثير من المدارل برامج للشرااة مع الجامعات

ودعم جوانب التعلم  ومن أجل   قائمة على البحث  فير برامج للتنمية المهنيةتو 
يمثل كل   تحقيق التخطي  والتنفيذ الجيد لهذه البرامج يتم تشكيل مجل  إدارة 

ودعم الأدوار   التعليم لتأايد المشاركة في صنع القرارفي الأطراف المعنية 
 ,Macisaa & Othersالمتفق عليها لمختلف الأطراف ذات المصلحة.  

2002, 3) 
إعداد الرابطة القومية للتعليم دليل   ومن الجهود البارمة في هذا المجال

اشتمل هذا الدليل على العديد من  فقد  الشرااة المجتمعية بين الأسرة والمدرسة
وقد قاما الرابطة وفروعها المتعددة في   الأنشطة التدريبية والنماذك والمبادرات

المتعلقة بتفعيل المشاركة  الولايات بتنظيم العديد من البرامج التدريبيةالكثير من 
 (Gary, Witherspoon, 2011  المجتمعية.

تعتبر الإدارة الذاتية في المدارل الأمريكية أحد أهم   وفي هذا السياق
تتاح للآباء الفرصة من خلال المجال  المدرسية  إذ  ملامح الشرااة المجتمعية

School-Based Councils  في صياغة السياسة التي تضعها المدرسة
والمشاركة في صنع العديد من القرارات المدرسية مثل تعيين العاملين وترقيتهم 
وفصلهم  وتحديد أوجه الإنفاق  واختيار مدير المدرسة. كما تشارك المجال  

 )   ب.المدرسية في تقييم أداء المدرسة وتقييم البرامج الدراسية المقدمة للطلا
Brewster, 2003 )  
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وتمثل ولاية شيكاغو واحدة من أفضل الولايات في تعزيز المشاركة 
  والمعلمين  للآباء :التي تضم ممثلين  المجتمعية من خلال المجال  المدرسية

لتحسين إنجام   لمجتمع  ومنح هذه المجال  سلطات كبيرةاوممثلي   والإداريين
ا  ووضع خط  التحسين المدرسي  قييمهم سنوي  الطلاب  كتعيين المديرين  وت

للوفاء بالأهداف على المستو  القومي   ومناقشة أوجه إنفاق الموارد المالية
 ( Boyd, 2002   وعلى مستو  الولاية وعلى المستو  المحلي.

أن نظام التعليم الأمريكي يتسم بتعدد جهات   ويستخلن مما سبق
  للعديد من الأطراف على المستو  المدرسيوالمشاركة الفاعلة   صنع القرار

أو على مستو  الولايات   وسلطة التعليم المحلية  المجال  المدرسية :مثل
مركزية في صنع واتخاذ  والحكومة الفيدرالية؛ بما يميز هذا النظام بوجود لا

  وتعزيز المشاركة والشرااة بين مختلف أصحاب المصالح  القرارات التعليمية
 ل ذل  في تعزيز حوكمة التعليم قبل الجامعي.ويساعد ك

 الشفافية وأ لاقيات العمل:  (ب)
ترتب  آليات الشفافية بنشر المعلومات الشاملة عن أداء المدارل للآباء 

يتعين على الإدارات التعليمية وفق ا لقانون  إذ  لمحاسبة المدارل ؛والمجتمع ككل
كذل  , Report Cardsعن أدائها الأطفال أن تنشر تقرير ا لجميع توفير التعليم 

تنشر فيها   لها مواقع على الإنترنايوجد لإدارات التعليمية والمدارل التابعة اف
تقوم المدارل ستراتيجية  كما كأهداف الإدارة وخطتها الإ   مثل:المعلومات ال

 :ويحتوي هذا الملف على  School Profileاذل  بنشر الملف الخاص بها 
  ومتطلبات التخرك  ة بشأن البرامج والمناهج التعليمية المقدمةمعلومات أااديمي
 (U.S. Department of Education, 2003) .ونظام الاختبار
وافرة  التي تتيح معلوماتهناك العديد من المصادر والمنظمات  اما أن

 Center for Educationalمركز الإصلاح التعليمي  :مثل  عن التعليم 
Reform(CER)   ركز القومي للإحصاءات التعليميةوالم National Center 

for Education Statistics واتحاد الاختيار المدرسي  Alliance for 
School Choice   وشرااة المعلومات المدرسيةSchool Information 

http://nces.ed.gov/fastfacts/display.asp?id=52
http://nces.ed.gov/fastfacts/display.asp?id=52
http://www.schoolresults.org/
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Partnership ا تقرير التقويم . ومن أهم التقارير التي تتيح هذه المعلومات أيض 
 National Assessment for Educationalالقومي للتقدم التعليمي 

Progress (NAEP)  ا  .U.S).القومي بتقرير الأداءوالذي يعرف أيض 
Department of Education, 2003) 

يقوم مكتب التعداد   وفي إطار الشفافية وتوافر المعلومات والإحصاءات      
  عن التمويل الخاص بالولايات والحكومات المحلية سنوي    والإحصاء بمسح  

  الإنفاق :مثل  ويغطي هذا المسح العديد من الجوانب عن تمويل التعليم
 اوترتيب للمائة مدرسة حجم    والموارد التعليمية  والأصول  والديون   انياتوالميز 

 (U.S. Census Bureau, 2015)في نسب الالتحاق على مستو  الولايات.
  وهناك المركز القومي لإحصائيات التعليم التابع لإدارة التعليم الأمريكية

ة عن مختلف جوانب ويصدر هذا المركز العديد من التقارير الإحصائية الدوري
وقد قام هذا المركز بالمسح الإحصائي للمعلمين كل خم    المنظومة التعليمية

رصد  فقدمبروفايل المعلمين الأمريكيينم  :بعنوان 2011خرها عام آسنوات كان 
والملامح الديموغرافية المتعلقة بالمعلمين ما   العديد من التوجهات والتطورات

  (Feistritzer, 2011) م.2011  2005بين عامي 
نشر تقارير في الولايات المتحدة والمتمثلة في وترتب  آليات الشفافية 

والتي من أهمها مستو    كافة مفصلة عن أداء المدارل على المستويات
الإدارات التعليمية ومستو  المدارل والتي تحتوي على معلومات عن أداء 

الأمر   ونشر نتائج الطلاب  تدنيوالمدارل ذات الأداء الم  المدارل المتميزة
 ,Glatfelter and Ladd, 1996)الذي يدعم الشفافية في الأداء المدرسي. 

24) 
أصدرت   وفيما يتعلق بأخلاقيات المهنة والوظيفة في المجال التعليمي

وهي   Association of American Educatorsرابطة التربويين الأمريكيين 
مدونة لقواعد السلوك   ي الولايات المتحدة الأمريكيةمن أابر الرواب  المهنية ف

  والتي اشتملا على المباد  والحقوق الأساسية للطلاب والمعلمين  الأخلاقي

http://www.schoolresults.org/
http://nces.ed.gov/nationsreportcard/
http://nces.ed.gov/nationsreportcard/
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يوجد أعضاء لهذه الرابطة على مستو   إذ  بهدف تعزيز أخلاقيات مهنة التعليم
 )eteachers.orgwww.aaكافة.   الولايات

 Ethicsومن الجدير بالملاحظة في هذا الشأن وجود قسم ل خلاقيات 
Division  إدارة التعليم الأمريكية فيUS Department of education  

لكتروني الرسمي لهذا القسم  يتضح وجود معايير السلوك وبمراجعة الموقع الإ
ئية القليلة لقبول الهدايا بين المهني المقبول وغير المقبول  والقواعد الاستثنا

الموظفين  وقواعد الدعاية وجمع التبرعات لأي أحزاب سياسية إذا كان المعلم أو 
فيها  كما يتضمن الموقع العديد من الأدلة التفصيلية في هذا  االموظف عضو  

 (www2.ed.gov )المجال.
لق إن التوجه نحو الإصلاح الإداري الداعم لجوانب الحوكمة فيما يتع

 neoبالقيم والأخلاقيات الإدارية يتم في ضوء أيديولوجية الإدارة الجديدة 
Corporatist Ideology يرتب  الإصلاح التعليمي في الولايات المتحدة  إذ؛

بتطبيق مباد  الإدارة العامة الجديدة كاستجابة لعدم الرضا عن أداء المؤسسات 
ها أنه من الممكن استعارة وتقوم هذه الإدارة على فرضية مؤدا   الحكومية

  الأساليب المتبعة في إدارة المؤسسات الخاصة وتطبيقها في القطاع الحكومي
ليات و آوالتوجه نح  ومن أهم مبادئها الأساسية التحرر من البيروقراطية والروتين

 السوق والتنافسية. 
 )ج( الرقابة والمحاسبية:

 The No Child Left Behind)يمثل قانون توفير التعليم للجميع 
Act)كان من أهم ملامحه  فقد  علامة بارمة في إصلاح التعليم الأمريكي

وتطوير نظم المحاسبية   تفويض مزيد من السلطات للولايات والإدارات المحلية
 .U.S)لتأايد أن التمويل والموارد موجهة لتحسين جودة التعليم لجميع الطلاب.

Department of Education, 2003) 
 Elementary andقانون التعليم الابتدائي والثانوي  ايعد أيض  و 

Secondary Education Act (ESEA)  والذي تم إعادة تشريعه فيما عرف
هو القانون الفيدرالي الأساسي   2002عام  الأطفال لجميعبقانون توفير التعليم 

http://www.aaeteachers.org/
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بني قانون  ولقد  المؤثر على التعليم من ريان الأطفال وحتى المرحلة الثانوية
 وإتاحةالتعليم الابتدائي والثانوي على عدة مباد  أهمها المحاسبية على النتائج  

 U. S. Department) اختيارات أاثر أمام ا باء  وتعزيز السلطة المحلية. 
of Education, 2003. 

وتؤصل إحد  الدراسات لجذور المساءلة والمحاسبية في النظام 
تعود إلى ظهور حركة  فهي  في الولايات المتحدةكاليفورنيا في التعليمي 

المعايير والمحاسبية في التعليم خلال عقدي الثمانينيات والتسعينيات من القرن 
بما أد  إلى التحول من التركيز على العمليات إلى التركيز على   الماضي

كما  (Hansen, 2006, p.3) رصد وتتبع النتائج التعليمية وأداء المدارل.
؛ إذ ولاية كاليفورنيا إحد  الولايات المتميزة في دعم المجال  المدرسية تمثل

والتي تدعم أدوارها المتمثلة في المحاسبية عن أداء   توجد رابطة لتل  المدارل
والتواصل مع الإدارات التعليمية وتطوير السياسات   المدارل ونتائج الطلاب

 (Plough, 2014, 4)وتعزيز الالتزام المهني والوظيفي.
وتعد حركة الإصلاح القائمة على المعايير أحد أهم جهود الإصلاح 

 Standards Based- Educationالتي شهدتها الولايات المتحدة 
Reform  ظهرت هذه الحركة كاستجابة للتوجه نحو مزيد من المحاسبية  فقد

لى كما يتمثل الهدف الأساسي للإصلاح المدرسي القائم ع  التعليمية للمدارل
في تعزيز الاختيار  Competition –Based School Reformالمنافسة 

 ,Lubienski)وتوفير البدائل المتاحة وتحسين الفعالية   بين المدارل الحكومية
2005) 

ولقد شهد التعليم قبل الجامعي في الولايات المتحدة موجات من 
  ة التعليميةتعزيز المحاسبي :مثل  الإصلاح خلال العقود القليلة الماضية

وقانون التعليم   المدارل التعاقدية charter schoolsتسمى وانتشار مدارل 
التقارير التي تشير إلى عدم الرضا عن  ولكن هناك العديد من  لجميع الأطفال

 ,U.S. Department of Education)الترتيب التنافسي للتعليم الأمريكي.
2011) 
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عليم قبل الجامعي في الولايات واستجابة للتحديات التي تواجه الت
خاصة فيما يتعلق بقدراته التنافسية التي تراجعا عن بعض الدول وبالمتحدة 

فإن صناع السياسة التعليمية على المستو    وفنلندا  كوريا الجنوبية :مثل
الفيدرالي والولايات بادروا بالسعي لتبني مداخل وفرها منحى الإدارة العامة 

مثل المحاسبية المرتكزة على  New Public Management (NPM)الحديثة 
 ,Fusarelli& Johnson)وحق الاختيار أو الامتيام المدرسي.   النتائج

2004, 118, 119) 
ومن أهم التطورات والملامح التي شهدها نظام التعليم قبل الجامعي في 

غالبية حيث تقوم   هي تل  المتعلقة بالمحاسبية  الولايات المتحدة الأمريكية
مع فرن أنواع من   الولايات بمحاسبة المدارل والإدارات عن أداء الطلاب

مع ملاحظة   وتحفيز المدارل المتميزة   العقوبات على المدارل منخفضة الأداء
بخلاف نظم التعليم ذات  وذل   تعدد الأطراف التي يمكنها مساءلة المدارل

 (Spillane, and Kenney, 2012, 545) السياسة القومية أو المركزية.
 يشير المركز القومي للتعليم والاقتصاد  اولكن في هذا الإطار أيض   

National Center on Education and the Economy (NCEE)  في
إلى أن نظام المحاسبية   لكتروني الرسميأحد تقاريره المنشورة على موقعه الإ

 -Testلولايات المتحدة الأمريكية  التعليمية المرتكز على الاختبارات والمتبع في ا
based accountability بهدف تحسين  ؛يحتاك إلى المراجعة وإعادة النظر

ورفع المستهدف من تحقيق   الإنجام والتحصيل لد  الطلاب الأمريكيين
 )والاهتمام بالطلاب ضعيفي التحصيل.   وتحسين جودة أداء المعلمين   المعايير

)www.ncee.org  
سعا المبادرات الإصلاحية   وفيما يتعلق بتمويل التعليم قبل الجامعي

الولايات و    الفيدرالي :لتعزيز جوانب المشاركة بين المستويات التنظيمية الثلاثة
الإدارات التعليمية والمدارل( مع التركيز على أن يكون و   والسلطات المحلية
مع تعزيز جوانب   ويل من خلال الولايات والسلطات المحليةالجانب الأابر للتم

http://www.ncee.org/
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  U.S. Department of Commerce)الأداء. لىالرقابة والمحاسبية ع
2011) 

لما سبق تناوله من محددات الحوكمة للتعليم قبل الجامعي  اواستخلاص  
شكل يتبين أن إدارة التعليم قبل الجامعي تتسم ب  الولايات المتحدة الأمريكيةفي 

بالممارسات الواضحة للمشاركة   مركزي  في ضوء تبني التوجه اللا  أساسي
بما يساعد   المجتمعية والشفافية في توفير المعلومات كافة عن الأداء التعليمي

والرقابة من العديد من الأطراف وذوي   في توفير أطر المحاسبية عن الأداء
 م بشكل واضح وكبير.بما يعزم بدوره من قيم حوكمة التعلي  المصلحة

ومهههن خهههلال اسهههتعران ملامهههح الخبهههرة الأمريكيهههة فيمههها يتعلهههق بحوكمهههة 
مههن أهمههها و   التعليم قبل الجامعي  يمكههن اسههتخلاص عههدد مههن الههدرول المسههتفادة 

 ما يلي:
أن الحوكمههة فههي جوهرههها هههي إيجههاد الأطههر الإداريههة والتنظيميههة الحاامههة  -1

كانههههها درجهههههة  اأيههههه    طبيقههههههاوالمعهههههايير المنضهههههبطة التهههههي يهههههتم اتباعهههههها وت
لههههههي  المهههههههم تطبيههههههق ف  مركزيههههههة المطبقههههههة فههههههي النظههههههام التعليمههههههي الههههههلا
تشههمل الشههفافية والمشههاركة   ولكههن الأهههم تبنههي منظومههة قههيم  ؛مركزيههة الههلا

 والنزاهة والرقابة والمحاسبية عن الأداء.
ومهههها ترتكههههز عليههههه مههههن   أن التوجههههه نحههههو تبنههههي منظومههههة قههههيم الحوكمههههة -2

جهههاء  كافهههة لمنظومهههة التعليميهههةلفافية والمحاسهههبية والنزاههههة المشهههاركة والشههه 
انتيجهههههة لحركهههههة عالميهههههة بهههههدأت منهههههذ بدايهههههة ثمانينيهههههات القهههههرن العشهههههرين 
لإصهههههلاح إدارة القطهههههاع الحكهههههومي لتحسهههههين فعاليهههههة منظماتهههههه وكفاءتهههههها 

 واستجابتها للمستفيدين.
لهههى مركزيهههة ونقهههل السهههلطة مهههن الإدارة المركزيهههة إ أن الأخهههذ بسياسهههة الهههلا -3

الإدارات المحليههة والمههدارل مههع مسههاهمة ا بههاء مههن شههأنه تعزيههز الرقابههة 
وتأايههههد الشههههفافية والنزاهههههة فههههي تقههههديم الخدمههههة   والمحاسههههبية علههههى الأداء

 التعليمية على المستو  المحلي.  
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أن توجهههه الولايهههات المتحهههدة فهههي سهههياق مهههداخلها لإصهههلاح التعلهههيم ل خهههذ  -4
ي مجههال إدارة التعلههيم مههن خههلال توظيههف فهه  العامة الجديههدة  بمفهوم الإدارة 

آليهههات وأسهههاليب الإدارة العامهههة كالمحاسهههبية المرتكهههزة علهههى النتهههائج وحهههق 
قههد أد  للارتقههاء بههأداء الاختيههار والامتيههام المدرسههي فههي النظههام التعليمههي 

 المؤسسات التعليمية.
مركزيهههة يعهههزم مهههن جوانهههب  أن تفعيهههل المشهههاركة فهههي سهههياق منحهههى الهههلا -5

الأطههراف  لكلدعم المشاركة المجتمعية ف  رة وتحقيق أهدافهاحوكمة الإدا
وذوي المصههلحة مههن شههأنه توميههع المسههئوليات فههي حههل المشههكلات التههي 

مههههع ضههههرورة التههههدفق المسههههتمر للبيانههههات   تواجهههههها المؤسسههههات التعليميههههة
والمعلومههههات الدقيقههههة والموضههههوعية عههههن أداء هههههذه المؤسسههههات التعليميههههة 

بمهها يعههزم الشههفافية كأحههد   طههراف ذوي العلاقههةاحههق للمجتمههع وجميههع الأ
 أهم أبعاد الحوكمة.

أن أحد أهم فوائد الدراسات المقارنة هو إيجاد الأسلوب والمدخل العلمي  -6
بما يساعد  Best practicesالمنهجي لنقل وتبني أفضل الممارسات 

بين الواقع والمستهدف   Bridging Gaps في تجسير الفجوات
ل تم تجربتها وتطبيقها في نظم تعليمية أخر   بما والاستفادة من حلو 

من إعادة اختراع  بدلا    يمثل المشاركة في المعرفة والحلول الناجحة
 ؛  وذل  مع مراعاة تعديل وتكييف الممارسات المتميزةة حلول جديد

 لتتلاءم مع السياق والبيئة والمتغيرات الثقافية والاجتماعية.
وثقافة   يحتاك إلى إيجاد مناخ ميسر ريةأن نقل وتبني المداخل الإدا -7

داعمة للتبني والتطبيق  مع تحديد عوامل الدعم والتيسير  والقو  
المحركة للتغيير والتجديد مقابل القو  والعوامل المقاومة لإحداأ 

 Forceويستفاد في ذل  من منهجية تحليل مجالات القو    التغيير
Field Analysis تغيرات الدافعة للتغيير التي تساعد في رصد الم

بما يساعد في بناء مصفوفة   مقابل تل  المعوقة أو المقاومة له
 .كافة لمتغيرات والعوامللواضحة 
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 :واقع حوكمة التعليم قبل الجامعي في مصر ـــ اثالثً 
لقد شهدت أعداد المدارل الحكومية  ومعدلات القيد الإجمالي في 

 يتضح من خلال الجدول التالي: الحوظ  م امراحل التعليم قبل الجامعي تطور  
 (1جدول )

  14/2015تطور أعداد ونسب المقيدين في مرحلة التعليم قبل الجامعي لعام 
 )حكومي وخاص( )العدد بالألف(

 البيان
ما قبل 
 الابتدائي

 إعدادي ابتدائي
ثانوي 
 عام

ثانوي 
 فني

زربية 
  اصة

 الجملة

عدد 
 المقيدين

1176.8 10255.2 4523.1 1535.1 1645.7 37.3 19173.2 

عدد 
 المدارس

10.6 17.8 11.2 3.1 2.0 0.9 45.6 

عدد 
 الفصول

33.0 231.7 107.9 39.0 46.1 4.5 462.2 

كثافة 
 الفصل

35.6 44.2 41.9 39.4 36.0 8.3 41.3 

عدد 
المقبولين 

الصي في 
 الأول

537.7 1852.5 1530.5 513.5 555.2 6.8 4996.2 

 .14/2015الكتاب الإحصائي السنوي   بية والتعليمالمصدر: ومارة التر 
يتضح من الجدول السابق الحجم الكبير للتعليم قبل الجامعي في  

وعدد المقيدين إلى أاثر   ألف مدرسة 45,6وصل عدد المدارل إلى  إذ  مصر
بما يوجه النظر إلى الحاجة المتزايدة لتوفير الإمكانات   مليون تلميذ 19من 

وتعزيز   التي تحقق أهداف التعليم قبل الجامعي؛ ية الحديثة كافةوالنظم الإدار 
 إتاحته وعدالته وسمات حوكمته.
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ويختن المجل  الأعلى للتعليم قبل الجامعي بالتخطي  لهذا التعليم 
( ومن الجهود المبذولة في 1981  ورسم خططه وبرامجه.  رئاسة الجمهورية
لسنة  125ار قرار جمهوري رقم إصدو   مجال السعي لإصلاح التعليم في مصر

يختن هذا  إذ  بتشكيل المجل  التخصصي للتعليم والبحث العلمي 2015
المساهمة في تحديد الخطوط العامة للسياسة  :أهمها  المجل  بسبعة أهداف

ورب  التعليم بخطة التنمية   مراحل التعليم ونوعياته المختلفةجميع التعليمية في 
في إطار السياسة العامة   ه بما يحقق الأهداف القوميةوتطوير   الشاملة للدولة

 (2015مارل  للدولة.  الجريدة الرسمية
وتسهههههتهدف إسهههههتراتيجية قطهههههاع التعلهههههيم قبهههههل الجهههههامعي فهههههي إطهههههار خطهههههة 

تحقيهههق ثلاثهههة أههههداف رئيسهههية مسهههتمدة مهههن ر يهههة محهههور التعلهههيم فهههي  15/2016
وتشههههههمل:  ومارة  م 2030ر يههههههة مصههههههر   سههههههتراتيجية التنميههههههة المسههههههتدامةإإطههههههار م

 (2014  التخطي  والمتابعة والإصلاح الإداري 
للالتحاق  ؛إتاحة فرص متكافئة لجميع السكان في سن التعليم  -

 .واستكماله التعليمب
تحسين جودة الخدمة التعليمية من خلال توفير مناهج  -

معاصرة  وتكنولوجيا موظفة بكفاءة  وقيادة فعالة في كل 
 مهنية.مدرسة  وفرص للتنمية ال

التعليم على في تدعيم البنية المؤسسية  وبناء قدرة العاملين  -
 بما يضمن الحوكمة الرشيدة.  مركزية تطبيق اللا

بلههغ حجههم الاسههتثمارات   وللاهتمههام الملحههوض بوضههع التعلههيم قبههل الجههامعي
نحههو  15/2016والجهههات التابعههة لههها بخطههة عههام   الموجهة لومارة التربية والتعلههيم 

مليار جنيه من الخزانههة العامههة( وذلهه  مقابههل  4,7يار جنيه  منها نحو مل 5,059
مليهههار جنيهههه.  ومارة  2,8بلغههها نحهههو  13/2014بخطهههة  ااسهههتثمارات منفهههذة فعليههه 

 (103  2014  التخطي  والمتابعة والإصلاح الإداري 
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ستراتيجية التعلههيم قبههل اما تبين تل  الخطة العديد من الركائز الأساسية لإ
والتههي يتضههمن بعضههها مهها يلههي:   ومارة التخطههي  والمتابعههة والإصههلاح   الجههامعي
 (106  105  2014  الإداري 

قههههائم علههههى الشههههفافية   بنههههاء نظههههام متكامههههل ومتطههههور للمحاسههههبية -
 ومتابعة الأداء.

المشههاركة الفعالهههة ل سهههرة والهههدعم المجتمعههي مهههن خهههلال مجهههال   -
 الأمناء.

  مركزيههة ركزيههة والههلاالتوجههه نحههو نظههام تعليمههي متههوامن بههين الم -
مههن خههلال تطههوير البنيههة التنظيميههة للههومارة والمههديريات والإدارات 

 والمدارل.
تضههمن أحههد التقههارير العديههد   ولرصد واقع التعليم قبل الجامعي في مصههر

والتههههي يمكنههههها كشههههف حجههههم التعلههههيم قبههههل الجههههامعي   مههههن المؤشههههرات ذات الدلالههههة
ويتبهههههين ذلههههه  مهههههن خهههههلال مههههها يلهههههي:  مركهههههز المعلومهههههات ودعهههههم اتخهههههاذ   وتمويلهههههه
 (4  3  2013 القرار

وصهههل إجمهههالي عهههدد التلاميهههذ فهههي التعلهههيم قبهههل الجهههامعي  عههههدا  -
  ( مليهههون 18,3   2012/2013التعلهههيم الأمههههري( خهههلال عهههام 

فههي العههام نفسههه نحهههو  والاختصاصههيينامهها بلههغ أعههداد المعلمههين 
 ( مليون.04, 1 

الإنفههههاق علههههى التعلهههيم قبههههل الجههههامعي  دون التعلههههيم بلغههها نسههههبة  -
, 74الأمههههري( مهههن إجمهههالي الإنفهههاق العهههام علهههى التعلهههيم نحهههو  

منهههها   ( مليهههار جنيهههه1, 53وصهههل إجمهههالي الإنفهههاق   إذ  %(9
 ( مليار للتعليم قبل الجامعي.3, 40 

%( 91بلغهههها نسههههبة أعههههداد التلاميههههذ فههههي المههههدارل الحكوميههههة   -
%( 3, 51بلغهها نسههبة الههذكور   إذ  2012/2013خههلال عههام 
كمههها وصهههلا نسهههبة التلاميهههذ فهههي الحضهههر   %(7, 48والإنهههاأ  

 %(.3, 49%( بينما في الريا  7, 50 
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يتضهههح الحجهههم الكبيهههر   ومهههن خهههلال القهههراءة التحليليهههة للمؤشهههرات السهههابقة 
مهههههع تزايهههههد الإدراك بأهميهههههة   للتعلهههههيم قبهههههل الجهههههامعي فهههههي مصهههههر ونمهههههوه المتسهههههارع

  نسههب إنفههاق مقبولههة لتحسههين كفههاءة وفعاليههة هههذا القطههاع مههن التعلههيم الوصول إلههى 
 ا إناثهه  م أ ااان التلاميههذ ذكههور  أاما يلاح  عدم وجود تمييز فيما يتعلق بالنوع سواء 

ولكههن قههد   تتقارب النسب بشههكل كبيههر إذ  ريفية م اانا المناطق حضرية أأوسواء 
 في الريا. تتمايز مستويات جودة هذا التعليم في الحضر عنه

يمكن رصد الجهود الرسههمية لتعزيههز محههددات حوكمههة   وفي سياق ما يلي
وأخلاقيههات   والشههفافية  الشههرااة المجتمعيههة :والتي تتمثل في  التعليم قبل الجامعي

بالإضهههافة إلهههى أبهههرم المعوقهههات وجوانهههب القصهههور   والمحاسهههبية  والرقابهههة  العمهههل
 التي أشارت إليها العديد من الدراسات.

 الشراكة والمشاركة المجتمعية: .أ
لقد تزايد الاهتمام الرسمي بجانب المشاركة المجتمعيههة فههي التعلههيم خاصههة 

تم تخصين أحد المحاور الخمسة لمشههروع المعههايير  إذ  منذ بداية العقد الماضي
للمشههههههاركة   م 2003القوميهههههة للتعلهههههيم الصهههههادر عههههههن ومارة التربيهههههة والتعلهههههيم عهههههام 

كمههها تضهههمنا الخطهههة الإسهههتراتيجية  (2003  لتربيهههة والتعلهههيم المجتمعيهههة.   ومارة ا
لإصههلاح التعلههيم قبههل الجههامعي فههي مصههر الصههادرة عههن ومارة التربيههة والتعلههيم عههام 

م  جانههههب المشههههاركة المجتمعيههههة فههههي البرنههههامج الخههههاص بتطبيههههق 2008-م 2007
سياسهههة الإصهههلاح المتمركهههز حهههول المدرسهههة الهههذي يتضهههمن أربعهههة أبعهههاد أساسهههية  

 ومارة  : مفهوم الحوكمة الرشيدة الذي يستند على المشاركة المجتمعية الفعالههةمنها
   (2008  التربية والتعليم 

م( 2008  ولقهههد حهههددت الهيئهههة القوميهههة لضهههمان جهههودة التعلهههيم والاعتمهههاد
يخههتن بالمشههاركة المجتمعيههة فههي المعههايير القياسههية التههي يههتم مههن خلالههها  مجههالا  

 2006( لعههام 334مدرسي. كما صدر القرار الههوماري  الحكم على جودة الأداء ال
بمهها يعههزم المشههاركة المجتمعيههة   بشأن تطوير وتفعيل أدوار ومهام مجلهه  الأمنههاء

 (2006  في تحسين أداء مؤسسات التعليم قبل الجامعي.   ومارة التربية والتعليم 
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وفههي سههياق الشههرااة والمشههاركة المجتمعيههة مههن جانههب مؤسسههات المجتمههع 
كمهها   ومارة التربيههة والتعلههيم فههي تههم إنشههاء الإدارة العامههة للجمعيههات الأهليههة   نيالمد

 339تمثلهههها شههههبكة الجمعيههههات الأهليههههة المتعاونههههة مههههع ومارة التربيههههة والتعلههههيم فههههي 
 1691301  واسهههتهدفا امشهههروع   728القهههاهرة والمحافظهههات فهههي جمعيههة  نفهههذت 

ا وقههد بلههغ عههدد الجمعيههات هههذ ا جنيههه  80580457تلميههذ وتلميههذة  وبحجههم تمويههل 
جمعيههة.  2439فههي النهههون بالعمليههة التعليميههة  -مههن موايهها مختلفههة -التههي تنشهه 
 (147  2011   عون

إلا أن هنههاك العديههد   ولكن علههى الههرغم مههن تلهه  الجهههود الرسههمية المتزايههدة 
   سههلطان؛ أحمههد مثههل دراسههة  مههن الدراسههات التههي أشههارت إلههى ضههعف المشههاركة

زال دور المشهههاركة المجتمعيهههة غيهههر يههه  لاخلصههها إلهههى أنهههه  ( التهههي169  2009
التعلهههيم فهههي علهههى الجهههودة والاعتمهههاد  اممههها يهههؤثر سهههلب    فعهههال فهههي العمليهههة التعليميهههة
منها: ضعف ثقة المجتمع ومنظماتههه وأفههراده فههي النظههام   العام  وذل  لعدة أسباب

عمهههههل وغيهههههاب التخطهههههي  الجيهههههد لل  التعليمهههههي القهههههائم ومههههها يحهههههدأ بهههههه مهههههن تطهههههوير
مهههع غيهههاب ثقافهههة التعهههاون بهههين الجههههات المدنيهههة والمنظمهههات والهيئهههات   التطهههوعي

 المحلية وأولياء الأمور والمؤسسة التعليمية.  
( الأسههباب التههي أدت إلههى 148  2011   حسههن امهها استعرضهها دراسههة

ومنهههها:   قصهههور وضهههعف المشهههاركة المجتمعيهههة بهههين المدرسهههة والمجتمهههع المحلهههي
مهههع   فهههي واقهههع العلاقهههة بهههين المدرسهههة والمجتمهههع المحلهههي غيهههاب العمهههل المؤسسهههي

خاصههة فههي ظههل وبغلبههة النزعههة البيروقراطيههة علههى الكثيههر مههن الجمعيههات الأهليههة  
بالإضهههافة إلهههى تسهههيي  العمهههل   الفجهههوة بهههين النصهههوص التشهههريعية والواقهههع الفعلهههي

 وتحول الكثير من الجمعيات الأهلية إلى مؤسسات شبه حكومية.  الأهلي
مهههها يمكههههن أن تتميههههز شههههرااة القطههههاعين العههههام والخههههاص بفوائههههد كبيههههرة وبين

لكههن عنههدما تههتم بشههكل غيههر صههحيح يمكههن أن   بوصفها أداة تقديم البنيههة الأساسههية
صههور شههرااة القطههاع  لجميههع التشههريعيلا يتعههرن التنظههيم فهه   يولههد مشههاال كبيههرة 

فههي قطههاع محههددة لشههرااة القطههاع الخههاص الر يههة الكمهها أن هنههاك غيههاب   الخههاص
 (248  2012  التعليم.  حسين
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أنههههه علههههى الههههرغم مههههن الوثههههائق والقههههرارات الرسههههمية   يسههههتخلن ممهههها سههههبق
منههههاء القههههرارات الخاصههههة بمجلهههه  الأ :مثههههل  المتعلقههههة بههههدعم المشههههاركة المجتمعيههههة

إلا أنههه  ؛مركزيههة التعلههيم  والتناول المتزايد في الخطاب الحكومي عن لا  والمعلمين
إدارة التعلههيم  منههها ديد من المعوقات وجوانب القصور التي تعههانيلا تزال هناك الع

كأحههههد أهههههم   قبههههل الجههههامعي فيمهههها يتعلههههق بجوانههههب الشههههرااة والمشههههاركة المجتمعيههههة
 مقومات حوكمة التعليم.

 الشفافية وأ لاقيات العمل: .ب
تعزيهههز الحوكمهههة فهههي مختلهههف إلهههى لقهههد كهههان مهههن أبهههرم التوجههههات الهادفهههة 

لسهههنة  86 صهههدور قهههرار وميهههر الدولهههة للتنميهههة الإداريهههة رقهههم   الدولهههةفهههي القطاعههات 
تخههتن بدراسههة  إذبتشكيل وتحديد اختصاصات لجنة الشههفافية والنزاهههة    م 2007

وحهههدات فهههي ومكافحهههة الفسهههاد  هههها وتعزيز  واقتهههراح آليهههات دعهههم الشهههفافية والمحاسهههبة
التعهههاون الجههههام الإداري للدولهههة والقطاعهههات الحكوميهههة والعامهههة  وذلههه  بالتنسهههيق و 

  الكامل مع الأجهههزة المعنيههة  ومتابعههة التزامههات مصههر الدوليههة فههي هههذه المجههالات
سههههتراتيجية قوميههههة لمكافحههههة الفسههههاد بجميههههع صههههوره إامهههها تخههههتن اللجنههههة بههههاقتراح 

 (6  2008  وأشكاله.   لجنة الشفافية والنزاهة
تضهههمنا خطهههة التنميهههة   وفهههي سهههياق تطهههوير الهههر   حهههول دعهههم الحوكمهههة

 2015-14ية والاجتماعيهههههة لهههههومارة التخطهههههي  المصهههههرية للعهههههام المهههههالي الاقتصهههههاد
 :مثههل  التههي يمكههن أن تسههاعد فههي الحههد مههن الفسههاد الإداري   العديههد مههن المرتكههزات

مع وجود نظههام رقههابي واضههح وشههفاف   وجود جهام إداري يتميز بالكفاءة والفعالية
مههن  178المههادة رقههم مركزيههة وفههق  والتوجه نحههو تطبيههق الههلا  يتم تطبيقه بإنصاف

كمهها   داريههة والماليههة والاقتصههاديةمركزيههة الإ الدسههتور المصههري المتعلقههة بههدعم الههلا
في إطههار نظههام مؤسسههي   للجميع دون تمييز اأادت الخطة أن يكون التعليم متاح  

 (20  2014  افء وعادل ومستدام.  ومارة التخطي 
داري مدونههة السههلوك امهها أصههدرت ومارة التخطههي  والمتابعههة والإصههلاح الإ

تتضههمن: و   تعتمد تل  المدونههة علههى خمسههة مبههاد و   الدولةفي الوظيفي للعاملين 
والكفهههاءة والفعاليهههة؛ وفهههي مجهههال   الاجتههههادو   النزاههههةو   الحياديهههةو   احتهههرام القهههانون 
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النزاهة يحظر استغلال المناصب الرسمية بصورة تؤدي إلى التههربح وجنههي المنههافع 
( ويمكهههههن أن يمثهههههل ذلههههه  أحهههههد الأسههههه  7  2014  تخطهههههي الشخصهههههية.  ومارة ال

التههي يمكههن البنههاء عليههها نحههو التوجههه لتعزيههز أحههد محههددات حوكمههة التعلههيم  المهمة
  وذل  من خلال الاهتمههام بوضههع معههايير وقواعههد للسههلوك الههوظيفي  قبل الجامعي

وعلهههى  ؛كافهههة التهههي يجهههب متابعهههة الالتهههزام بهههها علهههى مسهههتو  القطاعهههات الحكوميهههة
 مؤسساته.بجميع أسها قطاع التعليم ر 

وعلى الرغم من الجهود الرسمية التههي يمكههن أن تعههزم مههن أبعههاد الحوكمههة 
تشير إحد  الدراسات إلى أنه فههي ظههل غيههاب نظههام   االنزاهة والشفافية والمشاركة

وتعهههدد   طغههها مظهههاهر التسهههيب والفسهههاد  فاعهههل للمحاسهههبية والمسهههاءلة الأخلاقيهههة
فأنظمهههة المحاسهههبية تتسهههم بالممارسهههات التقليديهههة والنظهههرة   صهههور الخلهههل والفوضهههى

الجزئيههة التههي تركههز علههى جوانههب الضههعف دون المتابعههة المسههتمرة والتقههويم الشههامل 
 (1  2012  الجيار( لمختلف عناصر العمل التربوي.
يواجهههه   ن نظهههام التعلهههيم المصهههري بشهههكله الهههراهن: إومهههن ثهههم يمكهههن القهههول

تحههد مههن قدرتههه علههى ملاحقههة التغيههرات التههي يشهههدها  التههي  العديههد مههن المعوقههات
بما يههدعو إلههى الإسههراع فههي اختيههار سياسههة تعليميههة تكههون ملائمههة   المجتمع والعالم 

 (1438  2012  للمجتمع.   جاد الكريم 
وعلههى الههرغم مههن الزيههادات الملموسههة فههي موامنههات   اوفي هذا السياق أيض  

مههع وجههود   نهضههة التعليميههة المطلههوب تحقيقهههاإلا أنها لا تلبي متطلبات ال  التعليم 
% مهههههن قيمهههههة 30ههههههدر فهههههي التكلفهههههة الاقتصهههههادية لإنشهههههاء المهههههدارل يصهههههل إلهههههى 

  بالإضافة إلى ضعف كفاءة الإنفاق التعليمي على المسههتويات المحليههة  التكاليف
ومههها   امههها أنهههه مهههن الضهههروري إعهههادة النظهههر فهههي إجهههراءات طبهههع الكتهههب المدرسهههية

يههنجم عنههها إهههدار أاثههر مههن مليههار جنيههه فههي   ات غير سههليمةيصاحبها من ممارس
( ويشههير ذلهه  إلههى ضههرورة وجههود مزيههد مههن 71  2010  العام الواحههد.  أبههو خليههل

مههههع ضههههرورة تعزيههههز أخلاقيههههات العمههههل التههههي   الشهههفافية فههههي الممارسههههات التعليميههههة
 بما يطور بدوره من مقومات حوكمة التعليم.  تساعد في الحد من الفساد
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أصههبح   ظل الاهتمام المجتمعي بقضية التعلههيم والعمههل علههى تطههويره  وفي
تنبههع أهميتههها مههن  إذ  تطبيههق الشههفافيةإلههى  علههى المؤسسههات التعليميههة السههعي الزام  

وإيجهههاد الثقهههة والتمكهههين لجميهههع   خهههلال ربههه  مخرجاتهههها باحتياجهههات سهههوق العمهههل
لههههى فشههههل إيههههؤدي  كمهههها أن فقههههدان الشههههفافية  القههههائمين علههههى السياسههههات التعليميههههة

 (171  2012  السياسات الخاصة بالإصلاح التربوي.  الجرواني
لأخههههلاق وتههههدعيمها فههههي عصههههر العولمههههة الثقافيههههة إلههههى اامهههها أن الحاجههههة 

ومههن ثههم   مسئولية المؤسسات المجتمعية والتربوية للحفاض علههى الأمههن الاجتمههاعي
نحهههو منظومهههة مهههن والتحههول   معالجههة الخلهههل الهههراهن فههي منظومهههة القهههيم الأخلاقيهههة

 (274  2013  القيم الإيجابية الدافعة للتقدم.  حسين
تبههين دراسههة عهههن المتطلبههات الإحصههائية والمعلوماتيهههة   وفههي هههذا الإطهههار
العديههد  يأن نظام الإحصاء والمعلومههات فههي مصههر يعههان  لتعزيز الحوكمة الرشيدة 

كفايههة م فههي ه أسواء فيما يتعلق بجودة وشمول منتجاته وخدمات  من أوجه القصور
 ايعمهههل مهههن خلالهههه؛ ونظهههر   يسهههلامة الإطهههار المؤسسهههي والتشهههريعي الهههذو   مكوناتهههه

ل هميهههههههة المتزايهههههههدة لعناصهههههههر الشهههههههفافية والإتاحهههههههة وحريهههههههة تهههههههداول الإحصهههههههاءات 
يكههون هنههاك حاجههة  ؛والمعلومات كأحد مرتكزات تفعيل الحوكمة الرشيدة في مصر

  2007  والمعلومههههات.  نههههويرسههههتراتيجية قوميههههة للإحصههههاء إماسههههة إلههههى تصههههميم 
356  ) 

لإتاحتههها أو  اومن ثم فإن جودة تنظيم تسجيل البيانههات والمعلومههات تمهيههد
ذلههه  لأن  ؛فصهههاح عنهههها ههههو مهههن الجوانهههب التهههي يتطلهههب أن يههههتم بهههها التشهههريعالإ

ن كانهههها قههههد شهههههدت خههههلال العقههههد الماضههههي ثههههورة فههههي مجههههال الإتاحههههة إمصههههر و 
تضهههههارب البيانهههههات المنشهههههورة والإحصهههههاءات  إلا أن ذلههههه  أد  إلهههههى  المعلوماتيهههههة

يمكههن   ( وبالتطبيق على التعلههيم قبههل الجههامعي199  2008  الله الوطنية.   عبد
ن هنهههههاك حاجهههههة لتنظهههههيم البيانهههههات والإحصهههههاءات الهههههواردة علهههههى المواقهههههع : إالقهههههول
مههع ضههرورة تنميههة الجانههب الإعلامههي   لكترونيههة الرسههمية لههومارة التربيههة والتعلههيم الإ
شههر التقههارير الإحصههائية المعبههرة علههى عوي بأهمية تشههجيع الإدارات التعليميههة والتو 

 كافة. لمستفيدين وأصحاب المصلحةلعن الأداء بشفافية 
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يمكهههههن اسهههههتخلاص أن تعزيهههههز جوانهههههب الشهههههفافية   وفهههههي ضهههههوء مههههها سهههههبق
زال يحتههاك إلههى اهتمههام يهه  لاوأخلاقيههات العمههل فههي التعلههيم قبههل الجههامعي فههي مصههر 

مههع ضههرورة القناعههة التامههة بأنههه لا يمكههن تحقيههق أي إصههلاح   رسههمي ومجتمعههي
إداري للحد من مظههاهر التسههيب والفوضههى المتزايههدة دون وجههود شههفافية للمعلومههات 

بالإضافة إلى ضرورة تفعيل وتطبيههق قواعههد للسههلوك المنضههب    والقرارات التعليمية
الههواردة فههي مدونههة  وهههي تلهه  القواعههد والمعههايير  ومعايير مقبولة لأخلاقيههات العمههل

 السلوك الوظيفي.
 ج. الرقابة والمحاسبية:

  تعد ومارة التربية والتعليم الهيئة العليا المسئولة عههن التعلههيم قبههل الجههامعي
مههن خههلال   كافههة مسههتوياتهابوهههي المسههئولة عههن متابعههة ورقابههة العمليههة التعليميههة 
 (2001  التعليم الإدارة المركزية للتفتي  والمتابعة.  ومارة التربية و 

  وفيمهههههها يتعلههههههق بههههههالجهود السههههههاعية لتفعيههههههل جوانههههههب الرقابههههههة والمحاسههههههبية
  والاهتمههام بههالتقييم المؤسسههي الههذي يسههاعد بدرجههة مهها فههي كشههف جوانههب القصههور

مفههإن الركيههزة الأساسههية لنجههاح إصههلاح التعلههيم  تتمثههل فههي الانتقههال مههن الوصههول 
ا لههههذه الغايهههة  تهههم إنشهههاء الفعهههال إلهههى التعلهههيم  إلهههى التعلهههيم الجيهههد للج ميهههع. وتوخيههه 

مالهيئههة القوميههة لضههمان جههودة التعلههيم والاعتمههادم لتقيههيم العمليههة التعليميههة  والقههدرة 
عمليهههة إضهههافة إلهههى ودعهههم التقيهههيم الشهههامل للنظهههام التعليمهههي    المؤسسهههية للمهههدارل

 (44  2010  المراقبة والمتابعة.  البرنامج الإنمائي ل مم المتحدة 
فههي رتكههزت معههايير الهيئههة القوميههة لضههمان جههودة التعلههيم والاعتمههاد ولقههد ا

والفعاليهههة   : القهههدرة المؤسسهههية  همهههاعلهههى مجهههالين رئيسهههيين NAQAAE)مصهههر  
ويتضهههههمن المجهههههال الأول العديهههههد مهههههن المعهههههايير الفرعيهههههة التهههههي تتعلهههههق   التعليميهههههة

  لههيم والاعتمههادبالحوكمة والمشاركة والمحاسبية.  الهيئة القومية لضمان جههودة التع
2009) 

وعلى الرغم من الجهود الساعية لتطههوير الرقابههة والمحاسههبية وتقيههيم الأداء 
للجهههات التههي مههن المفتههرن أن تقههوم برقابههة ومتابعههة  االتعليمههي  فههإن هنههاك تعههدد  

الهههومارة ومكتهههب المتابعهههة  فهههي العمليهههة التعليميهههة فهههي مصهههر  مثهههل جههههام التفتهههي  
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علهههى مسههتو  المهههديريات والإدارات التعليميهههة  وإنشهههاء  ولجههان المتابعهههة والمهههوجهين
  (5  2012مجال  الأمناء على مستو  المدارل.  حسانين  

لم يعد النم  التقليدي لأداء الدولههة يفههي بالطموحههات ولا   وفي هذا السياق
وأصهههبحا تقنيهههات   مواجههههة التحهههديات الجديهههدة التهههي تفرضهههها المتغيهههرات العالميهههة

  وعههاجزة عههن مواابههة المسههتجدات  ة غيههر صههالحة للعصههر الحههاليالإدارة التقليديهه 
ويههدفع هههذا نحههو أهميههة تنميههة إطههار فكههري إداري جديههد يتصههف بالتكامههل والتههوامن 

 (200  2008  والديناميكية.   النحال
فههي إطههار   سههتراتيجية القوميههة للتعلههيم قبههل الجههامعيامهها تشههير الخطههة الإ

والاقتصههادي والسياسههي للتعلههيم قبههل الجههامعي  تحليلها لمؤشرات السياق الاجتماعي
ثههار الناجمههة يمكههن أن تنههدرك تحهها ا  إلى بعض جوانب القصور التي  في مصر

تضهههارب المسهههئوليات والاختصاصهههات إلهههى إضهههافة   داري عهههن الترههههل والفسهههاد الإ
مع غيههاب نظههام مؤسسههي متكامههل للمتابعههة والتقههويم قههائم علههى النتههائج    والسلطات

لكنههها تعمههل فههي   اك العديههد مههن الإدارات التههي تقههوم بههالتقويم والمتابعههةورغم أن هنهه 
كمهههها أن هنههههاك غيههههاب للمحاسههههبية والشههههفافية فههههي النظههههام   غيههههاب كامههههل للتنسههههيق

 (67  66  2014  التعليمي.   ومارة التربية والتعليم 
وتشير إحههد  الدراسههات إلههى وجههود قصههور فههي أداء الأجهههزة الرقابيههة علههى 

ومهههد  تحقيقهههها ل ههههداف   د مهههد  مطابقتهههها لمعهههايير الأداءيههه ليمهههي لتأاالأداء التع
بمههههها يتطلهههههب الأخهههههذ   والكشهههههف عهههههن الانحرافهههههات ليسههههههل تصهههههحيحها  المخططهههههة

بمنهجيههة متكاملههة للمحاسههبية التعليميههة؛ كمهها أن هنههاك ألههوان مههن التحايههل ومظههاهر 
مجتمههع وتتههرجم مهها أصههاب ال  للانحرافههات التههي أصههبحا تصههيب مؤسسههات التعلههيم 
تؤكههدها الشههواهد وترصههدها و   مههن تحلههل الالتههزام بالضههواب  الأخلاقيههة والاجتماعيههة

 (131  2010  الدراسات.   رضوان
ومههن ثههم فهنههاك ضههرورة للتنسههيق بههين الجهههات المنههوط بههها عمليههات تقههويم 

 :تشههمل  سههتراتيجية موحههدة إتعمل من خلال  حتى  التعليم قبل الجامعيفي الأداء 
والأااديميهههة المهنيهههة   والمهههدارل  والإدارات التعليميهههة  لتربيهههة والتعلهههيم أدوار ومارة ا
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والجهههههام المركههههزي للتنظههههيم   والهيئههههة القوميههههة لضههههمان الجههههودة والاعتمههههاد  للمعلههههم 
 (59  2012  والإدارة.  ماهر

ويلفههها أحهههد التقهههارير النظهههر فهههي إطهههار تقيهههيم الإطهههار التشهههريعي المهههنظم 
( لسههنة 139والههذي ينظمههه قههانون التعلههيم رقههم    للتعلههيم قبههل الجههامعي فههي مصههر

بمهها يظهههر عههدم   2013التعههديلات التههي أجريهها عليههه حتههى عههام وكههل   1981
همهها:   اعتمههدت التعههديلات التشههريعية كافههة علههى بعههدين فقههد  وجههود ر يههة واضههحة

والاعتمهههاد علهههى الحلهههول قصهههيرة الأجهههل   التجربهههة والخطهههأ فهههي عمليهههات التطهههوير
دون التعمهههق لحهههل جهههذورها.  مركهههز المعلومهههات ودعهههم اتخهههاذ  لمظهههاهر المشهههكلات

 (15  14  2014القرار  
ومههن خههلال الرصههد السههابق لههبعض الجهههود الهادفههة لحوكمههة التعلههيم قبههل 

  والمعوقهههات وجوانهههب القصهههور التهههي تعرقهههل تطهههوير إدارتهههه  الجهههامعي فهههي مصهههر
عههداد الخطهه  يمكههن اسههتخلاص أن هنههاك العديههد مههن الجهههود الرسههمية المتعلقههة بإ

مههع التوجههه المتزايههد نحههو تبنههي منحههى   وتطههوير التشههريعات واللههوائح  سههتراتيجيةالإ
غيههاب  :مثههل  خههر فهنههاك العديههد مههن المعوقههاتآمركزيههة. ولكههن علههى جانههب  الههلا

مههع قصههور أسههاليب الرقابههة   وضههعف المشههاركة المجتمعيههة فههي التعلههيم   الشههفافية
بمهها   اختلال منظومة القيم وأخلاقيههات العمههلبالإضافة إلى   والمتابعة والمحاسبية

يمكهههههن أن يفهههههرم العديهههههد مهههههن التحهههههديات التهههههي تحهههههول دون الارتقهههههاء بهههههأداء الإدارة 
التعليميههة الهادفههة إلههى تحسههين جههودة التعلههيم قبههل الجههامعي وعدالههة إتاحتههه وتعزيههز 

 نزاهته.
 : التحليل المقارن بين مصر والولايات المتحدة الأمريكية ـــ ارابعً 

يسههتند الفكههر الإداري والتربههوي المقههارن علههى مدرسههتين متمههايزتين: مدرسههة 
يهههر  أصهههحاب ههههذه المدرسهههة أن مبهههاد  الإدارة قابلهههة و   شهههمولية المبهههاد  الإداريهههة

ومدرسهههة   للتطبيهههق فهههي أي مكهههان وممهههان بغهههض النظهههر عهههن طبيعهههة المجتمعهههات
تعتمههد هههذه  إذ  نههةفي دراسة الإدارة المقار  External Factorsالعوامل الخارجية 

ولكنههها فههي الوقهها نفسههه   المدرسة على الاتفاق المبدئي لشههمولية المبههاد  الإداريههة
ولكههن تأخههذ   لا تلقههي العههبء الكلههي علههى أداء الإدارة فههي تحقيههق أهههداف المنظمههة
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واخههتلاف السههمات   المنظمههاتفههي فههي الحسههبان عوامههل البيئههة الخارجيههة المحيطههة 
  1981 والقانونيههة.  علاقههي   والسياسههية  الاقتصههاديةو   والاجتماعيههة  الحضههارية

54) 
ن لكهههل مجتمهههع نسهههقه القيمهههي  ولكهههل نظهههام خصوصهههيته : إويمكهههن القهههول

الثقافيههة التههي يسههتلزم أن تجههد طريقههها فههي بنههاء السياسههات التعليميههة وإدارة نظمههها  
وفههههي فلسههههفتها وأهههههدافها  شههههريطة ألا يعنههههي هههههذا انسههههحاب وانعههههزال عههههن التغيههههرات 

 محيطة والتوجهات الكبر  المؤثرة على السياقات الوطنية.ال
يمكههن اسههتعران أوجههه التشههابه والاخههتلاف بههين خبههرة   وفي سههياق مهها يلههي

  الولايههات المتحههدة الأمريكيههة فههي حوكمههة التعلههيم قبههل الجههامعي والواقههع فههي مصههر
وبمهها   مع بيان أهم الدرول المستفادة من الخبههرة الأمريكيههة فههي تطههوير هههذا الواقههع

 يتلاءم مع طبيعة المجتمع المصري.
 :أوجه التشابه والا تلاف -أ

إلههههى تشههههابه الههههدوافع الأساسههههية نحههههو حوكمههههة التعلههههيم قبههههل  تجههههدر الإشههههارة 
ارتبطهها التوجهههات  إذالجههامعي فههي كههل مههن الولايههات المتحههدة الأمريكيههة ومصههر؛ 

العديههد صههدرت  وقههدبعدم الرضا المجتمعههي عههن أداء قطههاع التعلههيم قبههل الجههامعي  
مههههن التقههههارير الرسههههمية خههههلال السههههنوات الماضههههية والتههههي تعبههههر عههههن عههههدم الرضهههها 

وتعزيههز حوكمتههه   رغبههة فههي إصههلاح التعلههيم   المجتمعههي عههن الأداء العههام للتعلههيم 
 القائمة على المشاركة والشفافية والمحاسبية.  

وعلههى الههرغم مههن تشههابه الههدوافع الأساسههية  إلا أن لكههل دولههة منهمهها دافههع 
فههي  متقدمههةمرااههز  تحقيههقفالولايههات المتحههدة تهههدف إلههى  ؛  بظروفها الخاصههةيرتب

كأحهههد الهههدول     للحفهههاض علهههى تفوقهههها التعليمهههي وتميزههههاالعالميهههة ترتيهههب التنافسهههية
وتحسههين   إصلاح النظام التعليمههيإلى العظمى في العالم  في حين تسعى مصر 

مسههتو  الههدولي. كمهها يلاحهه  ورفع ترتيبه التنافسي المتأخر علههى ال  مستو  جودته
تشابه نف  المصطلحات الخاصههة بالحوكمههة وإصههلاح التعلههيم فههي دولتههي الدراسههة  

نبعهها مههن  اافههة ويمكن إيعام السبب فههي ذلهه  إلههى أن الجهههود المرتبطههة بالحوكمههة
حركة عالمية لإصلاح القطاع الحكومي ومؤسساته فههي الههدول المختلفههة  وأن هههذه 
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الم قههد انتقلهها فيمهها بههين الههدول لتبنههي أفضههل الممارسههات  الحركة العالميههة حههول العهه 
 على الرغم من اختلاف دوافعهم.  

وتتفهههق الخبهههرة الأمريكيهههة مهههع الواقهههع المصهههري علهههى أهميهههة دعهههم الحوكمهههة 
والنزاهههة فههي التعلههيم  وإن   والمحاسههبية  والشههفافية  المشههاركة :وقيمها التي تتضمن

وربمهها يمكههن تفسههير   الجديههة والاهتمههام  اان الاختلاف بينهما في درجههة أو مسههتو  
ذلهه  فههي ضههوء اخههتلاف المنههاخ السياسههي وقههيم الحريههة والديموقراطيههة المسههتقرة فههي 

التحههول نحههو الانتقههال إلههى مصههر تسههعى جاهههدة  مالههامهها بينمهها   الولايههات المتحههدة 
الههههديموقراطي  عههههلاوة علههههى اخههههتلاف الوضههههع الاقتصههههادي المعبههههر عههههن مسههههتو  

 الدولتين. ية في كلاالطموحات المجتمع
ويمكن إبرام العديد من أوجه التشههابه والاخههتلاف فههي سههياق أبعههاد حوكمههة 

 وذل  في إطار ما يلي:  التعليم 
 الشراكة والمشاركة المجتمعية: (1)

لقههد أثههرت التشههريعات الفيدراليههة فههي الولايههات المتحههدة والمتمثلههة فههي قههانون 
بمهها عههزم مههن   زيههة والإدارة الذاتيههةمرك تعميم سياسة التعليم على التوجههه نحههو الههلا

أمهها فههي مصههر   جوانب الشرااة والمشههاركة بههين مختلههف الأطههراف وذوي المصههلحة
وصههياغة ر يههة   مالهها التشههريعات والسياسههات تحتههاك إلههى قههدر مههن الاسههتقرار فمهها
وتههههدعم مشههههاركتها   كافههههة سههههتراتيجية متكاملههههة تهههههتم بههههر   الأطههههراف المجتمعيههههةإ

 الفاعلة.
وجههود فجههوة كبيههرة بههين مهها تههنن عليههه التشههريعات : إنههه يلاحهه  القههولويمكههن     

مركزيههة  وواقههع تطبيههق هههذه التوجهههات القائمههة علههى تعزيههز الههلا  والوثههائق الرسههمية
ا فعلههى الههرغم مههن تأايههد   فيمهها يتعلههق بجوانههب الشههرااة والمشههاركة فههي مصههر  فعليهه 

ل المحليههات فههي مصههر وتخويهه   مركزيههة التوجه نحو الههلاهدف الوثائق والتشريعات 
تتركههههز سههههلطة اتخههههاذ  إذ  إلا أن الواقههههع يتنههههافى مههههع ذلهههه  ؛العديههههد مههههن السههههلطات

القرارات في يد الومارة والمستويات المركزيههة العليهها  الأمههر الههذي يههؤدي إلههى انتشههار 
البيروقراطية في إدارة مؤسسات التعليم قبل الجامعي وضههعف اسههتجابتها لحاجههات 

 .المستفيدين ومتطلباتهم 
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كمههها تتشهههابه التوجههههات نحهههو دعهههم المشهههاركة المجتمعيهههة مهههن خهههلال المجهههال      
المدرسههية بمختلههف أنواعههها وبههاختلاف مسههمياتها فيطلههق علههى مثههل هههذه المجههال  
فهههي مصهههر مجهههال  الأمنهههاء والمعلمههههين  وفهههي المهههدارل الأمريكيهههة يطلهههق عليههههها 

المتحههدة فيمهها . وتتشههابه مصههر والولايههات School Boardsالمجههال  المدرسههية 
حيث يههتم تأايههد الهههدف الأساسههي مههن هههذه المجههال    المجال يخن أهداف هذه 

فهههي دعهههم المجتمهههع فهههي اتخهههاذ القهههرارات  وجعهههل المهههدارل أاثهههر اسهههتجابة لرغبهههات 
 المستفيدين.

أما فيما يخن مجال سههلطات هههذه المجههال   فههيلاح  اخههتلاف ذلهه  بههين 
فههي الولايههات المتحههدة لتشههمل العديههد  يتسههع مجههال هههذه السههلطات إذدولتي الدراسة  

أمههها فهههي   مهههن المسهههئوليات كسهههلطة تخصهههين المهههوارد وتعيهههين وفصهههل المعلمهههين
مصهههر فسهههلطات ههههذه المجهههال  لا تتضهههمن قهههرارات تعيهههين أو عهههزل المعلمهههين  ولا 

 تسهم في اختيار المناهج الدراسية.  
 يعكهه  الواقههع المصههري ضههعف الاتجههاه نحههو المشههاركة  السههياقا ذوفههي ههه 

المجتمعيهههة فهههي التعلهههيم وغيهههره مهههن أنشهههطة المجتمهههع  وذلههه  لوجهههود مجموعهههة مهههن 
المعوقهههات التهههي تتصهههل ببيئهههة المجتمهههع المصهههري والعوامهههل السياسهههية والتنظيميهههة 
والإدارية مثل البناء المركزي وتعاظم البيروقراطية  وعلى الرغم ممهها يههوفره التحههول 

إلا   الأهليههةدني والتنظيمههات الههديمقراطي فههي مصههر مههن نمههو وتطههور للمجتمههع المهه 
 لمزيد من الجهود لتجاوم هذه العقبات. أنه ما مالا هناك حاجة ماسة

 الشفافية وأ لاقيات العمل:   (2)
تتشابه كل مههن مصههر والولايههات المتحههدة الأمريكيههة فههي تأايههدهما الشههفافية 

دي فههي الوثههائق الرسههمية والتشههريعات التههي تنهها ه الأمههر الههذي يههتم تأايههد  فههي التعلههيم 
والهههههرأي العهههههام عهههههن أداء المؤسسهههههات  بضهههههرورة إتاحهههههة معلومهههههات كافيهههههة للمجتمهههههع

التعليمية وكل مهها يحههي  بالعمليههة التعليميههة فيههها مههن قضههايا  ويههتم تطبيههق ذلهه  فههي 
يههههتم نشههههر تقههههارير مراجعههههة الأداء و الولايههههات المتحههههدة  فههههي الواقههههع الفعلههههي للتعلههههيم 

ودعههم   لأبنههائهم اختيههار المدرسههة  ممهها يسههاعد ا بههاء فههي اتخههاذ قههرارات ؛المدرسههي
 رقابة المجتمع على الأداء.
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وتختلههف مصههر فههي تطبيقههها لهههذا المفهههوم فههي الواقههع الفعلههي  فعلههى الههرغم 
للتقهههارير الدوريههههة الشههههاملة  اأن هنهههاك غيابهههه   إلا ؛مهههن تأايههههد الوثهههائق الرسههههمية ذلهههه 
وجوانههب  ومهها يعههاني منههه مههن مشههكلات  الجههامعيوالمعبههرة عههن حالههة التعلههيم قبههل 

ضعف  كمهها أن شههكل نشههر الهيئههة القوميههة لضههمان الجههودة والاعتمههاد لتقههارير عههن 
لكترونههي الخههاص بههها أداء المؤسسههات التعليميههة التههي يههتم اعتمادههها فههي الموقههع الإ
   خطوة مهمة في سبيل دعم تطبيق هذا المفهوم في الواقع.

ن الواضههح ويمكههن تفسههير الاخههتلاف بههين دولتههي المقارنههة مههن خههلال التبههاي
أو الليبراليههة  Capitalismلتوجهات الولايههات المتحههدة فههي إطههار مفهههوم الرأسههمالية 

ا واسهههههع الانتشهههههار Neo-Libralismالجديهههههدة  مهههههع بدايهههههة   الهههههذي أصهههههبح مفهومههههه 
الحريهههههة قهههههيم النصهههههف الثهههههاني مهههههن القهههههرن العشهههههرين  وههههههي النظريهههههة التهههههي تؤكهههههد 

نافسههههههة الحههههههرة  والانفتهههههههاح وتقههههههوم عههههههادة علهههههههى الم  والاسههههههتقلال الههههههذاتي الفهههههههردي
بتعزيههز شههفافية  اافههة هههذا بالإضههافة إلههى مطالبههة الأطههراف الفاعلههة  والخصخصههة

وفههههق القواعهههد الأخلاقيهههة المنضهههبطة للعمههههل   المعلومهههات علهههى جميهههع المسهههتويات
 ؛بينما يتسم الواقع المصري بضعف قههيم الشههفافية فههي مختلههف القطاعههات  الإداري 

 :مثهههههل  مهههههع تنهههههامي عهههههدد مهههههن الظهههههواهر السهههههلبية  ومنهههههها التعلهههههيم قبهههههل الجهههههامعي
وغيههههههاب قواعههههههد ومعههههههايير واضههههههحة للسههههههلوك الأخلاقههههههي   والواسههههههطة  المحسههههههوبية
 المنضب .

 :الرقابة والمحاسبية (3)
هناك عدد من جوانب التشابه والاختلاف بين دولتههي المقارنههة فيمهها يتعلههق 

يتميههز التعلههيم فههي  إذ ؛بالرقابة والمحاسبية على مستو  قطاع التعليم قبل الجامعي
الولايهههات المتحهههدة بهههالتركيز علهههى التوجهههه نحهههو الإصهههلاح القهههائم علهههى المحاسهههبية  

وذلهههه  نتيجهههة التحههههول نحههههو الأخههههذ بههههالإدارة   وإصهههدار ونشههههر التقههههارير عههههن الأداء
ستراتيجيات تمكين أعضاء المجتمع المحلههي مههن الرقابههة علههى الأداء إالذاتية كأحد 

والتههي تتمتههع بقههدر   ل  الإدارة المدرسههية المنتخبههةوذلهه  فههي إطههار مجهها  المدرسههي
ابيهههر مهههن الاسهههتقلال فهههي أداء أعمالهههها فهههي إطهههار الخطهههوط العامهههة التهههي تضهههعها 

ولقههد تمثلهها الفرضههية الأساسههية التههي قههام عليههها هههذا   سلطات التعليم في كل ولاية
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التوجههههه فههههي أن مههههنح مزيههههد مههههن الاسههههتقلال للمههههدارل وجعلههههها محاسههههبة عههههن أداء 
سههيزيد مههن مسههتويات إنجامههها وتحفيزههها نحههو تحسههين مسههتواها التنافسههي.   لابالطهه 

وتقههوم إدارة   ولقد بدأت هذه المبادرات مبكر ا في الولايات المتحههدة عنههها فههي مصههر
بمهها أد  إلههى   مركزيههة التعليم قبل الجامعي في الولايات المتحههدة علههى أسههال الههلا

اجهههع مسهههتو  وترتيهههب التنافسهههية للتعلهههيم تزايهههد الكتابهههات النقديهههة التهههي تشهههير إلهههى تر 
بينمهها تختلههف مصهههر بشههكل واضههح فهههي   الأمريكههي مههع عهههدد مههن الههدول المتقدمهههة

كمهها يخضههع   وتركيزههها فههي المسههتويات الإداريههة العليهها  مركزيههة السههلطة التعليميههة
مهههع تهههدني تفهههويض السهههلطات والصهههلاحيات   توميهههع السهههلطة للبيروقراطيهههة والرقابهههة

 بما يعوق الرقابة الفاعلة والمحاسبية على الأداء.  يذيةللمستويات التنف
من المعطيات التههي قههد تسههاعد فههي تفسههير أوجههه  يدعدالويمكن استخلاص 

التشابه والاختلاف فيما يخههن حوكمههة التعلههيم قبههل الجههامعي فههي مصههر والولايههات 
ويمكههن أن تنههدرك هههذه المعطيههات وفههق ثلاثههة أبعههاد عامههة تشههتمل السههياق   المتحههدة 

ويمكههن إيضههاح   السياسي والاقتصادي بالإضافة إلى السههياق الاجتمههاعي والثقههافي
 ذل  في سياق ما يلي:

 ايمثهههل السهههياق السياسهههي العامهههل الحاسهههم والعنصهههر الأبهههرم والأاثهههر تهههأثير   -
  يتميههز السههياق الأمريكههي بالديمقراطيههة المسههتقرة و  ؛على أي نظام تعليمههي

والههدور   مشههاركة فههي صههنع القههراروال  وحريههة الاختيههار  وتههداول السههلطة
والتحسههب لرضهها   المؤثر لمؤسسات المجتمههع المههدني والمنظمههات الأهليههة

لولايههات المتحههدة اكمهها أن   المجتمههع وأوليههاء الأمههور وأصههحاب المصههلحة
تههههأثير سياسههههي كبيههههر كإحهههد  القههههو  الدوليههههة المعاصههههرة ذات الههههومن لهههها 

اف  عههالمي متزايههد فههي فههي ظههل تنهه   المعتبههر فههي توجيههه السياسههة الدوليههة
وإن تمتعهها بههومن حضههاري وتههاري   بينما تظل مصههر  مختلف المجالات

  مع تأثير سياسي ملمول خلال بعههض فتههرات التههاري  المعاصههر  طويل
إلا أنهههها عانههها مهههن سهههياق سياسهههي اتسهههم بهههالركود منهههذ ثمانينهههات القهههرن 

ول بالإضههافة إلههى عههدم الاسههتقرار السياسههي والسههعي نحههو التحهه   العشههرين
بما أثر بشكل واضههح علههى   الديموقراطي خلال السنوات القليلة الماضية
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علههى  م سههواء علههى مسههتو  الإدارة العليهها أ ؛عناصههر النظههام التعليمههي اههل
مههههع إهمههههال دور المجتمههههع المههههدني والأهلههههي وأوليههههاء   المسههههتو  التنفيههههذي

الأمور كمشاركين فاعلين فههي صههياغة أهههداف وغايههات النظههام التعليمههي. 
ا تعرضا مصر لسلطة سياسية محدودة الكفاءة والأفق خههلال العقههود ام

مكانهههات بمههها عطهههل مشهههاركة واسهههتثمار العديهههد مهههن الإ  الماضهههيةالقليلهههة 
لإصههلاح   للاسههتفادة مههن الفههرص المتاحههة ؛البشههرية ذات الكفههاءة والجههدارة 
 وتعزيز حوكمته.  وتطوير التعليم قبل الجامعي

والمههؤثرة علههى أي نظههام  المهمههةتغيههرات يظههل العامههل الاقتصههادي أحههد الم -
وإن كانا هنههاك بعههض المحههاذير التههي يههتم أخههذها فههي الاعتبههار   تعليمي

  الاقتصههاديعند تفسير القضايا الاجتماعيههة والتربويههة فههي ضههوء العامههل 
ومههن الملاحهه  فههي   حتههى لا يههتم رد كههل مشههكلة إلههى الوضههع الاقتصههادي

يكيههة تتبههع النظريههة الرأسههمالية فههي هههذا الإطههار أن الولايههات المتحههدة الأمر 
 :ومنههههها  وتشههههجيع القطههههاع الخههههاص فههههي مختلههههف المجههههالات  الاقتصههههاد
ليههات المحاسههبية آوتفعيههل   ليات السوق والعرن والطلههبآوتبني   التعليم 

والتوافههق حههول منظومههة محههددة مههن   واحتههرام قيمههة الشههفافية  عههن الأداء
كمهها أن هنههاك   ك الههوظيفيوفق مدونات للسلو   معايير وأخلاقيات العمل

للدولههة والسههلطات العليهها فههي التخطههي  والمشههاركة فههي صههنع  اواضههح   ادور  
 م القهههرار مهههع مختلهههف المسهههتويات الإداريهههة سهههواء علهههى مسهههتو  الولايهههات أ

 المدارل.  
وإذا تم الانتقال لتفسير أثر المتغير الاقتصادي علههى النظههام التعليمههي    

مههن الملاحهه  وجههود خلههي  مههن بعههض فإنه   حوكمتهفي مصر ومقومات 
بمههها   الاشهههتراايةسهههمات الاقتصهههاد الرأسهههمالي مهههع تبنهههي بعهههض الملامهههح 

ات ي  أد  إلههى عههدم تبنههي نظريههة اقتصههادية واضههحة ومتكاملههة منههذ سههبعين
ومنهههها   فههي مختلهههف القطاعههات اوقههد سهههبب ذلهه  تخبطههه    القههرن العشهههرين

وضههعف   لمجتمههعمههع غيههاب لمشههاركة فاعلههة مههن ا  التعليم قبل الجههامعي
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المحاسههبية وتههدني قههيم الشههفافية وأخلاقيههات العمههل علههى مسههتو  مختلههف 
 المؤسسات التعليمية في مصر.

فإنههههه يعتبههههر أحههههد أهههههم   أمهههها فيمهههها يتعلههههق بههههالمتغير الاجتمههههاعي والثقههههافي -
ومههن الجههدير بالملاحظههة   مسههارات التفسههير المقههارن بههين الههنظم التعليميههة

الاجتمههاعي والأنمههاط الثقافيههة بههين دولتههي الاختلاف الواضههح بههين السههياق 
ترجههع   تتسم الولايات المتحدة بقههيم اجتماعيههة لههها خصوصههية إذ ؛المقارنة

مههع حداثههة الجههذور الثقافيههة التههي   إلههى جههذور التنههوع العرقههي منههذ البدايههة
وقههههد أثههههر ذلهههه  علههههى الههههنم  الاجتمههههاعي   تعههههود إلههههى ثلاثههههة قههههرون فقهههه 
تحقيق تقدم تكنولوجي كبيههر خههلال العقههود والثقافي المتبع على الرغم من 

بههههدف مسهههايرة التنهههاف  الحهههاد مهههع العديهههد مهههن القهههو  الدوليهههة.   الماضهههية
وعههدم   أعمههقوعلههى خههلاف ذلهه  تتسههم مصههر بجههذور حضههارية وتاريخيههة 

إلا أن هنههههاك العديههههد مههههن القههههيم الاجتماعيههههة   فههههارق وجههههود تنههههوع عرقههههي 
  الماضههيةخلال العقود القليلههة والثقافية التي أثرت على نظامها التعليمي 

وقههيم المحسههوبية وضههعف العدالههة   وانتشههار ظههاهرة الههدرول الخصوصههية
 بما أد  إلى غياب مقومات الحوكمة للنظام التعليمي.  الاجتماعية

مصر في إجرا ات مقترحة لحوكمة التعليم قبل الجامعي ـــ  ا امسً 
 :مريكيةالخبرة الأ في خو 

ل الجامعي أن تقوم على فلسههفة واضههحة المعههالم تقتضي حوكمة التعليم قب
سههههتراتيجية محكمههههة ومههههن خههههلال أطههههر إلتخطههههي  و  امحههههددة المعههههايير  وتسههههير وفقهههه  

وتشهههترط الر يهههة الإصههلاحية للحوكمهههة تغييهههر نمهه  إدارة النظهههام التعليمهههي   قانونيههة
  يةوالمحاسههبوإعمههال مبههاد  الشههفافية   تمويلهوالقوانين واللوائح المنظمة له وأنماط 
ووفهههق الهههوعي بهههالقوي المهههؤثرة علهههى النظهههام   فهههي إطهههار مشهههاركة مجتمعيهههة فاعلهههة

التعليمههههي  والتههههي تتضهههههمن القههههو  والعوامههههل علهههههى المسههههتو  المباشههههر أو القريهههههب 
Micro, بالإضافة إلى عناصر ومتغيرات المستو  المجتمعي الأوسع Macro  . 
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فههي   مصههري فههي ويمكن إبرام أهم الإجراءات لحوكمة التعليم قبل الجامع
علههههى النحههههو   والمحاسههههبيةإطههههار مرتكههههزات الشههههفافية والمشههههاركة والنزاهههههة والرقابههههة 

 التالي:
 :المجتمعية الإجرا ات المتعلقة بدعم الشراكة والمشاركة .أ

بههد مههن تعزيههز المشههاركة كأحههد  لا  الجههامعيمههن أجههل حوكمههة التعلههيم قبههل 
ن المعنيههههين والأطههههراف يتمثههههل أهههههم أغراضههههها فههههي تمكههههي إذالمحههههددات الأساسههههية  
والتأاههد أن النتههائج المحققههة تتوافههق مههع الخطههه    بخبههراتهم المسههتفيدة مههن الإسهههام 

وتتضهههمن أهههم الإجهههراءات المتعلقههة بهههدعم جوانههب المشهههاركة مههها   التههي تهههم وضههعها
 يلي:

تحهههههديث التشهههههريعات مهههههن القهههههوانين واللهههههوائح التنظيميهههههة المتعلقهههههة ببهههههرامج  (1
والمؤسسههات   للههربحالمههدني غيههر الهادفههة الشههرااة مههع منظمههات المجتمههع 

بمههها يعهههزم تنفيهههذ   والتعليميهههةالمجتمعيهههة الفاعلهههة فهههي المجهههالات التنمويهههة 
 وتعزيز عدالته وتحسين جودته.  مبادرات تطوير التعليم 

  Building Capacity بناء القدرات في مجال القيادة والإدارة التعليميههة (2
بمهها   السههلطاتلتمكههين وتفههويض مههع تعزيههز الإدارة التشههاركية مههن خههلال ا

يتههيح الفههرص لبنههاء مسههتويات متعههددة مههن القيههادات التنفيذيههة القههادرة علههى 
اسهههههتيعاب المفهههههاهيم والمهههههداخل الإداريهههههة الجديهههههدة كالحوكمهههههة ومقومهههههات 

 تطبيقها.
تجسير الفجوة بين المباد  المدرجة في الوثائق الرسمية والواقع الفعلي  (3

ليات آوتطوير   والمعلمينل  الأمناء فيما يتعلق بأدوار ومهام مجا
المشاركة الفاعلة لأولياء الأمور في بعض القرارات التعليمية المتعلقة 

 بتحسين الأداء المدرسي. 
تحفيز المجتمع التعليمي على إنشاء رواب  أو شبكات مهنية تكون  (4

 Professional Community بمثابة جماعة تعلم وممارسة مهنية

of Practice لاع على أفضل الممارسات وتبادل الر   والأفكار طللا
 والخبرات. 
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تعزيز التشبي  المؤسسي والتنسيق بين المستو  المركزي والمستو    (5
من خلال تشكيل فرق ولجان بينية التخصصات والخبرات   التنفيذي

بهدف إيجاد لغة   والتنفيذيةتشمل مستويات الإدارة العليا والوسطى 
ق على الأولويات والقضايا التي يجب التركيز وفهم مشترك والاتفا

بما يفعل أنماط الشرااة والمشاركة بين مختلف   لمعالجتهاعليها 
 المستويات التنظيمية كأحد أهم محددات حوكمة التعليم قبل الجامعي.

مركزية تدعم نقل السلطات إلى  تطبيق صيغة ملائمة من اللا (6
كافة في بعض  ئها الصلاحياتالمستويات التعليمية التنفيذية مع إعطا

الأمور الإدارية التي تتلاءم مع طبيعة المشكلات التربوية والمجتمعية 
 وتنوعها من بيئة محلية لأخر . 

 الإجرا ات المتعلقة بتعحيح الشفافية وأ لاقيات العمل: .ب
يعتمههههد تنفيههههذ أي توجهههههات لحوكمههههة التعلههههيم قبههههل الجههههامعي علههههى جوانههههب 

مكانهههههات البشهههههرية الملتزمهههههة بالأخلاقيهههههات والسهههههلوكيات الشهههههفافية ومهههههد  تهههههوافر الإ
إذ   العههام فرعاية قواعد الأخلاق والنزاهة تدعم العدالة وتعزم من الرضهها   الوظيفية

ن مفههههوم الأخلاقيهههات جهههزء مهههن المفههههوم الواسهههع للمسهههئولية وأحهههد الضهههواب  التهههي إ
أههههههم وتتضهههههمن   تحهههههول دون التعسهههههف أو إسهههههاءة اسهههههتعمال السهههههلطة البيروقراطيهههههة
 الإجراءات المتعلقة بتعزيز الشفافية وأخلاقيات العمل ما يلي:  

تطوير وإتاحة قواعد البيانات والتواصل مع الفئات المختلفة  من خلال  (1
مع تشجيع الإدارات التعليمية على   اافة الوسائل التكنولوجية المتاحة

ما ب  تعليميةإعداد ونشر البروفيل المؤسسي الخاص بكل مدرسة وإدارة 
 يتضمنه من معلومات وبيانات يحتاجها المستفيدون.

تفعيل دور وحدات المعلومات والإحصاء بالإدارات التعليمية والمدارل  (2
في توفير قواعد البيانات الشاملة كأسال لدعم الشفافية على المستو  

مع إلزام المؤسسات التعليمية بنشر تقارير سنوية عن أدائها   التنفيذي
ويتم ذل  من خلال توفير الكوادر   واضحةليمية وفق مؤشرات تع
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البشرية المتخصصة في الإحصاء ونظم المعلومات بتل  الوحدات 
 القائمة في المؤسسات التعليمية.

متمثلة في ومارة  الالتزام بالشفافية من قبل المستويات الإدارية العليا أولا   (3
ر هذه الجهات التربية والتعليم والمديريات والإدارات التعليمية بنش

 الإداري لمعلومات واضحة ووافية ومفصلة فيما يرتب  بأبعاد عملها 
 لمؤسسات التعليميةللكترونية من خلال المواقع الإ  والفنيوالمالي 
 اافة.

 Priorities Mapترتيب القضايا التعليمية في إطار خريطة أولويات   (4
  الواقعوفق معطيات  الأولويةمن خلال مسح منهجي للمجالات ذات 

وتنفيذ المبادرات النوعية   للاحتياجاتوصياغة مصفوفات متكاملة 
 بشكل يتسم بالعدالة في توميع الموارد والإنصاف في جودة الخدمات.

للمؤسسات  Social responsibilityمراعاة بعد المسؤولية الاجتماعية  (5
ي كالتزام ف  المحيطةوبيئتها  مجتمعهاالتعليمية تجاه قضايا ومشكلات 
مع تعزيز التنوع والتمايز   المعاصرةتوجهات الإدارة التعليمية 

diversity والمناهج الدراسية وفق   في بعض البرامج التعليمية
 الاحتياجات الفعلية لكل إدارة تعليمية في إطار من العدالة الاجتماعية.

  الإداري اعتماد الجدارة والكفاءة كأسال للتحفيز والترقية في العمل  (6
تطبيق مع   الأخلاقيالسلوك  يدعم فير المناخ التنظيمي الذي وتو 

كقواعد ومعايير   مدونات السلوك الوظيفي الواردة في اللوائح والقوانين
 سلوك يجب الالتزام التام بها. 

 الإجرا ات المتعلقة بتطوير الرقابة والمحاسبية: .ج
ة في تعزيز الجاهزية لتطبيق الأساليب الإدارية والتنظيمية الحديث (1

مجال نظم الرقابة والمحاسبية  وذل  كمرحلة تمهيدية قبل تطبيقها 
وسبل معالجة تل    حتى يمكن الوقوف على معوقات التطبيق

 المعوقات.
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 best practices  رصد التوجهات التعليمية وأفضل الممارسات (2
وبما   المصري بما يتوافق مع الواقع   المحاسبيةفي تطوير نظم 
بتحليل التقارير الدولية عن مؤشرات نمو وتطور يتطلب الاهتمام 

 نظم التعليم قبل الجامعي حول العالم.
التحول في الإدارة التعليمية من فكر الجودة الشاملة إلى منظور  (3

من خلال الاهتمام Strategic Quality  ستراتيجيةالجودة الإ
, KPIsبصياغة وبناء منظومة من مؤشرات الأداء الأساسية 

ويمكن الاستفادة في ذل  من   الحديثةها نظم المحاسبية ترتكز علي
ودليل   التعليممؤشرات الهيئة القومية للاعتماد وضمان جودة 
 المؤشرات القومية الذي أصدرته ومارة التربية والتعليم.

اعتماد سياسات ومداخل حديثة في تطوير نظم تمويل التعليم قبل  (4
مثل التمويل   المؤسساتء والرقابة والمحاسبية على أدا  الجامعي

 performance based budgeting (PBB)القائم على الأداء 
الذي يحدد الموامنات وفق أداء المؤسسات التعليمية ونتائج البرامج 

بالإضافة   بما يساعد على مكافأة الإنجام  التعليميةوالمشروعات 
 activity basedإلى نماذك التكاليف المبنية على الأنشطة 

costing (ABC)  التي تبين توميع التمويل والميزانيات وفق
 الأنشطة التعليمية والإدارية والمجتمعية التي يتم تنفيذها.

تطوير نظم الرقابة والمتابعة والمراجعة الداخلية لنظام التعليم قبل  (5
 ا مرجعي   امع تبني المنهجيات الحديثة التي توفر إطار  , الجامعي

لتنظيمية عن معايير الأداء المستهدف الإدارية وا لمستوياتل
ويستفاد في ذل  من التوجيه الفني   والمقبول من جميع الأطراف

وإدارات المتابعة التي تحتاك إلى تفعيل أدوارها وتطوير   والإداري 
 أداء كوادرها.
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 .34ع   مصر - المجلة التربويةدراسة تحليلية.  :التعليمية في مصر

( متصور تخطيطي مقترح لتفعيل 2012الجواد   نادية عبد  الجرواني .8
مجلة دراسات في الخدمة , ؤسسات التعليميةمتطبيق الشفافية في الم

 .1ك   33ع   مصر - الاجتماعية والعلوم الانسانية
 مهنة أخلاقيات( 2012وحيد محمود    مقداد أحمد؛ رمو  الجليلي .9

زنمية  ،الإداري الحد من الفساد  إستراتيجياتودورها في  المحاسبة والمراجعة
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مسئولية الموظي العام في إطار زطبيق ( 2014فتوح   صفاء  جمعة .10
 دار الفكر والقانون.  القاهرة   نظام الإدارة الالكترونية

 تابع( الصادر يوم  10العدد   الجريدة الرسمية  العربيةجمهورية مصر  .11
 .2015  مارل 5

( إطار مقترح لرفع مستو  الحوكمة 2008محفوض أحمد    جودة  .12
في سوق عمان  والمدرجةالأردنية الخاصة  المؤسسية في الجامعات

 :دارةبداع والتجديد في الإ)الإالمؤتمر السنوي العام التاسع   المالي
المنظمة العربية للتنمية  - دارة الرشيدة وزحديات الألفية الثالثة(الإ

 مصر. –الإدارية 
( مالمحاسبية الأخلاقية في المؤسسات 2012سهير علي     الجيار .13

 .38العدد   15المجلد   مصر-التربية    لواقع والمعلومما :التربوية
( دراسة مقارنة لنظم الرقابة 2012حسانين  محمود حسن إسماعيل   .14

رسالة   الأجنبيةعلى الأداء المدرسي في مصر وبعض الدول  والمتابعة
  التعليميةماجستير غير منشورة مقدمة لقسم التربية المقارنة والإدارة 

 جامعة حلوان.
( تفعيل دور المشاركة المجتمعية في حل 2011سن  رشاد محمد  ح .15

مستقبل   ميدانيةدراسة  :بعض المشكلات المدرسية بمحافظة حلوان
 .68العدد   18المجلد   مصر- التربية العربية

ستراتيجية إ( ر ية 2013جهاد صبحي    محمد عيد; القطي   حسونة .16
. 2011يناير  25د ثورة لمعالجة مشاال الاقتصاد المصري وتنميته بع

 .509العدد   104المجلد   مصر – مجلة مصر المعاصرة
( منموذك مقترح للإدارة الإلكترونية 2012  فتحيالسيد أحمد   حسيب .17

بالبوابات الالكترونية المصرية  دراسة  الإداري وتقييم أثرها على الفساد 
جامعة   التجارة الية  مجلة البحوث المالية والتجارية  ميدانية(م
 العدد الثاني.  بورسعيد(
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( المتطلبات الأخلاقية للشباب المصري 2013الحسين حامد    حسين .18
ع   مصر- المجلة التربوية  تربويةر ية  :م  2011بعد ثورة يناير 

34. 
مالشرااة بين القطاعين العام والخاص  (2012منال أحمد    حسين .19

ة التربية جامعة مجلة كلي  مالمصري التعليم  فيومعوقات تطبيقها 
 مايو.  الجزء الأول  79العدد  المنصورة

( دور الحاامية المؤسسية في الإصلاح الإداري 2008عااف    حلو  .20
)التطوير والإصلاح الإداري من الفساد. المؤتمر العربي الأول  ومواجهة

المنظمة العربية  - أجل رفع كفا ة الأدا  المؤسسي ومواجهة الفساد(
 الأردن. –ية للتنمية الإدار 

( دور الجامعات في نشر ثقافة 2010العال   طارق عبد  حماد .21
 :الحوكمة في المجتمع ووضع آليات لمكافحة الفساد المالي والإداري 

 عدد خاص.  14مج   مصر - الفكر المحاسبي  عملورقة 
إصلاح التعليم بين واقع الدا ل ( 2008محمد صبري    الحوت .22

 تبة الأنجلو المصرية.مك  القاهرة  وخغوط الخارج
( دور التعليم في تعزيز ثقافة 2013الله    سامي عبد  خصاونة .23

المؤتمر   والاجتماعيةالمجتمع الداعم لتوجهات التنمية الاقتصادية 
  التخطيط التربوي وزحديات القرن الحادي والعشرينالدولي الثاني 

 الشارقة.  2013/ 11/ 27-28
( حوكمة الجامعات وتعزيز 2013محسن    يوسفمعتز؛   خورشيد .24

قدرات منظومة التعليم العالي والبحث العلمي في مصر  مكتبة 
 الإسكندرية.

( المحاسبية التعليمية مدخل لتحقيق 2010وائل وفيق    رضوان .25
مجلة القرا ة   مؤسسات التعليم قبل الجامعي بمصرفي الاعتماد 
 .103ع   مصر  والمعرفة
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م بشأن إنشاء المجل  1981( لسنة 523 رئاسة الجمهورية: قرار رقم  .26
الأعلى للتعليم قبل الجامعي  الهيئة العامة لشئون المطابع الأميرية  

 القاهرة.
  الأردن  الإداريةالرقابة على الأعمال   الرحيم عاطف عبد  ماهر .27

 2009  دار الراية للنشر  عمان
في  ( أثر تطبيق الحاامية المؤسسية2012مويلف  إنعام محسن حسن   .28

الية التجارة   مجلة البحوث المالية والتجارية  الداخليجودة التدقيق 
 .2ع   مصر -جامعة بور سعيد(

( المشاركة المجتمعية 2009محمد جاد    أحمدسلطان  رجب صديق؛  .29
  سوهاكلدعم الجودة والاعتماد بالتعليم العام: دراسة ميدانية بمحافظة 

) التعليم وزحديات ولي الأول الد -المؤتمر العلمي العربي الرابع 
 .2مج   مصر   جامعة سوهاك  المستقبل (

( اتجاهات الحراك الاجتماعي والمهني 2013سلو  محمد    سليم .30
  حلميفي فؤاد أحمد   بمصر الديمقراطيللمعلمين في سياق التحول 

اتساقها مع   اتجاهات الحراك الاجتماعي والمهني للمعلمين ومد
المركز القومي للبحوأ التربوية   مصرديمقراطي في التحول ال متطلبات
 القاهرة.  والتنمية

الصعوبات التي تواجه  (2013خرون  آو   سعيد جميل  سليمان .31
المدارل الابتدائية في مصر في التحول إلى الإدارة الذاتية  دراسة 

 المركز القومي للبحوأ التربوية والتنمية.  القاهرة  ميدانية(
وتحديات التنمية  مالنظام السياسي الجديد  (2013إيمان    شادي .32

المركز الدولي للدراسات   مجلة النهضة  الفرص والمعوقاتم :البشرية
 .1العدد   14المجلد   المستقبلية والاستراتيجية مصر

معجم مصطلحات الحكامة ( 2012   خرون آعلي السيد و   الشخيبي .33
  تربية والثقافة والعلومالمنظمة العربية لل  (التربوية ) الحكم الرشيد

 مكتب تنسيق التعريب بالرباط.
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( إصلاح التعليم الجامعي لمواجهة 2013أميرة محمود    الشرقاوي  .34
 تربويةدراسات   يناير: ر ية مقترحة 25تحديات مجتمع ما بعد ثورة 

 .79ع   مصر – مجلة كلية التربية بالحقازيق :ونفسية
م( التنسيق 2005ى  مصطف  حمد ومتوليأالرحمن  عبد  صائغ .35

نتاك: تجارب بعض الدول والتكامل بين مؤسسات التعليم ومؤسسات الإ
 المتقدمة  مكتب التربية العربي دول الخليج.

التنمية   المساءلة والشفافية في( الحق 2013جمال    العال عبد .36
 أاتوبر. 141العدد   الإدارية

كافحة الفساد م :( ممؤشرات الإدارة الرشيدة2008عمرو    الله عبد .37
الإدارة ورقة عمل مقدمة في الملتقى العربي الثاني م  والتمثيل والمساءلةم

 .م والمنعقد في القاهرةالرشيدة  يار للإصلاح الإداري والمالي
( الحوكمة ودورها في تحسين الأداء 2009عيد فالح    العدواني .38

  الكوياالمؤسسي للجهام الإداري ومتطلبات التطبيق في دولة 
   أاتوبر4  المجلد العاشر  العدد لنهضةا

( منهج الدراسات الدولية المقارنة في 1981  رعبد القادعلاقي  مدني  .39
 .12ع    السعودية( مجلة الاقتصاد والإدارة  المتعددةالإدارة وتطبيقاتها 

مفهومها  :الحاامية المؤسسية (2009السيد   م عبد المنعأسامة   علي .40
المجلة االها والتطورات الدولية الخاصة بها. وأهدافها ومقوماتها ومش

الجامعة   كلية الإدارة والاقتصاد  الاقتصاديةالعراقية للعلوم 
 .23العدد , 7المجلد   العراق  المستنصرية

( حوكمة الجمعيات الأهلية وضمان 2011سماء سعيد  أعون   .41
مجلة دراسات في    الجودة الشاملة لمؤسسات التعليم قبل الجامعيم

 .2ك   30ع   مصر - نسانيةالخدمة الاجتماعية والعلوم الإ
( أهمية محاسبة الموارد البشرية 2013  غياد  مرمار; كريمة  العياشي .42

المجلة العربية للدراسات امنهج لقيال قيمة خدمات المورد البشرية. 
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  السعودية –المركز العربي للدراسات والبحوأ  - والاقتصاديةالإدارية 
 .5ع 

دار   الأردن عمان  بالرقابةالإدارة ( 2008   محمد عيسى  عوري الفا .43
 انوم المعرفة للنشر.

 -التربية المقارنة: المنهج (2003همام بدراوي    ميدانشاار؛   فتحي .44
 القاهرة: مجموعة النيل العربية.  التطبيقات -الأساليب

( أبعاد مجتمع المعرفة في الوطن 2014عبد المجيد البركة    قدي .45
 -22, الملتقى العلمي حول مجتمع المعرفة في الوطن العربي  عربيال

 الريان: جامعة نايا العربية للعلوم الأمنية  أبريل 24
  الأردن  الوظيفيالحكمانية في الأدا  ( 2011عصما سليم    القزالة .46

 دار جلي  الزمان   عمان
ية في ( متقويم ممارسات إدارة الموارد البشر 2012آية مصطفى     ماهر .47

 .4ع   13مج   مصر  النهضةمجلة , التعليم قبل الجامعي في مصرم
اقتصاديات الأ لاق في ( 2012شعبان عبده أبو العز    المحلاوي  .48

 .دار النهضة العربية  بيروت  العامةمجال الوظائي 
الحوكمة في المؤسسات  وآليات( ضواب  2008    حاام محسن  محمد .49

 ،زحديات وطموح( :ثاني )الجامعات العربيةالمؤزمر العربي الالجامعية. 
 المغرب.  المنظمة العربية للتنمية الإدارية

مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار  مجل  الومراء المصري   .50
سلسة زقارير راءم  آ(  مواقع التعليم في مصر: حقائق و 2013 

 مارل.   68العدد   7السنة   معلومازية
( 2014لقرار  مجل  الومراء المصري  مركز المعلومات ودعم اتخاذ ا .51

تقييم سياسة مجانية التعليم قبل الجامعي وأثرها على جودة مخرجات 
 بريل.أ  التعليميةالعملية 

خطايا  (2009هاني عبد الستار     فركمطر  سيف الإسلام علي؛  .52
المؤزمر العلمي الرابع   ر ية تحليلية ناقدةم :السياسة التعليمية في مصر
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التجاوزات  ،ل التربية )أنظمة التعليم في الدول العربيةلقسم أصو
 .1مج   مصر – مل(والأ

 الر ية المستقبلية لمصر  (2006محمد إبراهيم    منصور .53
مركز المعلومات ودعم اتخاذ    ملخن تنفيذي للإطار العام(2030
 القاهرة.  مركز الدراسات المستقبلية  القرار

دان الاقتصادية والبن  الدولي للإنشاء منظمة التعاون والتنمية في المي .54
( مراجعات لسياسات التعليم العالي 2010والتعمير/البن  الدولي  
 التعليم العالي في مصر 

( مانعكاسات العدالة التنظيمية في مواجهة 2013محمد حسين    منهل .55
دراسة استطلاعية لعينة من العاملين في بلديات البصرة  :الفساد الإداري 
)مظاهر الفساد وقائع المؤتمر العلمي السابع   لأشرفموالنجف ا
( كلية وسبل معالجتها في العراق والاجتماعية الاقتصادية وانعكاسازها

 العراق.   الإدارة والاقتصاد بجامعة البصرة
فهم النزاهة ومحاربة الفساد: ماذا نفعل؟  (2013ميهايلو    ميلوفانوفيت  .56

ترجمة:   خرون آتحرير: غاريث سويني  و   تقرير الفساد العالمي: التعليم
  عمرو خيري  سامي الكيلاني.   منظمة الشفافية الدولية(

لية لمواجهة تحديات آ( الإصلاح الإداري ك2012النور   عبد  ناجي .57
عولمة الإدارة في المؤتمر العلمي الدولي   العربيالعولمة في العالم 

 .ديسمبر 17 -15جامعة الجنان طرابل  لبنان   عصر المعرفة
  العربية( دليل حوكمة الجامعات 2015يعقوب عادل    ناصر الدين .58

 اَمار.  بيروت  العربية( للمؤتمر العام لاتحاد الجامعات 48الدورة  
ليات مركزية كأحد ا  ( اللا2011قوت القلوب محمد فريد    النجار .59

مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم   الفقرللحد من 
 .14ك   31ع   مصر  سانيةنالإ

تطوير أداء المنظمات الحكومية ومتطلبات  (2008صفوت    النحال .60
المؤتمر السنوي العام التاسع   للدولةتغيير فلسفة الجهام الإداري 
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  دارة الرشيدة وزحديات الألفية الثالثة(الإ :دارةبداع والتجديد في الإ)الإ
 .مصر  المنظمة العربية للتنمية الإدارية

( نظم التعليم المعزمة لمجتمع المعرفة: 2013تيسير منيزل    النعيمي .61
التخطيط التربوي وزحديات المؤتمر الدولي الثاني   العالم العربي مثالا  

 .الشارقة  2013/ 11/ 28-27  القرن الحادي والعشرين
 ( تعزيز القدرات الإحصائية والحوكمة الرشيدة 2007طارق    نوير .62

المعهد العربي للتدريب   ولالأحصائي العربي تمر الإالمؤ , محالة مصرم
عمان   حصاءات العامةحصائية بالتعاون مع دائرة الإوالبحوأ الإ

 نوفمبر  13 -12الاردن 
وثيقة المستويات   والاعتمادالهيئة القومية لضمان جودة التعليم  .63

 .2011  المعيارية لسياسة التعليم قبل الجامعي
( معايير جودة 2009جودة التعليم والاعتماد  الهيئة القومية لضمان  .64

 مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي  جمهورية مصر العربية.
خطة التنمية الاقتصادية   الإداري ومارة التخطي  والمتابعة والإصلاح  .65

 .2015-2014والاجتماعية 
( ر ية للإصلاح 2014ومارة التخطي  والمتابعة والإصلاح الإداري   .66

 يوليو. .رالإداري في مص
( مدونة السلوك 2014ومارة التخطي  والمتابعة والإصلاح الإداري   .67

 الوظيفي للعاملين بالجهام الإداري للدولة بجمهورية مصر العربية.
 -2014ستراتيجية للتعليم قبل الجامعي الخطة الإ  والتعليمومارة التربية  .68

2030. 
بشأن مجل   2006م ( لعا334قرار وماري رقم    والتعليم ومارة التربية  .69

 باء والمعلمين.الأمناء وا 
بشأن الإدارة المركزية لشئون  264قرار وماري رقم   والتعليمومارة التربية  .70

 2001, القاهرة   التفتي جهام 
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ومارة التربية والتعليم  الخطة الإستراتيجية القومية لإصلاح التعليم قبل  .71
 .2008-م 2007عليم  الجامعي في مصر  القاهرة: ومارة التربية والت

ومارة التربية والتعليم  مشروع إعداد المعايير القومية للتعليم  المعايير  .72
القومية للتعليم في مصر  المجلد الأول  القاهرة: ومارة التربية والتعليم  

 م.2003
( التقرير 2008لجنة الشفافية والنزاهة    الإداريةومارة الدولة للتنمية  .73

 .أغسط , ل وآلياتهمالثاني مأولويات العم
الأساليب القيادية للموارد البشرية: ( 2013السيد فتحي    الويشي .74

المجموعة العربية  ة القاهر   سترازيجيات التغييرإالأ لاق الإدارية و 
 .للتدريب والنشر
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